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I. PODSTAWY PRAWNE.

1. Podstawowymi aktami prawnymi, w oparciu o ktére Osrodek Pomocy Spotecznej
w Koscianie realizowat zadania merytoryczne, sg ponizej wymienione ustawy oraz
przepisy wydane do ich wykonania:

1) ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U.
22017 r., poz. 1769 ze zm.),

2) ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U.z 2016 r., poz. 487 ze zm.),

3) ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2017 r.
poz. 882 ze zm.),

4) ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016 r., poz.
1828 ze zm.),

5) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2017 r., poz.
783 ze zm.),

6) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
z22015r., poz. 1390 ze zm.),

7) ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 180 ze zm.),

8) ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1952 ze zm.),

9) ustawa z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz.U.z2017 r., poz. 489 ze zm.),

10) ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2017 r., poz. 2198
ze zm.),

11) ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U.z2017 r., poz. 1851 ze zm.),

12)ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U.z 2017 r. poz. 1938 ze zm.),

13) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U.z2017r., poz. 1065 ze zm.,

14) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.z2017 r., poz. 697 ze zm.),

15) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 220
ze zm.).

2. Zadania z zakresu pomocy spotecznej realizowane byly réwniez w oparciu o
nastepujace podstawy prawne:

1) statut Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie, przyjety uchwatg
Nr XVII1/200/16. Rady Miejskiej Kosciana z dnia 24 listopada 2016 r. w sprawie
statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie,

2) uchwata Nr XVIII/205/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 24 listopada 2016
r. w sprawie Programu wspodtpracy Gminy Miejskiej Koscian z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art.3 ust.3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

na2017r.,



3) uchwata Nr XX /229 /17 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 19 stycznia 2017
r. w sprawie uchwalenia Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemdw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na 2017 r.,

4) uchwata Nr XII/136/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 r.
w  sprawie  ,Programu  Przeciwdziatania  Przemocy w  Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Miejskiej Koscian na lata 2016-
2025”7,

5) uchwata Nr XIl /135 / 16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 r.
w sprawie ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie
Miejskiej Koscian na lata 2016-2025",

6) uchwata Nr XXXIV/368/14 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 30 pazdziernika
2014 r. w sprawie wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym
zasobem Gminy Miejskiej Ko$cian na lata 2015-2019,

7) uchwata Nr XX/206/04 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 stycznia 2004 r.
w sprawie wspotdziatania miasta Kosciana z jednostkami samorzadu
terytorialnego innymi organizacjami w aktywnych formach walki z bezrobociem
(ze zmianami).

1. ZAKRES REALIZOWANYCH ZADAN.

1. Zadania wtasne:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

sporzgdzenie oceny zasobow pomocy spotecznej na rok 2016 dla Gminy Miejskiej
Koscian (ocena dokonywana jest za rok poprzedni),

prowadzenie diagnostyki jednostki, rodziny i Srodowiska,

prowadzenie pracy socjalnej ze szczegdlnym uwzglednieniem doradztwa, prewencji,
w tym dziatan wspierajacych i korekcyjnych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych i okresowych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkdéw celowych i zasitkdw celowych specjalnych, na
zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych, w tym:

a) na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzen losowych,

b) na pokrycie wydatkéw zwigzanych z wyptatg Swiadczen zdrowotnych osobom

nieposiadajgcym ubezpieczenia, w tym osobom bezdomnym,

¢) na zakup zywnosci, lekarstw, odziezy, opatu itp.,
organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuiczych oraz kierowanie do doméw pomocy
spotecznej,
prowadzenie osrodka wsparcia dziennego; Dom Dziennego Pobytu,
prowadzenie placéwki opiekuriczo-specjalistycznej wsparcia dziennego; Swietlica
Socjoterapeutyczna,
prowadzenie spraw zwigzanych z wyptatg dodatkéw mieszkaniowych,

10) organizowanie wsparcia w Klubie Integracji Spotecznej,

11) aktywizacja spotecznosci lokalnej poprzez Lokalne Centrum Wolontariatu i Klub

Wolontariusza.



2. Zadania zlecone:
1) prowadzenie o$rodka wsparcia dziennego; Srodowiskowy Dom Samopomocy,

2) organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych,

3) realizacja zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych,

4) realizacja zadan zwigzanych z postepowaniem wobec o0s6b uprawnionych do
alimentéw; obstuga Funduszu Alimentacyjnego oraz prowadzenie postepowania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

5) prowadzenie spraw zwigzanych z pomocg materialng dla uczniéw,

6) przyznawanie i wyptacanie dodatku energetycznego,

7) realizacja zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego,

8) prowadzenie postepowania w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem”,

9) realizacja zadan z zakresu usuwania skutkéw klesk zywiotowych.

1. STRUKTURA ORGANIZACYINA OSRODKA.
Zadania z zakresu pomocy spotecznej i zabezpieczenia spofecznego oraz projekty
i programy specjalne realizowano w nastepujacych, wyspecjalizowanych dziatach Osrodka
Pomocy Spotecznej w Koscianie:
1) Dziat Pomocy Srodowiskowej, w tym:
a) Sekcja Organizacji Pomocy Spotecznej (pracownicy socjalni, asystenci rodziny),
b) Zespot Doradztwa Rodzinnego,
2) Dziat Realizacji Swiadczen, w tym:
a) Sekcja Swiadczen Spotecznych,
b) Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
c) Sekcja Dodatkéw Mieszkaniowych i Energetycznych,
d) Sekcja Pomocy Materialnej dla Uczniéw,
e) Sekcja Swiadczenia Wychowawczego,
3) Dziat Ustug Opiekunczych, w tym:
a) Sekcja Ustug Opiekunczych,
b) Sekcja Specjalistycznych Ustug Opiekunczych,
4) Dziat Aktywnosci Lokalnej, w tym:
a) Klub Integracji Spoteczne;j,
b) Lokalne Centrum Wolontariatu,
c) Swietlica Socjoterapeutyczna,
5) Dziat Organizacyjny, w tym:
a) Sekcja Spraw Pracowniczych,
b) Sekcja Administracyjno-Gospodarcza,
6) Dziat Ekonomiczno-Finansowy, w tym:
a) ksiegowosé,
b) kasa,
c) ptace,
d) analizy i sprawozdania,
7) Osrodki wsparcia, w tym:
a) Dom Dziennego Pobytu,
b) Srodowiskowy Dom Samopomocy.



Strukture zatrudnienia oraz srednie wynagrodzenie pracownikow, prowadzgcych prace
Socjaln i obstuge klientéw Os$rodka ilustruje tabela.

Zatrudnienie

Zatrudnienie

gospodarcze;j.

Lp. Wyszczegélnienie wg stanu na wg stanu na Dynamika
31.12.2016. 31.12.2017. %
1 2 3 4 5 (4:3)
1. Zatrudnienie ogétem w osobach 80 80 100
2. Zatrudnienie w przeliczeniu na etaty, 79,25 79,25 100
w tym:
1) Dziat Pomocy Srodowiskowej, 19 19 100
2) Dziat Realizacji Swiadczen, 14,5 16,5 113,8
3) Srodowiskowy Dom Samopomocy, 7,5 7,5 100
4) Dom Dziennego Pobytu, 3,5 2,5 71,4
5) Dziat Organizacyjny, 7,25 6,25 86,2
6) Dziat Aktywnosci Lokalnej, 4 4 100
7) Dziat Ustug Opiekuriczych, 15 13 86,7
8) Dziat Ekonomiczno-Finansowy, 6 8 133,3
9) Dyrekcja i stanowiska samodzielne. 2,5 2,5 100
3. Srednie wynagrodzenie miesieczne Wg stanu na Wg stanu na Dynamika
pracownikéw (brutto, bez jednorazowych | 31.12.2016. 31.12.2017. %
wyptat)
Ogotem, 2.898,17 3.061,08 105,62
w tym
1) pracownicy pomocy $rodowiskowej, 2.684,59 3.084,61 114,90
2) pracownicy o$rodkéw wsparcia 3.039,62 3.873,88 127,45
(Srodowiskowy Dom Samopomocy,
Dom Dziennego Pobytu),
3) opiekunki Srodowiskowe, 2.181,33 2.742,95 125,75
4) pracownicy obstugi administracyjno- 2.808,64 2.941,90 104,74

Zatrudnienie ogdétem w Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie wg stanu na 31 grudnia

2017 r. nie ulegto zmianie w poréwnaniu z rokiem 2016. Zmianie ulegta struktura

zatrudnienia w poszczegdlnych dziatach, co wynikato z potrzeby dostosowania organizacji

Osrodka do potrzeb i zakresu realizowanych zadan.

Szczegdtowy przebieg zmian kadrowych przedstawiat sie nastepujgco:

® rozwigzanie umowy o prace zawartej na czas okreslony

e rozwigzanie stosunku pracy z uwagi na przejscie na emeryture

rozwigzanie stosunku pracy na mocy porozumienia stron

( na wniosek pracownika)

nawigzanie stosunku pracy na czas okreslony

nawigzanie stosunku pracy z asystentem rodziny (projekt UE)

nawigzanie stosunku pracy na czas zastepstwa

3 osoby,
1 osoba,

3 osoby,
2 osoby,
1 osoba,
4 osoby,




V.

Wzrost Sredniego miesiecznego wynagrodzenia pracownikow spowodowany byt:

e wzrostem dodatku za wieloletnig prace, tzw. ,stazowego”,

® zmiang zaszeregowania pracownikéw, ktérym powierzono stanowiska samodzielne,

e wartosciowaniem stanowisk pracy, tj. dostosowaniem warunkéw ptacy do wartosci
pracy na poréwnywalnych stanowiskach.

REALIZACIA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ W 2017 R.

1. Andliza i ocena zjawisk rodzqcych zapotrzebowanie na swiadczenia
z pomocy spofecznej w miescie Koscianie w 2017 r. (art. 15 pkt 4).

Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie prowadzit staly monitoring $rodowiskowy,

na podstawie ktérego identyfikowano osoby i rodziny znajdujgce sie w sytuacjach
kryzysowych, zwigzanych z ubdstwem, bezrobociem, chorobg, niepetnosprawnoscia i innymi
dysfunkcjami spotecznymi.
Diagnozowanie problemdéw spotecznych, dotykajgcych mieszaricéw miasta Kosciana, jak
rowniez analiza struktury Swiadczen udzielanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Koscianie, pozwolity:

e rozpoznac obszary zagrozone kryzysem spotecznym,

e wskazac przyczyny, dla ktérych okreslone srodowiska zwracajg sie 0 pomoc socjalng,
e okresli¢ zapotrzebowanie na swiadczenia socjalne.

Sytuacje w tym zakresie ilustruje nizej zamieszczona tabela, wskazujgca powody, dla ktérych
w 2017 r. przyznana zostata pomoc socjalna.

Lp. | Rodzaj dysfunkcji Liczba rodzin korzystajacych z pomocy
2016 rok 2017 rok Dynamika
1 |2 3 4 5(4:3)
1. Ubdstwo. 344 314 91,3
2. Sieroctwo. 0 0 -
3. Bezdomnosc¢. 28 39 139,3
4. Potrzeba ochrony macierzynstwa. 119 105 88,2
5. Bezrobocie. 179 145 81,0
6. Niepetnosprawnosc. 357 348 97,5
7. Dtugotrwata choroba. 373 358 96,0
8. Bezradnos$¢ w sprawach opiekurczo- 119 135 113,4
wychowaweczych, w tym:
- rodziny niepetne, 100 102 102,0
- rodziny wielodzietne. 33 31 93,9
9. Przemoc w rodzinie. 9 8 88,9
10. | Alkoholizm. 108 89 82,4




11. | Narkomania. 8 8 100,0

12. | Trudnosci w przystosowaniu spotecznym po 14 14 100,0
opuszczeniu zaktadu karnego.

13. | Zdarzenie losowe (pozar). 1 2 200,0

14. | Sytuacja kryzysowa (np. umieszczenie 6 7 116,7

w Osrodku Interwencji Kryzysowej).

15. | Kleska zywiotowa lub ekologiczna. 0 1 -

Analiza struktury swiadczen, dokonana wg kryterium dysfunkcyjnosci wskazuje,
iz powody, dla ktéorych udzielona zostata pomoc na przestrzeni ostatnich dwdch lat,
nie ulegly istotnym zmianom. Wzrost odnotowano w przypadku s$wiadczed wyptacanych
z powodu bezdomnosci (o0 39,3 %). Sytuacja zwigzana jest z migracjg osob nieposiadajacych
statego miejsca zamieszkania i zatrzymujgcych sie czasowo (zwtaszcza w okresie zimowym) w
wiekszych miejscowosciach, w ktéorych rozbudowane sg formy pomocy, np. bezptatne
wydawanie zup, gorgcej herbaty itp. Odnotowano takze wzrost swiadczeh wyptacanych z
tytutu bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych (o 13,4 %). Wynika to z:

e rozpoznania wiekszej liczby sSrodowisk dotknietych problemami wychowawczymi,
e wprowadzenia do rodzin asystentdw rodziny (biezgca diagnoza potrzeb),

e zastosowania réznych instrumentéw wsparcia rodziny,

e zjawiska przemocy oraz realizacji planu pomocy ofiarom.

Znaczgca poprawa nastgpita w przypadku zjawiska bezrobocia (dynamika 81,0 %). Jest
to efekt globalnej zmiany na rynku pracy oraz realizowanej od kilku lat polityki
aktywizowania spotecznego i zawodowego oséb bezrobotnych. W 2017 r. realizowano
Program Aktywizacji i Integracji (PAI) dla mieszkaricdw miasta Kosciana pozostajgcych bez
pracy z powodu braku kwalifikacji; aktywizowano 11 oséb.

Pewne zmiany w strukturze $wiadczen wynikajg ze ztozonosci zycia spotecznego,
w ktérym niekorzystne zjawiska (dysfunkcje) wystepujg najczesciej jednoczesnie (np.
bezrobocie i bezdomnos¢, alkoholizm i przemoc, niepetnosprawnos¢ i bezradnosé
opiekunczo - wychowawcza itp.). Stad, udzielajgc wsparcia wskazuje sie na powdéd wazacy
w danym Srodowisku, co podwyzsza jedne wskazniki, a obniza inne.

W oparciu o badania przeprowadzone w Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie
sporzgdzono plan potrzeb spotecznych o charakterze materialnym i niematerialnym,
stanowigcy podstawe do:

e okreslenia kierunkow dziatan w zakresie prowadzonej pracy socjalne;j,

e sporzadzenia planu finansowego, uwzgledniajgcego wysokosé¢ srodkow na formy

pomocy przewidziane w ustawie o pomocy spotecznej,

e okreslenia wysokosci dotacji na realizacje zadan wtasnych i zleconych.



2. Przygotowanie oceny zasobow pomocy spotecznej za rok 2016 dla Gminy
Miejskiej Koscian (art. 16 a ust.1).

W 2017 r., zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej, przygotowano ocene
zasobow pomocy spotecznej za 2016 r. (ocena dokonywana jest za rok poprzedni). W oparciu
o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej sporzgdzono ocene, ktéra dotyczyta
w szczegodlnosci:

0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej,

rodzaju problemow i ich rozktadu ilosciowego,

infrastruktury, kadry, organizacji pozarzagdowych,

naktadow finansowych na zadania pomocy spotecznej bez wzgledu na podmioty
realizujgce i finansujace.
Na podstawie art. 16 a ust. 4, ocena za rok 2016 wraz z rekomendacjami przedtozona
zostata Radzie Miejskiej Kosciana na sesji w dniu 8 czerwca 2017 r.
Ocena stanowita podstawe do:
e zaprezentowania w sprawozdaniu za rok 2016 potrzeb w zakresie pomocy

spotecznej (zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej),

e planowania budzetu na rok nastepny,

e opracowania ,Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Miejskiej
Koscian na lata 2016-2025".

3. Realizacja zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych i praca
socjalna (art. 15 pkt 2i 5).
Realizujgc zadania w zakresie diagnozowania rodzin i srodowisk oraz prowadzenia pracy
socjalnej podejmowano nastepujgce dziatania:

1) przeprowadzano analize i ocene zjawisk, ktére powodujg zapotrzebowanie na
swiadczenia z pomocy spotecznej. Badania wykonywano w formie wywiadow
sSrodowiskowych, stanowigcych podstawe do podjecia decyzji o przyznaniu lub odmowie
Swiadczen. Sytuacja w tym zakresie przedstawia sie nastepujgco:

Lp. Wyszczegdlnienie Rok 2016 Rok 2017 Dynamika %
1. 2 3 4 5 (4:3)
1. | Liczba przyjetych wnioskéw. 2785 2758 99,0
2. | Liczba przeprowadzonych wywiadoéw
sSrodowiskowych. 2785 2758 99,0
3. | Liczba wydanych decyzji, 3456 3548 102,7
w tym:
- przyznajgce swiadczenie, 3179 3239 101,9
- odmowne, 23 45 195,6
- pozostate. 254 264 103,9
4. | Liczba wywiaddw przeprowadzona przez
jednego pracownika socjalnego. 214 212 99,1




Analiza liczby wnioskow przyjetych w 2017 r. wskazuje na pewng stabilizacje w zakresie
zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spotecznej. Od dwéch lat liczba ta nie ulegta
istotnym zmianom. Jest to konsekwencja pewnych zjawisk spoteczno-gospodarczych oraz
znacznego poszerzenia $wiadczen z zakresu zabezpieczenia spotecznego. Dotyczy to przede
wszystkim:

a) likwidowania niekorzystnych czynnikéw spotecznych, takich jak bezrobocie, poprzez:
e aktywizacje zawodowa klientdw Osrodka,
® nawigzywanie kontaktéw z pracodawcami i posredniczenie w pozyskiwaniu
zatrudnienia,
e wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie reintegracji zawodowe;j
i spotecznej oséb dtugotrwale bezrobotnych,
b) stopniowego wzrostu dochodu na cztonka rodziny z tytutu pracy,
c) przyznawania $wiadczen o wydtuzonym okresie (np. na 3 miesigce),
d) korzystania ze swiadczen rodzinnych i $wiadczenia wychowawczego.
Jednoczesnie odnotowano wzrost liczby decyzji odmawiajgcych pomocy. Struktura przyczyn
odmowy przedstawia sie nastepujgco:

e przekroczenie kryterium dochodowego 26 decyzji,
e brak zgody na przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego 3 decyzje,
e zaspokojenie potrzeby w innej formie 6 decyzji,
e inne (brak dysfunkcji, marnotrawienie srodkéw itp.) 10 decyzji.

Sytuacje w tym zakresie ilustruje wykres nr 1 ,Realizacja wnioskéw o swiadczenia z pomocy
spotecznej”.

Woykres 1. Realizacja wnioskéw o swiadczenia z pomocy spotecznej

4500
4000
3500
3000
2500 17 -
2000
1500
1000 +~
500 +

llos$¢ przyjetych wnioskéw llos¢ wydanych decyzji

m2016 2017

Prace socjalng na terenie miasta Kosciana wykonywato 13 pracownikdw socjalnych
w 13 rejonach, obejmujgcych wszystkie osiedla i ulice miasta.
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Zgodnie ze standardami, okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej (art. 110 ust. 11)

»,0srodek pomocy spotfecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby

ludnosci

gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2000 mieszkancow

lub

proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik

socjalny na nie wiecej niz 50 rodzin”.

W miescie Koscianie sytuacja w tym zakresie przedstawia sie nastepujgco:

Lp. | Wyszczeg6lnienie Rok Rok | Dynamika
2016 | 2017 w %

1 2 3 4| 5(4:3)
Liczba mieszkancow, przypadajaca na 1 zatrudnionego 2000 2000 100,0
pracownika socjalnego, zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;j.

2. | Liczba statych i czasowo zameldowanych mieszkancéw miasta 1827 1808 99,0
Kosciana, przypadajaca na 1 zatrudnionego pracownika
socjalnego.

Powyzsze zestawienie wskazuje, iz ulegta poprawie sytuacja w zakresie ilosci mieszkaricow
przypadajacych na jednego zatrudnionego pracownika socjalnego. Jest to wynik zmniejszenia
liczby mieszkancow, pozostajacych w ewidencji miasta Kosciana, zameldowanych w systemie
statym i czasowym. Jednakze odnotowuje sie wyzszg (od wskazanej w ustawie) liczbe rodzin
obstugiwanych przez jednego pracownika. Srednio w 2017 r. jeden pracownik socjalny
pracowat z 51 rodzinami,

2) udzielano pomocy i wskazowek w rozwigzywaniu spraw oséb w trudnej sytuacji
2zyciowej. Celem prowadzonej przez pracownikdéw socjalnych pracy w srodowisku byta
poprawa funkcjonowania oséb i rodzin; rozwijanie ich aktywnosci i wzmacnianie
samodzielnosci zyciowej. Stwarzato to mozliwos¢ ograniczania sytuacji kryzysowych
i dysfunkcyjnych, a w konsekwencji uniezaleznienie podopiecznych od swiadczen
Osrodka. Proces ten jest dtugotrwaty i wymaga skoordynowanych dziatan rdéznych

instytucji i osdb. W procesie tym kluczowg role odgrywajg pracownicy socjalni.
Dziatania podejmowane przez pracownikéw socjalnych ilustruje ponizsza tabela.

L.p. Wyszczegolnienie Rok 2016 Rok 2017 Dynamika
w %
Liczba oséb

1 2 3 4 5

1. Poradnictwo, 861 917 106,5
(psychologiczne, prawne).

2. Interwencja kryzysowa, 65 67 103,1
w tym: umieszczenie matki z dzieckiem w osrodku
interwencji, wystgpienie do sgdu o ograniczenie praw
rodzicielskich, interwencyjne skierowanie osoby
zagrozonej do domu pomocy spoteczne;j itp.

3. Praca socjalna, w tym: podpisywanie kontraktow 1169 1208 103,3
socjalnych, mobilizujacych klientéw do samopomocy
(np. podjecie leczenia odwykowego, uregulowanie
sytuacji mieszkaniowej, wspodtpraca z psychologiem
itp.).




Odnotowano wzrost liczby osdb korzystajgcych z poradnictwa oraz z pracy socjalne;j,
nakierowanej na profilaktyke i wskazywanie klientom sposobu rozwigzywania problemdw,
przy uzyciu wtasnych zasobéw i mozliwo$ci. Sytuacje nalezy ocenic jako pozytywng; mniejsza
liczba rodzin obstugiwana przez jednego pracownika socjalnego (55 rodzin w 2016 r., 51
rodzin w 2017 r.) stwarza mozliwo$¢ bardziej skutecznej pracy socjalnej, co w konsekwencji
prowadzi do usamodzielnienia sie klientéw i ,wyjscia” z systemu pomocy spoteczne;j.

3) pobudzano aktywnos¢ spoteczng oséb i rodzin, inicjujagc réznorodne formy pomocy,

w tym:

a) organizowano system doreczania korespondencji miejscowej przez klientow
korzystajgcych z pomocy spotecznej (nieposiadajgcych zadnych dochoddéw). Program
realizowano w ramach prac spotecznie uzytecznych, dofinansowywanych przez
Powiatowy Urzad Pracy oraz w ramach kontraktdw socjalnych. Ta forma aktywizacji
objefa 15 osdb,

b) kontynuowano realizacje programu ,Starszy brat-Starsza siostra”, “Wnuczek-
Dziadek”, ,Wnuczka-Babcia” w Lokalnym Centrum Wolontariatu. W programie
uczestniczyto srednio 19 par dzieci z rodzin dysfunkcyjnych w wieku od 7 do 13 lat,

c) kontynuowano dodatkowe formy wsparcia i aktywizacji spoteczno-zawodowe;j
poprzez dziatalno$¢ Klubu Integracji Spotecznej. Szczegétowe informacje w tym
zakresie zamieszczono w dziale VII.3 ,Rozwijanie form aktywizacji spotecznej
i zawodowej”,

d) wspodtpracowano z zaktadami pracy, organizujac dorywczo lub na state prace dla
klientow Osrodka. Zorganizowano spotkania z pracodawcami, w wyniku ktérych 227
0s6b otrzymato oferty pracy,

e) Scisle wspoétpracowano z Miejskg Komisjg ds. Przeciwdziatania Alkoholizmowi,
w ramach ktérej m. in. kontaktowano $rodowiska zagrozone z poradnig odwykowa
i uzgadniano formy pomocy rodzinom dotknietym chorobg alkoholowa,

f) wspdtpracowano z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczenia zjawisk
niekorzystnych spotecznie, w tym z:

e kuratorami sgdowymi,
e pedagogami szkolnymi,
e strazg miejska,
policja itp.
Wspdtpraca dotyczyta m. innymi kierowania wnioskéw do Sadu Rejonowego w Koscianie

0 ograniczenie praw rodzicielskich, czuwanie nad realizacja obowigzku szkolnego, objecia
opieka dzieci i mifodziezy z problemami wychowawczymi, interwencji w przypadku
podejrzenia lub stwierdzenia przemocy w rodzinie itp.

4. Przyznawanie i wypfacanie swiadczen (art. 15 pkt 1 i art. 17 ust. 1 pkt 3-6).

Swiadczenia pieniezne wyptacano klientom O$rodka Pomocy Spotecznej w Koécianie po
spetnieniu warunkow okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej (art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej) tj.:

e miesiecznego kryterium dochodowego:
v' dla osoby samotnie gospodarujace;j 634,00 zt,
v' dla osoby w rodzinie 514,00 zt,
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e kryterium dysfunkcyjnosci:

ubdstwo,

sieroctwo,

bezdomnos¢,

bezrobocie,

dtugotrwata lub ciezka choroba,

niepetnosprawnos,

przemoc w rodzinie,

potrzeba ochrony macierzyristwa,

bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego,

v" alkoholizm i narkomania,
v' zdarzenia losowe, sytuacje kryzysowe, kleski zywiotowe i ekologiczne,
v' trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po wyjsciu z zaktadu karnego.

Swiadczenia wyptacano w formie:

AN NI NI N N Y N N N

1) zasitku okresowego przyznawanego w szczegoélnosci w przypadku wystgpienia dysfunkcji
spotecznej, zwigzanej z diugotrwatg chorobg, niepetnosprawnoscig, bezrobociem oraz
mozliwoscig nabycia uprawnien do Swiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spofecznego (np. renty). W 2017 r. zasitek okresowy przyznano 125 rodzinom (o 6 mniej,
anizeli w 2016 r.), udzielajgc 565 $wiadczen na okres od 1 do 3 miesiecy. Srednia kwota
przyznanego zasitku wyniosta 267,00 zt miesiecznie (w 2016 r. — 250,00 zt). Ogdlna kwota
wydatkdw z tego tytutu wyniosta 150.827,50 zi, tj. o 9.464,78 zt mniej, anizeli
w roku 2016.

Struktura zasitkéw okresowych wg kryterium dysfunkcyjnosci:

a) bezrobocie 72 rodziny,
b) dtugotrwata choroba 30 rodzin,
c) niepetnosprawnos¢ 42 rodziny,
d) inne (np. potrzeba ochrony macierzynstwa) 5 rodzin.

2) zasitku celowego, przyznawanego w celu zaspokojenia niezbednych potrzeb bytowych,
w szczegolnosci:
e na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu lekdw, opatu, odziezy,
e na pokrycie kosztéw drobnych remontéw, napraw, wyposazenia mieszkania itp.
W 2017 r. zasitek celowy przyznano 468 rodzinom (o 1 mniej, anizeli w roku 2016) na
0golng kwote 267.184,98 zt, tj. 0 54.828,62 zt wiecej, anizeli w roku 2016.
Srednia kwota przyznanego zasitku wynosita od 20,00 zt do 900,00 zt.

3) w tym: zasitku celowego specjalnego, przyznawanego w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, jezeli dochdd w rodzinie nieznacznie przekraczat kryterium dochodowe,
a okolicznosci uzasadniaty przyznanie $wiadczen. W 2017 r. przyznano zasitek celowy
specjalny 192 rodzinom na kwote 101.289,00 zi, tj. 0 24.061,00 zt wiecej, anizeli w roku
2016. Srednia kwota przyznanego zasitku wyniosta 230,00 zt.
Wzrost wartosci  wyptaconych zasitkow celowych zwigzany byt miedzy innymi
z podniesieniem kwoty jednorazowego zasitku na zakup opatu w sezonie grzewczym
2016/2017, wyptatg zasitkdw ,,losowych” (pozar mieszkania) itp.
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4) zasitku stafego, przyznawanego osobie petnoletniej, catkowicie niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego. Zasitek staty ustalany jest w wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym, a posiadanym dochodem netto, nie wiecej niz 604,00 zt dla osoby
samotnie gospodarujgcej. Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30,00 zt.

W 2017 r. przyznano zasitek staty 132 osobom (o 1 wiecej anizeli w 2016 r.). Wyptacono
1318 sSwiadczen (029 wiecej anizeli w 2016 r.) na kwote 614.830,97 zt, tj.
0 64,18 zt wiecej anizeli w 2016 r. Srednia wysoko$¢ przyznanego zasitku wyniosta 466,00
zt i nie réznita sie w sposdb znaczacy od kwoty wyptacanej w 2016 r.

Wyptata zasitkdw statych, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, moze byc
sfinansowana ze $Srodkéw budzetu panstwa do wysokosci 100 %. W 2017 r. dotacja
przekazana na ten cel wyniosta 613.830,97 zt i stanowita 99,8 % poniesionych wydatkdw.

5. Kierowanie do doméw pomocy spotecznej (DPS) i ponoszenie odptatnosci

za pobyt mieszkanca gminy (art. 17 ust, 1 pkt 16, art. 54, ust.1).
1) zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spotecznej, do domu pomocy spotecznej kieruje

sie osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub

niepetnosprawnosci, nie mogace samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu,

ktorym nie mozna zapewnié¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

W 2017 r. Osrodek ponosit odptatnosc za pobyt 25 oséb skierowanych do domoéw

pomocy spotecznej. Dwie osoby finansowaty pobyt w DPS ze srodkéw wiasnych

i rodziny.

Wg stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 21

0sob, w tym 8 skierowanych na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego,

2) opfate za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosza:

a) mieszkaniec domu — nie wiecej niz 70 % swojego dochodu,

b) matzonek, zstepni przed wstepnymi — jezeli ich dochdd na osobe jest wyzszy niz
300 % kryterium dochodowego (1.542,00 zt) jednak kwota dochodu pozostajgca
po uiszczeniu optat nie moze byé nizsza niz 300 % tego kryterium,

c) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej
w wysokosci réznicy miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy,
a optatami wnoszonymi przez ww. osoby

3) przecietny koszt utrzymania w domach pomocy spotecznej, do ktérych kierowano
podopiecznych wynosit od 3.023,00 zt do 3.758,00 zt miesiecznie. Optaty wnoszone
przez Osrodek za jedng osobe ksztattowaty sie od 2.131,00zt do 3.335,00 zt
i zmniejszyty sie w poréwnaniu z rokiem 2016 r. 0 2 %,

4) ogodlne wydatki, poniesione z tytutu pobytu mieszkaricdw miasta Kosciana w domach
pomocy spotecznej w 2017 r. wyniosty 618.981,68 zt i byty nizsze od wydatkow
poniesionych w 2016 r. o 100.755,86 zt tj. 14 %. Przyczyng zmniejszenia wydatkow
byt zgon trzech oséb, wydalenie jednego mieszkanca z powodu nieprzestrzegania
regulaminu oraz nieznaczne zmniejszenie optat wnoszonych przez Osrodek.
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6. Ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajgce niektore

Swiadczenia z pomocy spotecznej i swiadczenia rodzinne
(art. 17 ust.1 pkt 20).

1) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne przystugujg zasitkobiorcom, pobierajgcym
zasitek staty i inne Swiadczenia opiekuncze, ktérzy nie podlegajg ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytutu,

2) sktadki odprowadzano miesiecznie w wysokosci 9 % od pobieranego swiadczenia,

3) w 2017 r. optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z tytutu:

e zasitku statego 124 osoby na kwote  56.846,90 zt,
e Swiadczenia opiekunczego 85 o0séb na kwote 111.763,00 zt,

4) ogotem kwota odprowadzonych sktadek wyniosta 168.609,90 zt i byta wyzsza od
sktadek optaconych w 2016 r. 0 12.541,49 zt.

Przyczyng takiej sytuacji byt wzrost kwoty swiadczenia pielegnacyjnego (1.300,00 zt w

2016 r., 1.406,00 zt od 1 stycznia 2017 r.)

7. Organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych.
(art. 17 ust. 1 pkt 11 i art. 50).

Realizujac zadania okre$lone w art. 50 ustawy o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy
Spotecznej w Koscianie organizowat i Swiadczyt ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla
0s6b starszych, chorych i niepetnosprawnych, ktére zgodnie z zaleceniami lekarskimi
wymagajg opieki innych osdb, a nie zawsze rodzina ma mozliwos¢ zorganizowania takiej
opieki. W ramach ustug opiekunczych udzielano pomocy w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych i wykonywano czynnosci pielegnacyjno — higieniczne. Ustugi Swiadczono
na wniosek zainteresowanego.

1) rozwiqzania organizacyjne; ustugi opiekunicze sSwiadczone byly na terenie miasta

Kos$ciana, w miejscu zamieszkania osoby wymagajgcej pomocy:

a) w godzinach od 7:00 do 15:00 - przez opiekunki etatowe Osrodka,

b) w godzinach popotudniowych i wieczornych w dni powszednie, a w uzasadnionych
przypadkach takze w godzinach przedpotudniowych oraz w soboty, niedziele i dni
Swigteczne - przez opiekunki zatrudnione w Spoétdzielni Socjalnej Tutela,

2) rozwiqzania finansowe; przyjete rozwigzania organizacyjne determinujg sposdb
finansowania zadania:

a) ustugi Swiadczone w ramach Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie

finansowano na podstawie faktycznie ponoszonych wydatkéw osobowych
i rzeczowych. Wyliczony na tej podstawie koszt jednej godziny wynosit 39,90 zi,

b) ustugi Swiadczone na podstawie umowy ze Spodtdzielnia Socjalng Tutela
finansowano w wysokosci 609.570,00 zt. Koszt za jedng godzine wynosit 18,00 zi.

c) koszt jednej godziny ustug opiekunczych, wyliczony zgodnie z uchwatg Nr X/107/15
Rady Miejskiej Kosciana z dnia 26 listopada 2015 r. wynosit w 2017 r. 21,49 zt i byt
wyzszy o 3,09 zt od kosztu w 2016 r.
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d) odnotowano znaczny wzrost kosztéw ustug opiekuniczych, swiadczonych przez

opiekunki etatowe, bedacy wypadkowa duzej absencja chorobowej, mniejszej liczby

wypracowanych godzin, koniecznoscig ponoszenia kosztow statych zatrudnienia,

e) kwota 21,49 zt stanowita podstawe do obliczenia odptatnosci dla klientow

korzystajacych z ustug opiekunczych,

f) realny koszt $wiadczenia ustug opiekuiczych w 2017 r. wyniost 1.027.683,00 zt
(wydatki 1.276.227,00 zt minus dochody 248.544,00 zt) i byt wyiszy od kosztéow
poniesionych w 2016 r. 0 186.572,00 zi.

3) sytuacja w zakresie Swiadczenia ustug opiekunczych

2016 2017 Dyna-
mika
_ — w
OPS PKPS SREDNIO OPS TUTELA SREDNIO %
(Razem) (Razem)
1 2 3 4 5 6 7 8 ( 9(8:5)
Liczba godzin
1. | zlecanych przez
lekarza. 23.364 33.411 56.775 19.696 38.138 57.834 101,9
2. | Liczba godzin 20.034 30.657 50.691 1.5878 33.865 49.743 98,1
faktycznie ’
przepracowanych
3. | Liczba
podopiecznych. 45 57 102 46 78 124 121,6
4| Liczba 13 19 32 10 25 35| 1094
5 opiekunek.
. 35,00 12,70 18,40 39,90 18,00 21,49 116,8
Cena ustugi w zt
za 1 godzine
Dochody 1015
6. | zrealizowane z 86.536 158.235 | 244.772,00 76.931 171.613 248.544 ’
tytutu
odptatnosci
7. | Wydatki 700.637 390.246 1.090.883 666.657 609.570 | 1.276.227 117,0
*wartosci podano w petnych ztotych
4) sytuacja finansowa w okresie 3 ostatnich lat:
Lp. Rok Wydatki Dynamika Dochody Dynamika Wskaznik udziatu
w % w % dochodéw w wydatkach
1 2 3 4 5 6 7(5:3)
1. 2015 1.065.317,00 111,7 118.011,00 120,6 11,1%
2. 2016 1.090.883,00 102,4 244.772,00 207,4 22,4%
3. 2017 1.276.227,00 117,0 248.544,00 101,5 19,5%




5) efekty zastosowanych rozwiqzan:
a) wazrost liczby oséb objetych pomoca (dynamika 121,6 %),
b) zaspokajanie 100 % potrzeb w zakresie swiadczenia ustug opiekunczych,
c) ustabilizowanie wysokos$ci dochodéw z tytutu odptatnosci za $wiadczone ustugi,
d) zmniejszenie liczby opiekunek etatowych z 13 do 10 ( redukcja ,,naturalna”; przejscie
na emeryture, przeniesienie na inne stanowisko),
e) obnizenie ceny jednej godziny $wiadczenia ustugi opiekunczej (ppkt 7.2) a-d),
f) ograniczenie liczby skierowan do doméw pomocy spoteczne;.
6) sytuacja w zakresie zaspokojenia potrzeb

Lp. | Wyszczegdlnienie Rok Rok Rok
2015 2016 2017
2 5 6
llos¢ godzin zlecanych przez lekarza 60 591 56.775 57.834
2. llos¢ godzin faktycznie przepracowanych. 50 035 50.691 49.743
3. Wskaznik wykonania zlecenw % 82,6 89,3 86,0
(w.2:w.1)

Powodem obnizenia wskaznika zaspokojenia potrzeb na ustugi opiekuncze (z 89,3 %
w 2016 r. do 86,0 % w 2017 r.) sg czynniki obiektywne, wynikajgce z sytuacji zyciowej
klientow (zgon podopiecznych, urlopowanie z uwagi na pobyt w szpitalu lub sanatorium,
chwilowa opieka rodziny itp.).

Z roku na rok rosnie zapotrzebowanie na ustugi opiekuicze w godzinach
popotudniowych, w dni wolne od pracy oraz w $wieta. Oczekiwania te majg bezposredni
zwigzek ze zwiekszajgcag sie w miescie liczbg osdb starszych, samotnych i schorowanych,
ktére wymagajq opieki przez caty tydzien, o réznych porach dnia. Zapewnienie opieki
w takim trybie przez pracownikdéw Osrodka napotyka na ograniczenia kadrowe i formalno-
prawne. A zatem zachodzitaby koniecznos¢ kierowania osdéb potrzebujgcych opieki
do domoéw pomocy spotecznej, co jest najmniej korzystne, zaréwno z punktu widzenia
spotecznego, jak i ekonomicznego. W tej sytuacji powierzenie Swiadczenia tych ustug
podmiotowi ekonomii spotecznej tj. spoétdzielni socjalnej jest w petni uzasadnione spotecznie
i ekonomicznie.

7) sytuacja w zakresie pobierania optat:

a) Swiadczeniobiorca z tytutu korzystania z ustug opiekunczych ponosi odptatnosé
w wysokosci zaleznej od dochodu,

b) podstawg do obliczenia odptatnosci dla klientéw korzystajgcych z ustug opiekuriczych
w 2017 r. stanowita kwota 21,49 zt (cena 1 godz. wyliczona na podstawie rzeczywistych
kosztéw ustug opiekuriczych poniesionych w roku poprzednim).
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Sytuacje w zakresie odptatnosci ilustruje tabela.

L.p. Wskaznik odptatnosci | Kwota odptatnosci za Liczba klientow Uwagi
1 godz. wzt

1. bezptatnie* - 5 | W 34 przypadkach
2. 5% - 20 % 1,07-4,30 55 | Zastosowano
3 5 5 obnizenie ceny za

. 30%-60 % 6,45-12,89 51 1 godz. z uwagi na
4. 70 % - 100 % 15,04-21,49 13 | trudng sytuacje

Razem 124 | zyciowq

*w przypadku dochodu nizszego od kryterium dochodowego, okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej.

8) specjalistyczne ustugi opiekuncze.

W 2017 r. nie $wiadczono specjalistycznych ustug opiekuriczych na rzecz oséb ze
schorzeniami psychicznymi. Stopniowy spadek zainteresowania tymi ustugami utrzymuje
sie od kilku lat. Na sytuacje te wptywa fakt, iz w miescie Koscianie funkcjonujg alternatywne
formy wsparcia dla oséb uposledzonych umystowo i chorych psychicznie, w tym: Szpital
Neuropsychiatryczny, Zaktad Opiekuriczo-Leczniczy, Srodowiskowy Dom Samopomocy,
Osrodek Wsparcia, Warsztaty Terapii Zajeciowej.

8. Prowadzenie osrodka wsparcia: DOM DZIENNEGO POBYTU.
(art. 17, ust.2 pkt 3)

Prowadzenie Domu Dziennego Pobytu jest formg wsparcia i aktywizacji oséb samotnych
0 zmniejszonej sprawnosci psychofizycznej, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
mieszkaniowej, zyciowej lub rodzinnej. Celem dziatalnosci Domu jest przywrdcenie
umiejetnosci wspbtzycia w zespole, zwiekszenie poczucia witasnej godnosci, rozwijanie
pozytywnych emocji i wskazywanie alternatywnych form spedzania wolnego czasu. Dom jest
placéwka umozliwiajgca:
e prowadzenie zajec¢ dla 25 oséb,
e wydawanie obiaddéw dla 80 osdb.
W 2017 r. Dom udzielat swiadczen w zakresie:
1) organizowania zajec¢ terapeutycznych (prace plastyczne, dekorowanie wnetrz, zajecia

muzyczne, sportowe). W ramach tych zajec:

¢ wykonywano ozdoby choinkowe, karty $wigteczne, upominki okoliczno$ciowe,

e przygotowywano akompaniament muzyczny i program wokalny z okazji Swiat,

e uczestniczono w turnieju sportowo-rekreacyjnym (,,Olimpiada Trzeciego Wieku”),
2) zaspokajania potrzeb edukacyjnych i kulturalno-towarzyskich

Z ustug tych korzystato przecietnie 20 osdb, ktére uczestniczyty w:

e zajeciach swietlicowych, takich jak: czytanie prasy, rozwigzywanie krzyzowek

i rebusow, gry planszowe, projekcje filmowe itp.,
e spotkaniach okoliczno$ciowych z cztonkami Nadobrzanskiego Klubu Seniora, takich,
jak: ,,Pozegnanie Lata”, ,Dzien Seniora”, spotkanie wigilijne itp.,
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prelekcjach i wyktadach,

koncertach i wystepach artystycznych,

wymianie towarzysko-turystycznej z zaprzyjaznionymi Domami w wojewddztwie
wielkopolskim (wymiana doswiadczenn, wspdlne inicjatywy itp.). W roku 2017
zorganizowano 13 spotkan o charakterze integracyjnym, nakierowanych na
pobudzanie aktywnosci podopiecznych, przywracanie umiejetnosci spotecznych
i podnoszenie poczucia wtasnej godnosci,

obchodach 25-lecia utworzenia Domu Dziennego Pobytu.

3) zapewnienie catodniowego wyzywienia, organizowanego w formie cateringu lub

kulinarnych zajec terapeutycznych.
Wydatki na utrzymanie Domu w 2017 r. wyniosty 233.307,85 zt i byly nizsze, anizeli
w roku 2016 o 2.504,35 zt

9. Prowadzenie osrodka wsparcia: SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY
(art.18, ust.1 pkt 5)

1)

2)

3)

4)

prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy jest formg wsparcia dla oséb

uposledzonych umystowo i chorych psychicznie w wieku od 18 lat. W 2017 r. Dom

dysponowat 36 miejscami o charakterze dziennym, ktéore wykorzystane byty w 100 %.

Na turnusach terapeutycznych, trwajacych od 3 do 6 miesiecy kazdorazowo

przebywato 36 oséb,

placowka funkcjonuje jako zadanie zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej,

dotyczagce prowadzenia i rozwijania infrastruktury S$rodowiskowych domodw

samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,

w ramach zajec¢ terapeutycznych, nakierowanych na podtrzymywanie i rozwijanie

zaradnosci osobistej oraz przyswajanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego

zycia i rozwijanie sprawnosci psychofizycznej prowadzono:

a) pracownie artystyczno-plastyczng,

b) pracownie muzyczng,

c) pracownie teatralno-edukacyjng,

d) pracownie kulinarno-cukierniczg,

e) pracownie swietlicowg,

f)  pracownie komputerowg,

stosowano nastepujgce formy terapii indywidualnej i grupowej:

a) pracownia plastyczna (usprawnianie pracy ragk, rozwijanie poczucia estetyki itp.),

b) pracownia muzyczna(éwiczenia rozwijajgce percepcje stuchowg, nauka rytmu
itp.),

¢) pracownia kulinarno-cukiernicza(trening prostego gotowania, nauka zdrowego
odzywiania itp.),

d) pracownia komputerowa (nabywanie umiejetnosci samodzielnego korzystania
z komputera, znaczenie klawiszy itp.),

e) formy zaje¢ rekreacyjno-kulturalnych (wyjazdy do kina, muzeum, spotkania
integracyjne, rozwijanie umiejetnosci kontaktowania sie z otoczeniem itp.),
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5)

6)

f) inne formy dziatalnosci:
rehabilitacja (wzmacniajaca, korygujaca, itp.),
biblioterapia (lektura ksigzek i prasy),
silwoterapia (obserwacja przyrody, ruch na swiezym powietrzu),
ludoterapia (gry swietlicowe, zabawy z konkursami),
e ergoterapia (uprawa i pielegnacja dziatki),
koszty utrzymania Domu w 2017 r. wyniosty 560.750,86 zt i byly wyzsze od kosztow
poniesionych na ten cel w 2016 r.0 5.744,64 zt (dynamika —101,0 %). Wydatki w

kwocie 547.770,08 zt sfinansowane zostaty przez Wielkopolski Urzad Wojewddzki w

Poznaniu. Czes$¢ zadania, w kwocie 12.980,78 zt sfinansowano z budzetu miasta
Kosciana (2,3 %),

w roku sprawozdawczym pozyskano dodatkowe srodki finansowe na funkcjonowanie
Domu w wysokosci 3.561,83 zt. Srodki te przeznaczono na dziatalno$¢ integracyjna,
w tym: turnieje, wycieczki, seanse filmowe w ramach zajec terapeutycznych.

V. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY.

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. z 2017 r., poz. 697 ze zm. ) Osrodek realizowat zadania Gminy Miejskiej

Koscian, wynikajace z cyt. ustawy. Zadania te dotyczyty m. in.:

analizy sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-
wychowaweczych oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

wzmocnienia roli i funkcji rodziny,

pomocy w integracji rodziny,

rozwijania umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych,

poprawy sytuacji zyciowej i socjalne;j.

Prace z rodzing prowadzono w szczegdlnosci w formie:

ustug dla rodzin z dzie¢mi (placdwka wsparcia dziennego, grupy samopomocowe,
grupy wsparcia itp.), prowadzonych przez pracownikéw socjalnych, asystentow
rodziny, terapeutéw, itp.,

konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,

mediacji (pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych).

1. Prowadzenie placéwki wsparcia dziennego: SWIETLICA SOCJOTERAPEUTYCZNA.
1) Swietlica Socjoterapeutyczna w Koscianie jest placéwka opiekuAczo-specjalistyczng

wsparcia dziennego,

2) Swietlica jest komérka organizacyjng Osrodka Pomocy Spofecznej w Koscianie,

funkcjonujgcg w ramach Dziatu Aktywnosci Lokalnej, ktora:

a) dysponuje 50 miejscami,

b) przyjmuje dzieci i mtodziez bez skierowania,
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c) prowadzi zajecia dla dzieci i mtodziezy bezptatnie,
d) finansowana jest w ramach realizacji gminnego programu profilaktyki
i rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

3) w okresie sprawozdawczym Swietlica $wiadczyta specjalistyczng pomoc dzieciom
i mtodziezy z rodzin dotknietych problemem alkoholowym oraz z zaburzeniami
zachowan, a w szczegdlnosci:

a) prowadzita dziatalnos$¢ opiekunczo-wychowawczg i terapeutyczng,

b) tagodzita niedostatki wychowawcze i eliminowata zaburzenia zachowan,

c) poprawiata spoteczne funkcjonowanie dzieci i mtodziezy ze srodowisk zagrozonych
patologiami, w szczegdlnosci problemem alkoholowym,

d) zapobiegata zachowaniom nieakceptowanym spotecznie i szkodliwym dla zdrowia
(w szczegdlnosci uzaleznieniom i przemocy) oraz promowata zdrowy styl Zycia
u dzieci i mtodziezy,

e) zaspokajata potrzeby emocjonalne (akceptacja, zainteresowanie, bezpieczenstwo,
zaufanie),

f) rozwijata zdolnosci i zainteresowania wychowankoéw,

4) gtdwnym celem zaje¢ prowadzonych w Swietlicy byto poszukiwanie i utrwalanie mocnych
stron dziecka, jako sposéb na odreagowanie napie¢ emocjonalnych, radzenie sobie
w sytuacjach kryzysowych oraz nauka kreatywnego spedzania czasu wolnego bez
siegania po uzywki ( alkohol, papierosy, narkotyki, dopalacze),

5) w 2017 r. podopieczni Swietlicy Socjoterapeutycznej uczestniczyli w licznych wyjazdach
edukacyjno-poznawczych oraz inicjatywach kulturalnych i sportowych. Byty to miedzy
innymi: wyjazd do Cinema City w Poznaniu, zajecia sportowo-rekreacyjne na lodowisku,
basenie i $cianie wspinaczkowej w Koscianie, rajdy piesze i rowerowe, rozgrywki
tenisowe itp.,

6) zorganizowano konkursy, w tym:

a) edukacyjny, w tym: ,Uzywkii natogi kontra witaminy” (zagrozenia wynikajace
z uzaleznien), ,Natogi — zagrozenia i konkurencje” itp.,

b) plastyczne; m. in. ,Spektakl jesiennych barw”, ,Magiczne $wieta” itp.,

c) kulinarne; ,Witaminowy rekordzista” itp,

7) w 2017 r. w zajeciach terapeutycznych uczestniczyto 69 dzieci, podzielonych na grupy
wiekowe od 6 do 16 lat. Terapig indywidualng objeto 18 dzieci,

8) grupy realizowaty wspdlny i indywidualny program, w ramach ktdérego prowadzono:
zajecia teatralne, plastyczne, sportowe, psychoedukacyjne, kulinarne, audiowizualne,
bajkoterapie, gry i zabawy integracyjne, ,Klub Rowerowicza”,

9) zajecia prowadzone byty przez wychowawcdw, legitymujacych sie przygotowaniem
pedagogicznym i psychologa-terapeute w porozumieniu z wychowawcami i pedagogami
wszystkich szkét, pracownikami poradni psychologiczno-pedagogicznej, kuratorami
sgdowymi, policjg itp.

10) swietlica organizowata zajecia takze w okresie przerw wakacyjnych i tak:

a) w okresie ferii zimowych z oferty skorzystato 45 dzieci,
b) w okresie wakacji letnich z zaje¢ skorzystato 48 dzieci,

11) zorganizowano opieke dla dzieci rodzicéw uczestniczacych
w zajeciach projektu ,Tecza” (edukacja opiekuriczo-wychowawcza).

Opieka objeto 67 dzieci
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12) koszt realizacji zadan Swietlicy w 2017 r. wynidst 251.987,49 zt i byt wyzszy od kosztéw
poniesionych w roku 2016 o 36.644,12 zt. Struktura wydatkéw przedstawia sie

nastepujaco:
e koszty osobowe;

(umowy-zlecenia wychowawcow — terapeutéw 3 osoby) 102.561,12 zt,
e koszty rzeczowe 149.426,37 zt.

Zwiekszeniu ulegty wydatki rzeczowe, zwigzane z odtworzeniem bazy komputerowe;j
(pracownia komputerowa), remontem sal terapeutycznych oraz zakupem wyposazenia.

2. Wspieranie rodziny w funkcji opiekuriczo - wychowawczej; ASYSTENCI RODZINY.

1) praca z rodzinami wymagajgcymi szczegdlnego wsparcia, prowadzona byta w 2017 r.
przez 4 asystentéw rodziny, zatrudnionych w ramach umowy o prace na czas okreslony
(2 osoby w ramach projektu wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego), w tym:

a) do 3 miesiecy 8 rodzin,
b) powyzej 3 do 12 miesiecy 9 rodzin,
c) powyzej 1 roku 20 rodzin,

2) pomocg objeto 37 rodzin, w tym 66 dzieci. W przypadku 6 rodzin praca asystenta
prowadzona byta na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Koscianie,

3) w wyniku podejmowanych dziatan osiggnieto nastepujace cele:
a) dwoje dzieci wrdcito z rodziny zastepczej do rodziny biologicznej,
b) troje rodzicéw podjeto terapie ( leczenie uzaleznienia od alkoholu),
c) trzy osoby poddaty sie leczeniu psychiatrycznemu,
d) w 8 domach poprawiono warunki zyciowe dzieci poprzez dokonanie remontéw,
e) wszystkie wspierane rodziny przeszty trening ekonomiczny (racjonalne

gospodarowanie srodkami finansowymi),

f) poprawiono sposdb funkcjonowania dzieci w szkole itp.,

4) w przypadku 5 rodzin praca asystenta rodziny zostata zakoficzona z uwagi na osiaggniecie
przyjetych celdw i poprawe funkcjonowania rodziny. Dwie rodziny odmoéwity wspotpracy.
Z pomocy asystenta trwajgcej ponad rok korzystato 20 rodzin.

5) wydatki zwigzane ze wsparciem rodziny wyniosty 152.366,26 zt. Zrédtem finansowania
zadania byly:

a) $rodki wtasne w kwocie 52.999,54 zt (34,8 %),

b) srodki pozyskane w kwocie 99.366,72 7t (65,2 %),
w tym:

e 7 Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu w kwocie 14.250,00 z4,

e 7 Europejskiego Funduszu Spotecznego (projekt ,Tecza”) w kwocie 56.183,72 zt,

e z Funduszu Pracy w kwocie 28.933,00 zt,
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3. Swiadczenie pomocy rodzinie w ramach Klubu Integracji Spotecznej.
Dziatania Klubu Integracji Spotecznej, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej

sytuacji zyciowej, polegaty m. in. na:

1) realizacji projektu pn. ,Tecza”:

a) cel projektu: wsparcie rodzicow przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu zadan
opiekunczo - wychowawczych i przywrdcenie rodzinie zdolnosci do sprawowania
prawidtowej funkcji,

b) uczestnicy projektu: 47 oséb, rodzicow z deficytami wychowawczo-spotecznymi,
korzystajacy ze swiadczen Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie,

c) dziatania: zadania realizowane w projekcie dostosowano do potrzeb rodzicow
wymagajgcych specjalistycznego wsparcia i dziatan edukacyjnych, podnoszacych ich
kompetencje. Dziatania dotyczyty:

e zatrudnienia dwdch asystentéw rodziny,

e zorganizowania spotkan indywidualnych rodzicow z:
v' prawnikiem; pomoc w rozwigzaniu trudnych sytuacji zyciowych (20 godz.),
v psychologiem; diagnoza i pomoc w osiggnieciu celéw zyciowych (40 godz.),
v' pedagogiem; wsparcie proceséw wychowawczych w rodzinie (20 godz.),

d) prowadzenie warsztatéw w ramach ,Szkoty rodzicow”, w tym warsztaty ,, Radzenie
sobie ze stresem i wypaleniem opiekudczym”, ,ABC budzetu domowego”,
,Dietetyka i zdrowy tryb zycia”, profilaktyka uzaleznien, warsztaty prewencyjne dla
rodzicow (124 godz.),

e) Rezultaty:

e reagowanie na biezgce problemy rodziny i pomoc w ich rozwigzywaniu (asystent),
e podniesienie kompetencji wychowawczych i spotecznych rodzicow,

e integracja rodziny i ksztattowanie pozytywnych postaw jej cztonkdw,

e realizacja celéw profilaktycznych w zakresie uzaleznien,

e ograniczenie umieszczania dzieci w rodzinach zastepczych,

2) prowadzeniu ,Klubu Mtodziezowego”: zajecia dla oséb w wieku 14 do 18 lat z rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym z rodzin z problemem alkoholowym. Cel:
zmotywowanie do podjecia legalnego zatrudnienia, ukazanie pozytywnych aspektéw
pracy i bycia niezaleznym poprzez edukowanie oraz podnoszenie umiejetnosci
spotecznych i zawodowych. W spotkaniach mtodziezy z psychologiem, terapeuta
uzaleznien, doradcg zawodowym, radcg prawnym itp. uczestniczyto 13 osdb,

3) organizowaniu grup wsparcia, w tym:

a) ,Akademia Swiadomego Rodzica” - zajecia edukacyjno-terapeutyczne prowadzone
przez specjalistow: psychologa, pedagoga, terapeute uzalezniend, prawnika,
pracownikéw DAL. Radzenie sobie z problemami wychowawczymi w rodzinach
dotknietych uzaleznieniem alkoholowym i innymi dysfunkcjami. W zajeciach
uczestniczyto 46 osdb,

b) , Dziarskie Babki” — zajecia majgce na celu wsparcie i wypetnienie poczucia izolacji,
wykluczenia spotecznego, integracji miedzypokoleniowej i rozwoju zainteresowan,
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0s0b starszych; wtgczanie w prace wolontarystyczne. Dziataniami objeto 33 osoby.
4) udzielanie porad w zakresie sprawowania wiadzy rodzicielskiej i przeciwdziatania
alkoholizmowi, narkomanii i innych uzaleznien.

4. Swiadczenie pomocy rodzinie w ramach Lokalnego Centrum Wolontariatu.
Dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej
sytuacji zyciowej, polegaty m. in. na:
1) koordynowaniu pracy wolontariuszy w nastepujacych programach:
a) ,Starszy Brat- Starsza Siostra”(pomoc dzieciom zaniedbanym wychowawczo 19 par),
b) ,, Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji i nauce — 22 dzieci),
c) ,Wnuczka- Babcia, Wnuczek - Dziadek”(pomoc osobom starszym i samotnym,
integracja miedzypokoleniowa — 7 par),
2) wspodtorganizowaniu kampanii spotecznej pn. ,0twdérz Oczy - Stop Przemocy”, w tym
przemocy stosowanej w rodzinach (ok. 450 osdb),
3) prowadzeniu sekcji tematycznych z elementami profilaktyki dla dzieci zaniedbywanych
w rodzinach ( 41 oséb),
4) organizowaniu wypoczynku letniego i zimowego (alternatywne spedzanie czasu wolnego)
dla 49 dzieci w trudnej sytuacji zyciowe;j.

5. Organizowanie poradnictwa specjalistycznego: Zespot Doradztwa Rodzinnego.

Prowadzono Zespdt Doradztwa Rodzinnego, w ktdrym podczas 51 dyzuréw udzielono 531
porad. Dyzury petniono w kazdy czwartek w godz. od 15.00 — 19.00 w budynku Osrodka.
Porad udzielali: prawnik, psycholog, pedagog, specjalista pracy socjalnej, psychoterapeuta
d/s uzaleznien, terapeuta d/s rodzin. Celem Zespotu byto specjalistyczne wspomaganie oséb
i rodzin znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej i wskazywanie mozliwosci rozwigzywania
sytuacji kryzysowych, a w szczegdlnosci:

e wspieranie oséb dotknietych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

e diagnoza sytuacji konfliktowych w rodzinie i pomoc w wyborze sposobu ich rozwigzania,

e wskazanie mozliwosci korzystania z pomocy instytucjonalnej, dla wzmocnienia funkcji
rodziny.

W ramach realizowanych zadan w Zespole w szczegdlnosci udzielano porad i konsultacji

w zakresie:

e prawa rodzinnego i opiekunczego,

e prawa karnego i cywilnego,

e zatrudnienia i bezrobocia,

e zabezpieczenia spotecznego,

e ochrony praw lokatoréw itp.

oraz $wiadczono pomoc psychologiczng i psychoterapeutyczng w rozwigzywaniu problemoéw

0s0b i rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziecka w rodzinie.
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Strukture porad udzielanych przez poszczegdlnych specjalistow ilustruje tabela.

Lp. Specjalista ROK 2016 ROK 2017 Dyna-

Liczba | Liczba Liczba Liczba mika

dyzuréw | porad | dyzuréw | porad w %

1 2 3 4 5 6 7( 6:4)
1. | Prawnik 50 434 49 390 89,9
2. | Pedagog spotfeczny 16 7 17 7 100
3. Psycholog 16 13 18 20 153,8
4. | Specjalista ds. przemocy i mediacji w 16 13 17 31 238,5

rodzinie/Terapeuta d/s rodzin

Psychoterapeuta ds. uzaleznien 44 10 42 15 150
Specjalista Pracy Socjalnej 28 45 30 48 106,7
Specjalista Pracy Socjalnej 23 35 20 20 57,1
Ogotem 51 557 51 531 95,3

Koszt realizacji zadania w 2017 r. wynidst 48.902,45 zt,

6. Zapobieganie zjawisku niedoZywienia w rodzinach; realizacja Programu ,, Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania”.

W ramach poprawy sytuacji zyciowej rodzin, ktére z uwagi na trudng sytuacje materialng

mogqa by¢ narazone na doswiadczanie zjawiska gtodu realizowano Program ,Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania”. Szczegdlng uwagg objeto dzieci, osoby samotne, chore

i niepetnosprawne.
1) celem programu byto:

a) wsparcie gmin w wypetnianiu zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym

w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienie positku osobom

pozbawionym,

jego

b) dtugofalowe dziatanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i miodziezy

poprzez ograniczenie zjawiska niedozywienia,
c) upowszechnienie zdrowego stylu zywienia,
d) poprawa poziomu zycia 0séb i rodzin o niskich dochodach,

e) rozwdj w gminach bazy zywieniowej ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb

dzieci i mtodziezy,
2) pomoc w zakresie dozywiania przyznawano nieodpfatnie osobom i

rodzinom

znajdujgcym sie w trudnych warunkach, jezeli dochéd na osobe nie przekraczat 150 %

kryterium dochodowego wg art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, tj.

odpowiednio:

e dla osoby samotnie gospodarujgcej
e dla osoby w rodzinie
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3) realizujgc powyiszy Program udzielono pomocy 1094 osobom. Sytuacje w tym

zakresie ilustruje tabela.

Wyszczegdlnienie Osoby objete programem
Dzieci do rozpoczecia | Uczniowie do czasu Pozostate osoby
nauki w szkole ukonczenia szkoty otrzymujgce pomoc
Lp. podstawowej ponadgimnazjalnej
2016 2017 2016 2017 2016 2017
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Liczba oséb objetych 192 186 271 260 713 665
programem ogétem.
2. Liczba oséb
korzystajacych
z positku, 112 114 226 221 67 57
3. Liczba oséb korzystajacych
z zasitku celowego (pomoc
pieniezna) 0 0 0 0 0
4, Liczba oséb korzystajacych
z Swiadczen rzeczowych
(bony)
164 162 236 224 663 615
4) koszty realizacji programu przedstawiajg sie nastepujaco:
Lp. | Wyszczegdlnienie Rok 2016 Rok 2017 Dynamika w %
w zt w zt
1 2 3 4 5 (4:3)
1. Koszt programu ogdétem w zt 640.150,37 741.722,34 115,9
w tym:
- $rodki wtasne, 279.491,85 320.378,34 114,6
- $rodki z budzetu panstwa. 360.658,52 421.344,00 116,8
2. Udziat budzetu Miasta Kosciana
w finansowaniu programu. 43,7 % 43,2% 98,8

Program realizowano na podstawie umowy zawartej pomiedzy Wojewodg Wielkopolskim

a Burmistrzem Miasta Kosciana. Positki dla potrzebujgcych wydawano w przedszkolach,

szkotach, w Domu Dziennego Pobytu oraz dostarczano osobom starszym, chorym do miejsca

zamieszkania w ramach ustug opiekuriczych. W 2017 r. wydano 48.019 positkéw. Sredni

koszt jednego positku wynosit 4,22 zt (rok 2016 — 4,14 zt). Z jednego gorgcego positku

skorzystato:
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° w przedszkolach dzieci 114,
. w szkofach dzieci i mtodziezy 221,
° w Domu Dziennego Pobytu oséb  57.
Ponadto udzielono pomocy rzeczowej (bony towarowe) 974 osobom.

7. Finansowanie kosztow systemu pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 191 ust. 8 ww. ustawy w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie
zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina ponosi wydatki na opieke
i wychowanie dziecka. W 2017 r. Osrodek ponidst wydatki z tego tytutu w wysokosci
135.623,08 zt, tj. 0 29.687,00 zt wiecej, anizeli w roku 2016 (dynamika 128,02 %). Optaty
wnoszono za pobyt w rodzinie zastepczej za 29 dzieci. Struktura wnoszonych opfat:

o 10% kosztéw utrzymania za 0 dzieci,
e 30% kosztéow utrzymania za 8 dzieci,
e 50% kosztow utrzymania za 17 dzieci.
Na dzien 31 grudnia 2017 r. w rodzinach zastepczych przebywato 25 dzieci.

8. Realizacja, Programu wspierania rodziny w Gminie Miejskiej Koscian na lata
2016-2018".

Prowadzone w 2017 r. dziatania wpisujg sie w zatozenia ,, Programu wspierania rodziny w
Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016 -2018” i w sposdb bezposredni przyczyniajg sie do
realizacji celéw strategicznych Programu.

1) Cel 1. ,Wzmacnianie bezpieczenstwa socjalnego i wspieranie rodziny”:

a) sprawne diagnozowanie problemdéw w rodzinach (str.7),

b) pomoc asystenta rodziny (pkt V.2, str. 22),

c) organizacja positkdw dla dzieci z rodzin ubogich(pkt V.6, str. 25),

d) sprawne udzielanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym (pkt IV.4, str.12-14).

2) Cel.2. ,Wspomaganie edukacji dziecka i wspieranie organizowania réinych form
spedzania wolnego czasu dla dzieci”

a) organizowanie dzieciom czasu wolnego (pkt VII.3,2), str. 39 - 41),

b) wyréwnywanie szans edukacyjnych wszystkich dzieci (pkt VII.3,2), str. 39 - 41),

c) organizowanie festynow, imprez integrujgcych rodzine (pkt VI1.3,2), str. 39 - 41).

3) Cel 3. ,,Promowanie wartosci rodziny i umacnianie wiezi jej cztonkow”

a) umacnianie wiezi rodzinnych poprzez miedzypokoleniowg wymiane doswiadczen (pkt
VII.3,1), str.37-38)

b) organizowanie festyndéw, imprez integrujgcych rodzine(pkt VII.3,1,2), str.37-41)

4) Cel 4. ,Profilaktyka i zapobieganie zjawiskom dysfunkcji spotecznych”

a) monitorowanie sytuacji dzieci pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych i podejmowanie
dziatan socjoterapeutycznych (pkt V.1.”Prowadzenie placéwki wsparcia dziennego:
Swietlica Socjoterapeutyczna” (str.20-22),

b) powszechniejsza pomoc asystenta rodziny (pkt V.2. str.22),

c) informowanie o miejscach pomocy poprzez kampanie informacyjne (pkt VI1.3.20),
str. 40),
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d) organizowanie szkolen dla pracownikdw  wspierajacych rodziny dysfunkcyjne,

podnoszenie ich kwalifikacji. W 13 szkoleniach uczestniczyto 23 pracownikow.

VI. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO RODZINY
NA PODSTAWIE USTAW SZCZEGOLNYCH.

Prowadzenie postepowan w sprawie swiadczenia wychowawczego

»Program Rodzina 500 +”.

1)

2)

3)

celem programu jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowaniem dzieci do

18 roku zycia, opieki nad nimi i zaspokojeniem potrzeb zyciowych,

zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w

wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2017 r., poz. 1851),na podstawie zarzadzenia Nr 184/16

Burmistrza Miasta Kosciana ~w sprawie realizacji zadan z zakresu $wiadczenia

wychowawczego postepowania w sprawie $wiadczenia wychowawczego prowadzit

Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie. Rok 2017 byt pierwszym, petnym rokiem

ustalania i wyptacania swiadczenia wychowawczego,

kontynuacja Programu wymagata zastosowania rozwigzan organizacyjnych i formalno —

prawnych, zapewniajacych wiasciwg obstuge zadania. Podjete dziatania dotyczyty:

a) zatrudnienia dwéch dodatkowych oséb w okresie nasilenia prac zwigzanych z
nowym okresem zasitkowym ( na podstawie umoéw cywilno-prawnych),

b) przeprowadzenia akcji informacyjnej dla mieszkarnicéw miasta Kos$ciana, ktéra objeta:

e wydanie ulotki o sposobie realizacji Swiadczenia wychowawczego,

e zamieszczenie na stronie internetowej stosownej informacji oraz wnioskéw do

pobrania,

e biezagcg aktualizacje i nadzér programu informatycznego, stosowanego przy

obstudze swiadczenia wychowawczego.

4) sytuacje w zakresie realizacji Swiadczenia wychowawczego w 2017 r. ilustruje tabela.

LP. | TEMAT LICZBA | WSKAZNIK
w %
1 2 3 4

1. | Liczba przyjetych wnioskow w tym: 1.938

1) w formie papierowej, 1.525 78,7

2) w formie elektronicznej 413 21,3
2. | Liczba wydanych decyzji, w tym: 2.022

1) przyznajgcych prawo do Swiadczenia, 1.788 88,4

2) odmawiajgcych prawa do Swiadczenia, 77 3,8

3) inne (uchylenia, zmiany, umorzenia) 157 7,8

3. | Wskaznik realizacja wnioskow przyznajacych. (w.2.1:w.1) 92,3
4. | Srednia liczba rodzin majacych ustalone prawo do $wiadczenia, 1.569

w tym:

1) zdzieckiem niepetnosprawnym, 110
5. | Liczba dzieci otrzymujacych swiadczenie ( Srednio w roku ) 2.325
6. | 1) liczba dzieci w miescie Koscianie w wieku 0-18 lat, 4.258




2) liczba dzieci otrzymujacych swiadczenie, 2.325
3) wskaznik dzieci otrzymujgcych swiadczenie (w.2: w.1) 54,6
7. | Liczba dzieci otrzymujgcych swiadczenie, w tym: 2.325
1) w formie pienieznej, 2.321 99,8
2) w formie rzeczowej (zakup ustug) 4 0,2
8. | Liczba wyptaconych swiadczen 27.849
5) sytuacje w zakresie finansowania $wiadczenia wychowawczego przedstawiono ponize;.
RODZAJ WYDATKU WARTOSC FINANSOWANIE
L.P. Wzt DOTACIA BUDZET WSKAZ,
WUw MIASTA %
1 2 3 4 5 6(4:3)
1. | Wyptacone swiadczenia 13.869.974,10 | 13.869.974,10 0,00 100,0
2. | Koszty obstugi programu, 207.708,48 207.708,48 0 100,0
3. |RAZEM 14.077.682,58 | 14.077.682,48 0 100
6) dodatkowe informacje, dotyczace realizacji Programu ,,Rodzina 500 +”:

a) w 2017 r. przyjeto 1938 wnioskdw o ustalenie prawa do s$wiadczenia
wychowaweczego, a programem objeto $rednio 1569 rodzin.

b) zgodnie z oczekiwaniami klientéw wnioski realizowane byty w kolejnosci sktadania
(niezaleznie od stopnia ich ztozonosci lub trudnosci w weryfikowaniu danych),

c) realizacja Programu przebiegata bez istotnych zaktdcen i przeszkdd,

d) wszystkie decyzje wydano z zachowaniem procedur i termindéw przewidzianych w
ustawie o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci oraz ustawie kodeks postepowania
administracyjnego,

e) najwyzsza kwota miesiecznej wyptaty z tytutu sSwiadczenia wychowawczego,
przyznana jednej rodzinie, wyniosta 3.000,00 zt i dotyczyta 6 dzieci.

2. Readlizacja zadan zwiqgzanych ze swiadczeniami rodzinnymi i funduszem
alimentacyjnym.
1) zadania zwigzane z przyznawaniem oraz wyptatg $wiadczen rodzinnych i funduszu

alimentacyjnego realizowane byty przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie zgodnie

z:

a) ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2017 r., poz.
1952 ze zm.),

b) ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (Dz.
U.z2017r., poz. 2092 ze zm.),

c) ustawag z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem" (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1860),

d) ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U. z 2017 r., poz. 489 ze zmianami) jako zadanie zlecone z zakresu administracji
rzgdowej, finansowane z budzetu panstwa,
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2)

w ramach realizacji powyiszych zadan Sekcja Swiadczerr Rodzinnych i Funduszu

Alimentacyjnego podejmowata nastepujace dziatania:

a) przyjmowano wnioski, ustalano prawo do $wiadczen, przygotowywano decyzje
administracyjne i wyptacano nalezne swiadczenia,

b) wdrazano postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

3) ustawa o Swiadczeniach rodzinnych ustala prawo do:

4)

5)

a) zasitku rodzinnego i dodatkéw do zasitku rodzinnego jezeli:
e dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty 674,00 zt,
e dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty 764,00 zt,
gdy w rodzinie jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
b) zasitku pielegnacyjnego, przyznawanego niezaleznie od uzyskiwanych dochoddéw
i wyptacanego dzieciom niepetnosprawnym i osobom legitymujagcym sie
orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci w kwocie
153,00 zt,
c) sSwiadczenia pielegnacyjnego, przyznawanego niezaleznie od uzyskiwanych dochodéw
i wyptacanego osobom rezygnujgcym z zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad

osobg niepetnosprawng w kwocie 1.406,00 zt,
d) jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka w kwocie 1.000,00 zt,
e) specjalnego zasitku opiekurczego w kwocie 520,00 zt,
f) zasitku dla opiekuna w kwocie 520,00 zt,
g) sSwiadczenia rodzicielskiego 1.000,00 zt,

h) jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia sie zywego dziecka, u ktérego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajgcq jego zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w
czasie porodu w kwocie 4000,00 zt,

system zabezpieczenia spotecznego rodzin, realizowany w 2017 r. w formie zasitkow
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego objat Srednio miesiecznie 1596 rodzin.
Wartosé swiadczen wyptaconych z powyzszych tytutéw wyniosta 8.280.503,00 zt, w tym:
a) z tytutu Swiadczen rodzinnych 7.251.553,00 zt,
b) z tytutu funduszu alimentacyjnego 1.028.950,00 zt.
koszty obstugi zadania wyniosty 273.449,00 zf, z czego kwote 240.808,00 zt (88,0 % )
sfinansowano z dotacji przekazanych przez Wielkopolski Urzgd Wojewddzki. Wartos¢
zadania w kwocie 32.641,00 zt sfinansowano z budzetu miasta Kosciana (12 %).
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Strukture swiadczen ilustruje tabela:

Rok 2016 Rok 2017 Dynamika

Lp. Wyszczegdlnienie w %

1 2 a4 5 6 (5:4)

1. Liczba wyptaconych swiadczen rodzinnych ogétem, w 34.183 35.166 102,9
tym:
1) zasitki rodzinne, 13.983 13.832 99,0
2) dodatki do zasitkéw rodzinnych 5.888 6.435 109,3
z tytutu: urodzenia dziecka, nad dzieckiem w urlopie wychow.,
samotnego wychowywania dziecka, utraty prawa do zasitku dla
bezrobotnych, ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego ,rozpoczecia roku szkolnego, nauki poza
miejscem zamieszkania, wychowywania trzeciego i wiecej dzieci,
3) zasitki pielegnacyjne, 11.863 12.218 103,0
4) swiadczenia pielegnacyjne, 1.186 1.269 107,0
5) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie 234 212 90,60
dziecka,
6) specjalny zasitek opiekunczy, 181 211 116,60
7) zasitek dla opiekuna, 242 183 75,70
8) swiadczenie rodzicielskie 606 798 131,70
9) jednorazowe swiadczenie z tytutu urodzenia sie - 8 -
zywego dziecka ,Za zyciem”

2. Wartos¢ wyptaconych swiadczen rodzinnych ogétem w zt, 6.673.106 | 7.251.553 108,70
w tym:
1) zasitki rodzinne, 1.545.977 | 1.574.062 101,90
2) dodatki do zasitkéw rodzinnych, 767.470 860.670 112,20
3) zasitki pielegnacyjne, 1.815.039 | 1.869.354 103,0
4) Swiadczenia pielggnacyjne, 1.535.847 | 1.773.917 115,50
5) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie 234.000 212.000 90,60
dziecka,
6) specjalny zasitek opiekurczy, 93.704 108.813 116,20
7) zasitek dla opiekuna, 124.280 94.707 76,20
8) swiadczenie rodzicielskie 556.789 726.030 130,40
9) jednorazowe Swiadczenie z tytutu urodzenia sie - 32.000

zywego dziecka ,Za zyciem”
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Strukture wyptat zwigzanych z realizacjg swiadczen zabezpieczenia spotecznego w
2017 r. ilustruje zamieszczony nizej wykres.

0, ) . . .
1% 49 16%/624 B Zasitki rodzinne

B Dodatki do zasitkdw
rodzinnych

m Zasitki pielegnacyjne

B Swiadczenia pielegnacyjne

B Jednorazowa zapomoga z
tyt. Urodzenia sie dziecka

m Zasifek specjalny opiekuriczy

Zasitek dla opiekuna

Swiadczenie rodzicielskie

6) realizujgc zadania wynikajgce z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do pomocy
z funduszu alimentacyjnego w 2017 r. podejmowano dziatania zmierzajgce do
aktywizacji zawodowej dtuznikéw alimentacyjnych, poprzez wspoétprace z Komornikiem
Sadu Rejonowego, Powiatowym Urzedem Pracy oraz windykacji wyptaconych swiadczen
alimentacyjnych. W wyniku tych dziatan dtuznicy alimentacyjni dokonali zwrotu
wypftaconych z budzetu panistwa naleznosci w kwocie 279.691,00 zt (tacznie z dtuznikami
innych gmin) tj. o 21.253,61 zt wiecej, anizeli w roku 2016. Kwota ta podlegata
podziatowi, z czego do budzetu miasta Kosciana wptyneta kwota 90.397,00 zt tj. o
7.101,00 zt wiecej, anizeli w roku 2016.

Sytuacje w zakresie obstugi funduszu alimentacyjnego ilustruje tabela.

Lp. Wyszczegdlnienie Rok Rok Dynamika
2016 2017 w %

1 2 4 5 6(5:4)

1. Liczba rodzin uprawnionych do wyptaty 139 134 96,4
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

2. Liczba wyptaconych swiadczen z funduszu 2.758 2.572 93,2
alimentacyjnego.

3. Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu 1.101.690 | 1.028.950 93,4
alimentacyjnego.

4, Kwota zwrotéw wyptaconych swiadczen z 258.437,39 | 279.691,00 108,2
funduszu alimentacyjnego wyegzekwowana od
dtuznikéw alimentacyjnych.

5. Kwota zaliczek wyegzekwowanych od 22.712,35 12.426,27 54,7
dtuznikéw alimentacyjnych.

6. Liczba dtuznikéw alimentacyjnych. 420 461 110,0
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3. Prowadzenie postepowan w sprawach pomocy materialnej dla uczniéw; edukacyjna
opieka wychowawcza.
1) na podstawie:

a) ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2017 r., poz. 2198 ze
zmianami),

b) uchwaty Nr XVII/172/12 Rady Miejskiej Koscian z dnia 23 sierpnia 2012 r.
W sprawie upowaznienia dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie do
prowadzenia postepowania w sprawach $wiadczen pomocy materialnej
o charakterze socjalnym,

2) zgodnie z ,Regulaminem udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla
ucznidw zamieszkatych na terenie miasta Kosciana”, podejmowano nastepujgce
dziatania:

a) przyjmowano wnioski o przyznanie stypendium,
b) sprawdzano wnioski pod wzgledem poprawnosci formalnej,
¢) kwalifikowano uczniéw do grup dochodowych,
d) rozpatrywano sytuacje materialng uczniow kwalifikowanych do stypendium,
e) wydawano decyzje administracyjne przyznajace lub odmawiajgce stypendium,
f) sporzadzano listy wyptat,
g) wyptacano stypendia uczniom,
3) wroku 2017 sytuacja w zakresie wyptaty stypendiéw ksztattowata sie nastepujgco:

a) liczba uczniéw, na ktére ztozono wnioski 125
b) minimalna kwota wyptaconego stypendium 124,00 z,
c) maksymalna kwota wyptaconego stypendium 248,00 zt,

4) przyznane stypendia:
a) w okresie od stycznia do czerwca 2017 r. stypendia przyznano 59 uczniom
na kwote 37.891,00 zt,
b) w okresie od wrzesnia do grudnia 2017 r. stypendia przyznano 50 uczniom
na kwote 22.311,00 zt,
5) ponadto w roku 2017 przyznano i wyptacono zasitek szkolny 6 uczniom o wartosci
ogolnej 3.720,00 zt. Kwota zasitku wynosita 620,00 zt na dziecko,
6) koszt realizacji zadania wynidst 60.095,04 zt.

Vil. REALIZACJA INNYCH ZADAN POLITYKI SPOtECZNEJ.

1. Readlizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
1) na podstawie art. 9 a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w

rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390 ze zm.) Osrodek prowadzit obstuge organizacyjno -
techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
2) obstuga organizacyjno-techniczna Zespotu polegata na:
a) przyjmowaniu zawiadomienia o przypadku stwierdzenia przemocy w rodzinie
na podstawie dokumentu pn. ,Niebieska karta”,
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3)

4)

b) organizowaniu pracy Zespotu i Grup Roboczych (zawiadomienia o spotkaniach,
przygotowanie zarzadzen o powotaniu Grup Roboczych, zapewnienie warunkdéw
lokalowych do spotkan itp.),

c) prowadzeniu dokumentacji Zespotu i Grup Roboczych (listy obecnosci, protokéty
spotkan oraz pozostata dokumentacja),

wydatki ponoszone w zwigzku z pracami Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych

pokrywane sg z budzetu Gminy Miejskiej Koscian w czesci pozostajacej

w dyspozycji dyrektora Osrodka. W 2017 r. koszt obstugi Zespotu Interdyscyplinarnego

wynidst 59.730,98 zt i byt wyzszy od kosztu z roku 2016 o0 7.322,93 zf,

szczegdtowe informacje dotyczace funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego

i Grup Roboczych w 2017 r. obstugiwanych przez OS$rodek zawarte zostaty

w ,Sprawozdaniu z dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Koscianie oraz Grup roboczych za rok 2017”.

Prowadzenie spraw zwigzanych z przyznawaniem i wyptatq dodatkow mieszkaniowych
oraz dodatku energetycznego.

1) zgodnie z ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U.
z 2017 r., poz. 180) oraz na podstawie uchwaty Nr XX/198/04 Rady Miejskiej Kosciana
z dnia 29 stycznia 2004 r. w sprawie obnizenia wskaznikdw procentowych
wptywajgcych na wysokos¢ dodatku mieszkaniowego w Osrodku prowadzono obstuge
klientow w zakresie przyjmowania wnioskéw, przyznawania prawa do dodatku
mieszkaniowego oraz wyptaty swiadczen,

2) dodatek mieszkaniowy przystuguje po spetnieniu tgcznie:
a) kryterium ,metrazowego” tj. gdy powierzchnia mieszkaniowa nie przekracza

w przypadku:
Lp. Liczba oséb Powierzchnia
1. Gospodarstwa 1- osobowego 45,5 m?
2. Gospodarstwa 2 - osobowego 52,0 m?
3. Gospodarstwa 3 - osobowego 58,5 m?
4. Gospodarstwa 4 - osobowego 71,5 m?
5. Gospodarstwa 5 - osobowego 84,5 m?
6. Gospodarstwa 6 - osobowego 91,0 m?
7. Gospodarstwa 7 - osobowego 97,5 m?
8. Gospodarstwa 8 - osobowego 104,0 m?
9. Gospodarstwa 9 - osobowego 110,5 m?
10. Gospodarstwa 10 - osobowego i wiecej 117,0 m?

po zastosowaniu 30 % zwiekszenia, przewidzianego ustawg,

b) kryterium dochodowego obowigzujgcego od 01.01.2017 r. do 28.02.2017 r.
e dochdéd uprawniajacy do uzyskania dodatku w przypadku osoby w rodzinie nie

moze przekroczy¢ 125 % najnizszej emerytury, czyli 1.103,20 zf,

e dochdéd uprawniajgcy do uzyskania dodatku w przypadku osoby samotnej nie
moze przekroczy¢ 175 % najnizszej emerytury, czyli kwoty 1.544,48 zt.
Najnizsza emerytura od 01.01.2017 r. do 28.02.2017 r. wynosita 882,56 z1.




c) kryterium dochodowego obowigzujgcego od 01.03.2017 r. do 31.12.2017 r.
e dochdéd uprawniajacy do uzyskania dodatku w przypadku osoby w rodzinie nie
moze przekroczy¢ 125 % najnizszej emerytury, czyli 1.250,00 zt,
e dochéd uprawniajgcy do uzyskania dodatku w przypadku osoby samotnej nie
moze przekroczy¢ 175 % najnizszej emerytury, czyli kwoty 1.750,00 zt.
Najnizsza emerytura od 01.03.2017 r. wynosita 1.000,00 zf,
3) w roku 2017 maksymalna kwota dodatku mieszkaniowego wynosita 702,88 zi,
a minimalna kwota dodatku wyniosta 20,27 zt,
4) sytuacja w zakresie przyznawania dodatkéw mieszkaniowych w 2017 r.
ksztattowata sie nastepujgco:
a) pomoca objeto 756 gospodarstw domowych, ktérych struktura przedstawia sie

nastepujyco:
L.p. Liczba oséb w Liczba przyznanych dodatkéw mieszkaniowych
gospodarstwie Rok 2016 Rok 2017 Dynamika w %
1 2 3 4 5(4:3)
1. 1 197 196 99,5
2. 2 151 150 99,3
3. 3 181 148 81,8
4, 4 169 163 96,4
5. 5 75 69 92,0
6. 6 i wiecej 39 30 76,9
X 812 756 93,1
b) inne wielkosci, charakteryzujgce realizacje zadan w zakresie obstugi dodatkéw
mieszkaniowych:
Lp. Wyszczegdlnienie Rok 2016 Rok 2017 Dynamika w
%
1 2 3 4 5

1. | Liczba przyjetych wnioskow
o przyznanie dodatku

mieszkaniowego. 884 796 90,0
2. | Liczba wydanych decyzji 884 796 90,0

w tym:

- przyznajace dodatek, 812 756 93,1

- odmowne, 38 36 94,7

- inne 34 4 11,8
3. | Liczba wyptaconych swiadczen 4814 4565 94,8

ogoétem

w tym:

- w mieszkaniowym zasobie 1235 1217 98,5

gminnym,
- W mieszkaniowym zasobie 1084 980 90,4

spotdzielczym,
- W pozostatym 2495 2368 94,9




4, Kwota dodatku:

- minimalna, 17,62 20,27 115,0
- maksymalna 694,75 702,88 101,2
5. | Wartos¢ wyptaconych dodatkéw 1.091.657,13 1.048.739,09 96,1

5) w toku prac zwigzanych z realizacjg dodatkéw mieszkaniowych wydano 36 decyzji
odmownych z uwagi na:

a) brak przestanek ustawowych (przekroczenie kryterium ,dochodowego” Iub
,metrazowego”),

b) niskie koszty utrzymania mieszkania, przy odpowiednio wysokich dochodach,

c) ustalenie wysokosci dodatku mieszkaniowego na poziomie nizszym od 2 %
najnizszej emerytury (w takim przypadku, zgodnie z ustawg dodatek nie
przystuguje),

6) ponadto wydano 30 decyzji wstrzymujacych z czego 29 z uwagi na zmiane lokalu
mieszkalnego, a 1 w zwigzku ze zgonem wnioskodawcy,

7) dodatkowo 2 sprawy pozostawiono bez rozpatrzenia z uwagi na braki formalne we
whnioskach. Umorzono postepowanie w 2 przypadkach z powodu wycofania wniosku,

8) w ramach racjonalizacji gospodarowania srodkami publicznymi w 2017 .
przeprowadzono 10 wywiaddow $rodowiskowych, w celu uwiarygodnienia danych
zawartych we wnioskach,

9) na podstawie ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. o prawie energetycznym (Dz. U.

22017 r., poz. 220 ze zm.) Osrodek prowadzit obstuge dodatku energetycznego, ktory
przystuguje ,odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej”, tzn. osobie:
a) bedacej strong umowy sprzedazy energii elektrycznej,
b) zamieszkujgcej w miejscu dostarczania energii,
c) otrzymujacej dodatek mieszkaniowy,

10) wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem z zakresu administracji rzagdowe;j,
realizowanym przez Gmine ze $rodkdw budzetu panstwa,

11) w roku 2017 dodatek energetyczny wyptacono 71 rodzinom na kwote 6.442,83 zt.

3. Rozwijanie form aktywizacji spotecznej i zawodowej.

W 2017 r. rozwijano i wzbogacano te formy pomocy, ktére wprowadzono w Osrodku
w latach poprzednich. Ich celem byto stworzenie kompleksowego systemu wsparcia dla
0s0b z grup szczegdlnego ryzyka, czyli zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ideg dziatan
byto zachecanie klientéw do aktywnosci zawodoweji spotecznej oraz wspieranie ich
w wysitkach, zmierzajgcych do samodzielnego zaspokajania niezbednych potrzeb.
Powyzsze zadania realizuje:
1) Klub Integracji Spotecznej.

Celem Klubu jest udzielanie wsparcia osobom w trudnej sytuacji zyciowej;
odbudowywanie i podtrzymywanie umiejetnosci uczestniczenia w Zzyciu spotfecznosci
lokalnej. Dziatania Klubu nakierowane zostaty na:

a) reintegracje zawodowg (motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych),
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b) ksztattowanie poczucia odpowiedzialnosci i obowigzkowosci poprzez regularny udziat
w zajeciach Klubu,
c) podnoszenie wiedzy, umiejetnosci w zakresie radzenia sobie z codziennymi

problemami poprzez zajecia warsztatowe, samoksztatcenie, grupy samopomocowe,

d) nabywanie nowych umiejetnosci,
e) przygotowanie do powrotu na rynek pracy poprzez warsztaty z zakresu aktywnego

poruszania sie na rynku pracy.
W okresie sprawozdawczym cele Klubu realizowano w formie dziatan edukacyjno-
aktywizujgcych, poradnictwa i samoksztatcenia.

Szczegdtowe informacje, dotyczgce dziatan podejmowanych w Klubie Integracji Spotecznej

na rzecz wspierania rodziny przedstawiono w dziale V.3(str.23).

Pozostate zadania, realizowane w 2017 r. ilustruje tabela.

L.p. | Grupa dziatan Rodzaj dziatan Liczba
oséb/
spotkan

1. EDUKACIA 1. Aktywizacja zawodowa — przekazywanie ofert pracy, pomoc w | 230

SPOLECZNO - przygotowaniu  dokumentéw  aplikacyjnych, umozliwienie | gséb
ZAWODOWA. skorzystania z Internetu, organizowanie spotkan z
pracodawcami. Liczba osdb skierowanych do pracy. 227

2. Organizacja prac spotecznie — uzytecznych (dostarczanie | 12 oséb
korespondencji OPS na terenie miasta Kosciana).

3. ,Klub Mtodziezowy” —  dziatania opisano w rozdziale V
»,Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny”. 13 osob

2. ORGANI- 1. Praca z mieszkaficami budynkdw socjalnych przy ul. Gostynskiej: | 7

ZOWANIE spotkania obywatelskie z mieszkaricami na rzecz integracji i | spotkar
SPOLECZNOSCI aktywizacji spotecznosci lokalnej.
LOKALNEJ 2. Dziatania partnerskie pracownikdw OPS, Komendy Powiatowej
Policji, Miejskiego Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej i Droég
(OSL). oraz mieszkancodw nakierowane na ksztattowanie prawidtowych
postaw mieszkancow budynkéw socjalnych.

3. Rozwijanie umiejetnosci zawodowych.

4. Zorganizowanie prac porzadkowych przez mieszkancow na
terenie placu zabaw oraz pomalowanie klatki mieszkalnej —
klatki ,,B” przez mieszkancow.

5. Pozyskanie choinki i przeprowadzenie warsztatow ozddb
choinkowych dla spotecznosci lokalnej z ulicy Gostynskiej,
posadzenie i udekorowanie drzewka przez mieszkancow
(listopad — grudzien 2017).

3. GRUPY 1. , Akademia Swiadomego Rodzica” 46 0s6b

WSPARCIA. 2. ,Dziarskie Babki” 33

Dziatania opisano w rozdziale V ,Realizacja zadan w zakresie osoby

wspierania rodziny”.

4, PORADNICTWO. | Porady pracownika socjalnego KIS, udzielone 40

w zaleznosci od zgtaszane] potrzeby, dotyczyty m.in.:

v" pomocy w przygotowaniu dokumentdw aplikacyjnych, 0sob

udzielania informacji osobom bezrobotnym
i poszukujgcym pracy,




porad z zakresu obstugi komputera,

porad w zakresie sprawowania wtadzy rodzicielskiej,
porad w zakresie sporzgdzania pism urzedowych,

pomocy w przesytaniu dokumentéw aplikacyjnych online,
pomocy w szukaniu instytucji pomagajgcych narkomanom.

AN NI NN

SAMO -
KSZTALCENIE

1. Zajecia komputerowe dla senioréow. Cel: nabycie i ¢wiczenie
nowych umiejetnosci, przeciwdziatanie wykluczeniu o0séb
starszych z dostepu do nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych
oraz rozwijanie kontaktow miedzyludzkich.

2. Indywidualne korzystanie z mini pracowni komputerowe;.

3. Nauka jezyka angielskiego dla 0séb nieaktywnych zawodowo.
4. Nauka jezyka angielskiego dla senioréw.

17 oséb

6 0s6b/
40 razy
8 0so6b
8 0so6b

WSPOLPRACA
y4
ORGANIZACIAMI
POZA-
RZADOWYMI

Spotkanie Stowarzyszenia Oséb Niepetnosprawnych ,Razem
tatwiej” i firmy "Top-Team TT”

6 razy/ 2
organiza
cje

PROGRAM
AKTYWIZACIA
| INTEGRACJA
(PAI)

1. Pomoc osobom bezrobotnym, korzystajgcym ze Swiadczen
pomocy spotecznej, znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
spotecznej, oddalonych od rynku pracy z powodu braku
kwalifikacji, deficytu umiejetnosci zawodowych i spotecznych
oraz innych barier utrudniajgcych podjecie zatrudnienia i
wtasciwe funkcjonowanie w srodowisku. Program obejmowat:

a) blok aktywizacji zawodowej (10 godz. tygodniowo w formie
prac spotecznie uzytecznych: dostarczanie korespondencji,
prace porzadkowe),

b) blok integracji spotecznej (10 godz. tygodniowo: komunikacja
werbalna i niewerbalna, narzedzia efektywnej komunikacji,
wspotpraca w zespole, motywacje i cele, autoprezentacja i
budowanie wizerunku, metody poszukiwania pracy,
przygotowanie dokumentow aplikacyjnych oraz
przygotowanie do procesu rekrutacji.

Okres realizacji: wrzesien- pazdziernik 2017 rok. Po zakorczeniu

realizacji Programu jeden z uczestnikow znalazt zatrudnienie.

2. Organizowano prace spotecznie uzyteczne dla oséb dtugotrwale
bezrobotnych bez prawa do zasitku. Praca polegata na
doreczaniu korespondencji Osrodka na ternie miasta Kosciana.
Bezrobotny otrzymywat wynagrodzenie w wysokosci 8,10 zt za
godzine. Prace organizowano w porozumieniu ze Starostwem
Powiatowym, finansujgcym 60 % kosztdw realizacji zadania.
Warto$é prac finansowanych przez miasto Koscian wyniosta
5.099,76 zt.

11 oséb

8 0s6b

PROJEKT
»TECZA”

Dziatania opisano w rozdziale V ,Realizacja zadan w zakresie
wspierania rodziny”.

47 osbéb
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2) Lokalne Centrum Wolontariatu.
Celem dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu jest pobudzanie aktywnosci lokalnej
i angazowanie spotecznosci miasta Kosciana do wspdtuczestniczenia w rozwigzywaniu
niektérych problemoéw spotecznych, a przede wszystkim wspieranie o0s6b, ktore
z réznych przyczyn nie radzg sobie z pokonywaniem probleméw zyciowych. Dotyczy to
w szczegdlnosci dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, majgcych trudnosci w nauce,
mitodziezy w wieku 15— 25 lat, majacej problemy z prawidtowym funkcjonowaniem
w spofecznosci, oséb starszych i samotnych, potrzebujgcych wsparcia w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb zyciowych, o0sd6b niepetnosprawnych. Dziatania Centrum
nakierowano na:
a) prace na rzecz instytucji pomocowych,
b) Swiadczenie pomocy niepetnosprawnym,
c) wspotprace z rodzicami i wychowawcami na rzecz dzieci zaniedbanych edukacyjnie,
d) organizowanie form wsparcia i poradnictwa dla rodzin dotknietych chorobg alkoholowa
czy narkomanig,
e) wspodtprace z instytucjami publicznymi i stowarzyszeniami w zakresie ksztattowania
wtasciwych warunkow i postaw dla niesienia pomocy najstabszym i cierpigcym,
f) organizowanie dziatalnosci sportowej i  kulturalno-o$wiatowej dla  dzieci
i mtodziezy ze sSrodowisk dysfunkcyjnych itp.
W bazie danych Centrum Wolontariatu na dzien 31 grudnia 2017 r. zarejestrowanych byto
171 wolontariuszy.
W roku 2017 Centrum Wolontariatu petnito role inicjatora, organizatora lub koordynatora
dziatan opisanych szczegétowo w tabeli.

L | Grupa dziatan Rodzaj dziatan Liczba
p. uczest.
1. | SZKOLENIOWA 1. Przeprowadzono szkolenia i kursy podnoszgce uprawnienia
wolontariuszy, w tym:
e ,Wolontariat w pierwszych krokach” ( 1 szkolenie), 24
e realizacja programu ,Bajkowy Szpital” (1 szkolenie), 17
e Szkolenie z zakresu profilaktyki uzaleznien (1 szkolenie), 9

e Szkolenie przygotowujgce do programu Starszy Brat Starsza
Siostra (7 spotkan) 9
2. Zorganizowano 6 spotkan promujgcych wolontariat, dla

uczniow | Liceum Ogdlnoksztatcgcym im. O. Kolberga w 146
Koscianie.
3. Przeprowadzono 1 spotkanie promocyjno — informacyjne w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Koscianie. 7
4. W ramach projektu KAWA (Kos$cianska Akademia
Wolontariatu i Aktywnosci) odbyty sie szkolenia:
e Warsztaty Integracyjne (3 spotkania) 24
e Warsztaty Liderskie (10 spotkan) 10
e Warsztaty Plastyczne ( 3 spotkania) 10
e Warsztaty Fotograficzne (3 spotkania) 11

e Szkolenie na Animatora Zabaw 24




e Szkolenie z konstruowania budzetu
e Szkolenie na Koordynatora Pracy Wolontariuszy w

21

Organizacjach i Instytucjach 15
e Szkolenie z motywacji na wyjezdzie integracyjno —
motywacyjnym 24
e Warsztaty , Kto to jest Wolontariusz?” — warsztaty dla
dzieci z koscianskich przedszkoli samorzagdowych (4 90
grupy)
Przeprowadzono 5 spotkan promocyjno — informacyjnych w
ramach projektu KAWA (Uniwersytet Ill Wieku, Powiatowy 128
Urzad Pracy, Klub Integracji Spotecznej, Lokalne Centrum
Wolontariatu, Klub Seniora).
KOORDYNACYINA Koordynowano prace wolontariuszy w nastepujacych
programach:
,Starszy Brat- Starsza Siostra” (pomoc dzieciom 19 par
zaniedbywanym wychowawczo),
»,Wolontariat w przedszkolu” (pomoc wychowawcom w 11
czynnosciach opiekunczych ),
,Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji i 43
nauce),
,Wnuczka- Babcia, Wnuczek- Dziadek”(pomoc osobom 7 par
starszym i samotnym),
,Bajkowy Szpital” (animowanie czasu wolnego dzieciom 12
przebywajgcym w szpitalu),
,Przyjaciel na Jesien” — Oddziat Paliatywny koscianskiego 6
szpitala.
Uczestniczono w 19 akcjach spotecznych, wspierajac 176
instytucje oraz organizacje pozarzagdowe z terenu Kosciana.
Pomagano osobom prywatnym w trudnych sytuacjach 3
zyciowych.
Praca w organizacjach pozarzadowych w ramach projektu
KAWA 24
ORGANIZACYJNA Realizowano cotygodniowe spotkania w ramach sekgji
tematycznych  (muzyczna, taneczna, plastyczna, kulinarna) 41
w Klubie Wolontariusza.
Zorganizowano:
wyjazd na Targi Edukacji i Pracy do Gimnazjum w Starych 4
Oborzyskach,
wyjazdy kulturalno — edukacyjno- przyrodnicze dzieci z rodzin
objetych wsparciem Centrum Wolontariatu ( 15 razy), 302
kampanie spoteczng ,Wolontariusze ...z sercem w koszyczku”, 52
kampanie spoteczng ,Wolontariusze...z Swigteczng koledy”. 43
Uczestniczono w organizowaniu kampanii spotecznej ,,Otworz
Oczy - Stop Przemocy” skierowanej do spotecznosci lokalnej 450

Kosciana, w tym do uczniéw wszystkich koscianskich szkot
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych,
wspadtorganizacja happeningu ,,Otwodrz oczy-Stop Przemocy”
Sekcje zimowe i letnie: formy spedzania czasu wolnego z
elementami profilaktyki.

Inicjatywy organizowane w ramach projektu” KAWA":




Festyn rodzinny ,Krélewska Zabawa” w Osrodku 0k.100
Rehabilitacyjnym dla Dzieci i Mtodziezy,

e Inicjatywa prozdrowotna ,Jedz zdrowo, Zyj zdrowo”, 0k.100
icj i i 0k.100

e Inicjatywa ,Rodzinne Andrzejki”,
0k.120

e Inicjatywa ,Mikotajki petne radosci”.

6. Organizacja Dnia Organizacji Pozarzgdowych i Wolontariatuw | 4k 400
ramach projektu” KAWA”.

7. Organizacja wyjazdu integracyjno — motywacyjnego dla 24
Wolontariuszy w ramach projektu” KAWA”.

4. | INICJATORSKO- Udziat w ogdlnopolskim konkursie ,, Barwy Wolontariatu” —
INNOWACYINA wyrdzniona zostata grupa wolontariuszy projektu
,KAWA” (Kosciariska Akademia Wolontariatu i Aktywnosci).

Prowadzone w 2017 r. formy aktywizacji spotecznej wpisujg sie w zatozenia ,Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Koscian nalata 2016 -2025”
i bezposrednio przyczyniajg sie do realizacji zadain z zakresu wspierania rodzin w
rozwigzywaniu probleméw opiekuniczo-wychowawczych oraz zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu i aktywizacji oséb starszych.

Dziatania Klubu Integracji Spotecznej i Centrum Wolontariatu, nakierowane na zapobieganie
lub fagodzenie negatywnych skutkéw problemu alkoholowego w rodzinach, finansowano
ze srodkéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych. Kwota wydatkow
poniesionych na ten cel wynosita 51.998,00 zt (profilaktyczne grupy wsparcia,
miedzypokoleniowe wycieczki edukacyjne, warsztaty terapeutyczne itp.).

4. Przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci
1) w 2017 r. przeprowadzono ogdélnopolskie badanie liczby oséb bezdomnych. W nocy z

8-9 lutego w miescie Koscianie odnotowano 34 osoby bezdomne, w tym:

a) w szpitalach 17 oséb,
b) w Osrodku Interwencji Kryzysowej 9 0s0b,
c) w pustostanach, domkach na dziatkach, altanach dziatkowych 8 0s06b,

2) w stosunku do o0séb bezdomnych, bedacych mieszkaicami Miasta Kosciana

wdrozono procedure zgodng z zatozeniami ,,Programu wychodzenia z bezdomnosci”:
a) udzielono schronienia oraz zapewniono odziez i posiftki,
b) wdrozono pomoc terapeutyczng,

3) kontynuujgc  dziatania nakierowane na  ograniczanie negatywnych skutkow
wykluczenia spotecznego, zwigzanego z bezdomnosciag. Realizowano takze pozostate
zatozenia Programu poprzez:

a) zapewnienie osobom zagrozonym bezdomnoscia oraz bezdomnym
bezpieczenstwa socjalnego,

b) wspieranie w radzeniu sobie z problemem marginalizacji i wykluczenia
spotecznego,
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c) wspotprace z instytucjami i

organizacjami

pozarzagdowymi

przywracania prawidtowych funkcji spotecznych oséb bezdomnych,

d) aktywizacje zawodowg oséb bezdomnych,

w

zakresie

4) w ramach zintegrowanego systemu ustug socjalnych, swiadczonych przez Osrodek na

rzecz oséb bezdomnych w roku 2017 udzielno nastepujacych form pomocy:

Lp. | Rodzaj pomocy Liczba os6b Dynamika
2016 2017 w %
1 2 3 4 5(4:3)
1. Udzielenie i zapewnianie schronienia, odziezy, 25 31 124,0
positku, opatu, bondw, lekéw.
2. | Pomoc psychologiczno-terapeutyczna. 3 0 -
3. | Pomoc w leczeniu uzaleznien. 5 3 60,0
4. Pomoc prawna. 2 0 -
5. | Wspieranie réznych form zatrudnienia w tym 3 1 33,3
socjalnego, prac spotecznie uzytecznych.
6. | Aktywizacja na rynku pracy. 0 1 -
7. Udzielanie pomocy w rozwigzywaniu 8 4 50,0
probleméw rodzin, odbudowywanie wiezi
rodzinnych, powrét do rodziny.
8. Dziatania informacyjne — polegajace na 15 15 100,0
wydawaniu informatoréw,
w ktdrych zawarte sg wszelkie dane o
mozliwosci uzyskania pomocy, jej rodzaju oraz
adresach.
9. | Pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu 2 4 200
dokumentéw osobistych.
10. | Pomoc finansowa. 17 11 64,71

5) realizujgc wytyczne Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w zakresie

pomocy osobom bezdomnym podjeto nastepujgce dziatania:

a) wystgpiono do burmistrzéw i wojtéw gmin powiatu kosScianskiego z propozycjg
wypracowania wspoélnej strategii postepowania celem zapewnienia schronienia
osobom bezdomnym na ternie powiatu koscianskiego,

b) skierowano pismo do prezydenta Miasta Leszna z prosbg o mozliwos$¢ kierowania
0s0b bezdomnch z terenu miasta Kosciana do schroniska w Lesznie. W wyniku
prowadzonych negocjacji uzyskano zapewnienie dwéch miejsc noclegowych,

c) szczegdlng uwagg i wsparciem objeto osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoscig

5. tagodzenie skutkow zimna; Program ,,Akcja zima”.

w okresie zimowym. Dziatania opisano w pkt VII.4.

1) w miesigcu listopadzie i grudniu 2017 r. pracownicy socjalni Osrodka Pomocy

Spotecznej w Koscianie przeprowadzili monitoring w rejonach objetych pracg socjalng

ustalajac:

a) liczbe osdéb bezdomnych w miescie Koscianie, w tym osoby, dla ktdrych nalezato

przygotowac w sezonie zimowym miejsca noclegowe. Stwierdzono, ze na terenie
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miasta przebywato ok. 30 oséb bezdomnych, z ktérych 8 byto mieszkaricami
miasta Kosciana. Zapewnienie schronienia w okresie zimowym tj. skierowanie do
noclegowni lub schroniska wymagaty 3 osoby,

b) liczbe bezdomnych, ktérzy sami zapewniajg sobie noclegi, jednakze wymagaja
wsparcia instytucjonalnego (zakup opatu, wyposazenie w cieptg odziez, positki itp.).
W tej grupie znalazto sie 22 osoby,

2) w miesigcu listopadzie 2017 r. zorganizowano spotkanie stuzb dziatajgcych na terenie
miasta, tj. Osrodka Pomocy Spotecznej, Komendy Powiatowej Policji, Strazy Miejskiej,
Strazy Ochrony Kolei, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie i Oddziatu
Gospodarowania Nieruchomosciami w celu skoordynowania dziatan w okresie
zimowym i opracowania planu pomocy osobom bezdomnym,

3) Scisle wspdtpracowano ze Strazg Miejskg w KosScianie w zakresie:

e monitorowania miejsc ewentualnego przebywania o0séb bezdomnych
i zapobiegania zagrozeniom zdrowia i zycia, wynikajgcego z niskich temperatur,

e wymiany informacji na temat Srodowisk znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
i szybkiego reagowania na potrzeby mieszkancow, zwigzane z niskimi
temperaturami,

e od miesigca pazdziernika 2017 r. rozpatrywano wnioski mieszkaricow o pomoc
materialng, zwigzanga z trudnymi warunkami zimowymi. W tym okresie udzielono
mieszkaricom nastepujacej pomocy:

v przyznano i wyptacono zasitki celowe na zakup opatu. Wyptacono $wiadczenia
207 osobom na kwote 144.722,00 zt (Srednio po 700,00 zt),

v wydano ciepta odziez i obuwie 73 rodzinom,

v' $rednio 57 osdb korzystato przynajmniej z jednego goracego positku.

6. Usuwanie skutkow klesk Zzywiofowych.

Zgodnie z art. 40 wust. 2, 3 ustawy o pomocy spotecznej przeprowadzono
postepowanie i wyptacono zasitek celowy z tytutu szkody poniesionej w wyniku dziatania
orkanu w dniu 29 pazdziernika 2017 r. Pomoc pieniezna w kwocie 2.200,00 zt. udzielona
zostata jednej rodzinie (naprawa dachu domu jednorodzinnego).

7. Pozyskiwanie i dystrybucja daréw.
W Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie prowadzono wielokierunkowe dziatania,

zmierzajgce do pozyskiwania odziezy, artykutdw pierwszej potrzeby oraz innych srodkéw
niezbednych klientom do 2zycia. W ramach tych dziatan wspdtpracowano
z zaktadami, stowarzyszeniami, osobami fizycznymi. W efekcie, podopieczni znajdujacy sie
w szczegodlnie trudnych warunkach materialnych i zyciowych otrzymywali pomoc rzeczowa,
ktéra tfagodzita skutki trudnych warunkéw mieszkaniowych i ubdstwa. Przyjeto odziez,
bielizne, obuwie, meble, artykuty gospodarstwa domowego, srodki higieniczne, sprzet dla
0sOb niepetnosprawnych itp. W 2017 r. z pomocy rzeczowej, organizowanej
z pozyskiwanych daréw skorzystaty 114 rodziny, liczagce 235 oséb. Pomocy w tej formie
udzielano 262 razy.
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viil.

Ponadto klienci Osrodka korzystali z bezptatnych ustug krawieckich, $wiadczonych
w ramach dostosowywania daréw (odziezowych) do indywidualnych potrzeb. Ustugi
krawieckie wykonano na rzecz 32 oséb.

REALIZACIA PROJEKTOW FINANSOWANYCH Z EUROPEISKIEGO FUNDUSZU
SPOLECZNEGO.

Projekt ,Tecza”, opracowany w ramach Wielkopolskiego Regionalnego  Programu
Operacyjnego na lata 2014-2020 wspoétfinansowanego ze srodkéw  Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Dziatanie 7.2 Ustugi spoteczne izdrowotne, Poddziatanie 7.2.1
Ustugi spoteczne — projekty pozakonkursowe realizowane przez jednostki samorzadu
terytorialnego i ich jednostki organizacyjne. Projekt realizowany w partnerstwie z Powiatem

Koscianskim/ Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie.

1. Cel projektu: wsparcie rodzicéw, przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu zadan
opiekunczo - wychowawczych i przywrécenie rodzinie zdolnosci do sprawowania
prawidtowej funkgji.

2. Uczestnicy projektu: 40 oséb, rodzicow z deficytami wychowawczo-spotecznymi,
korzystajacych ze swiadczer Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie.

3. Dziatania: zadania realizowane w projekcie dostosowano do potrzeb rodzicow
wymagajgcych specjalistycznego wsparcia i dziatan edukacyjnych, podnoszacych ich
kompetencje. Dziatania dotyczyty:

1) zatrudnienia dwdch asystentéw rodziny,
2) zorganizowania spotkan indywidualnych rodzicéw z:

a) prawnikiem; pomoc w rozwigzaniu trudnych sytuacji zyciowych (20 godz.),
b) psychologiem; diagnoza i pomoc w osiggnieciu celéow zyciowych (40 godz.),
c) pedagogiem; wsparcie proceséw wychowawczych w rodzinie (20 godz.),
3) spotkania terapeutyczne indywidualne i grupowe (320 godz.),
4) warsztaty prewencyjne, wspierajgce rodzine w profilaktyce (144 godz.).
4. Rezultaty:

a) reagowanie na biezgce problemy rodziny i pomoc w ich rozwigzywaniu (asystent),
b) podniesienie kompetencji wychowawczych i spotecznych rodzicéw,
c) integracja rodziny i ksztattowanie pozytywnych postaw jej cztonkéw,
d) realizacja celéw profilaktycznych w zakresie uzaleznien,
e) ograniczenie umieszczania dzieci w rodzinach zastepczych.
5. Termin realizacji projektu: od 1 grudnia 2016 r. do 31 sierpnia 2018 r.

6. Budzet projektu ogotem 444.956,00 zt
w tym:
o Srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego 434.529,00 zt
e Srodki wtasne 10.426,00 zt
Srodki wydatkowane w 2017 r. 231.130,00 zt

44



IX. REALIZACJA  CELOW ,STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW  SPOLECZNYCH

W GMINIE MIEJSKIE] KOSCIAN NA LATA 2016 — 2025” ORAZ ZADAN PREZENTOWANYCH
W RAMACH POTRZEB POMOCY SPOtECZNEJ.

Realizowano zatozenia, okreslone w ,Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016 — 2025”, w szczegdlnosci cele strategiczne,
nalezgce do kompetencji Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie, w tym:
1) ,Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemoéw
w rodzinie”
Opis dziatan, podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale V sprawozdania
pn. ,,Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny” (str. 20 — 28),

2) ,Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oraz aktywizacja oséb starszych”,
Opis dziatan, podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale IV
sprawozdania pn. ,,Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych” (str.15-18), w
rozdziale VII.3. sprawozdania pn.”Rozwijanie form aktywizacji spotecznej i zawodowej”
(str. 37,40),

3) , Aktywizacja oséb dotknietych niepetnosprawnoscia, przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spotecznego”
Opis dziatan, podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale IV.9.
pn. ,Prowadzenie osrodka wsparcia: Srodowiskowy Dom Samopomocy” (str. 19).

. PREZENTACJA POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOLtECZNEJ.

Na podstawie statego monitoringu, prowadzonego przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w  Koscianie oraz w oparciu o ,Ocene zasobédw pomocy spotecznej za 2016 r.”
zdiagnozowano najwazniejsze potrzeby mieszkanicow Kosciana w zakresie pomocy
spotecznej. Biezgca diagnoza stanowi potwierdzenie celdw i kierunkdw dziatania, przyjetych
w ,Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Miejskiej Koscian na lata
2016-2025” i dotyczy kilku obszardw, zwigzanych z ksztattowaniem polityki spotecznej

w miescie. Zidentyfikowane potrzeby w strategicznych obszarach pomocy spotecznej to:

1. Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemow
w rodzinie, w tym:
1) promowanie wartosci rodziny poprzez:
a) upowszechnianie programow edukacyjnych zorientowanych na zdobywanie

umiejetnosci potrzebnych do petnienia rél w rodzinie,

b) upowszechnianie programéw miedzypokoleniowych, zwtaszcza wigczajgcych
osoby starsze w zycie rodziny,

c) pozyskiwanie partneréw do Karty Duzej Rodziny,
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2) zapobieganie uzaleznieniom cztonkdw rodzin, profilaktyka w zakresie uzaleznien
poprzez:
a) zwiekszenie dostepnosci do specjalistéw do spraw uzaleznien, organizowanie
spotkan ze specjalistami w szkotach, klubach osiedlowych itp.,
b) edukacja nauczycieli i wychowawcédw oraz szkolenia pracownikow
samorzgdowych na temat istoty i rozwoju uzaleznien,
3) przeciwdziatanie zjawisku przemocy poprzez:
a) dziatania korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéw przemocy,
b) podnoszenie poziomu wiedzy i $swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn,
mechanizméw i skutkdw przemocy w rodzinie,
c) podnoszenie specjalistycznej wiedzy nauczycieli, pracownikéw stuzby zdrowia,
stuzb mundurowych w zakresie wczesnego wykrywania przemocy w rodzinie,
d) udostepnienie mieszkan osobom dotknietym przemoca,
4) aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych, gtdwnie kobiet poprzez:
a) promowanie elastycznych form zatrudnienia, umozliwiajgcych pogodzenie pracy
zawodowej z funkcjami opiekuriczymi w rodzinie,
b) dziatania na rzecz rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej (spétdzielnie
socjalne),
5) wspieranie rodzin wielodziethych oraz rodzin z problemami opiekunczo -
wychowawczymi poprzez:
a) zatrudnienie wiekszej liczby asystentéw rodziny,
b) zwiekszenie liczby punktéw interwencji kryzysowej, utworzenie mniejszych
osrodkow lokowanych blizej miejsca zamieszkania.

2. Zapobieganie wykluczeniu spoftecznemu oraz aktywizacja osob starszych,
w tym:
1) zwiekszenie dostepnosci opieki medycznej i spotecznej dla oséb starszych poprzez:
a) rozwijanie bazy wolontariatu dla oséb starszych,
b) utworzenie grupy wsparcia dla opiekundw osdb starszych i niesamodzielnych,
2) tworzenie warunkéw do aktywnosci spotecznej i zawodowej osdéb starszych
poprzez:
a) wprowadzenie ,Karty Seniora” uprawniajgcej do réoznego rodzaju znizek,
b) pogtebianie wspdlnych inicjatyw z instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi
dla realizacji celdow spotecznych, inicjowanie wspdlnych wydarzen,
c) utworzenie Centrum Ustug Senioralnych,
3) przeciwdziatanie e-wykluczeniu oséb starszych poprzez:
a) organizowanie bezptatnych, kurséw z zakresu obstugi komputera,
b) umozliwienie bezptatnego dostepu do internetu.
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3. Aktywizacja o0sob dotknietych niepetnosprawnosciq, przeciwdziatanie

zjawisku wykluczenia spotecznego, w tym:
1) aktywizacja zawodowa oséb dotknietych niepetnosprawnoscia poprzez:

a) informowanie pracodawcéw i oséb z niepetnosprawnoscia o mozliwosciach
dofinansowania szkolen ze sSrodkéw PFRON,

b) dziatania zmierzajagce do utworzenia na terenie Kos$ciana zaktadéw pracy
chronionej, spétdzielni socjalnych,

2) poprawa warunkéw zycia oséb dotknietych niepetnosprawnoscia poprzez:

e organizowanie warsztatowych form terapii zajeciowej, dostosowanych do
zdiagnozowanych potrzeb,

e utworzenie systemu informowania o formach pomocy i inicjatywach spotecznych,

e wiaczanie 0sob z niepetnosprawnoscia w organizowanie lokalnych inicjatyw
okolicznosciowych,

3) realizacja polityki wsparcia oséb bezdomnych poprzez:

e kontynuowanie porozumienia w sprawie objecia oséb bezdomnych ustugami
Swiadczonymi przez schronisko w Lesznie,

e zorganizowanie ogrzewalni w okresie zimowym dla oséb odmawiajgcych
umieszczenia w schronisku.

Potrzeby miasta Kosciana w zakresie pomocy spotecznej okreslone zostaty w dokumencie
pn. ,Ocena zasobdéw pomocy spotecznej”’, opartym na analizie lokalnej sytuacji spotecznej
i demograficznej. Ocena, zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej, przedtozona
zostanie Radzie Miejskiej Kosciana przez Burmistrza Miasta Kosciana do dnia 30 kwietnia
2018 r. i stanowié bedzie podstawe do planowania budzetu na rok nastepny.

Koscian —2018-03 — 28

Opracowat:
M. Lubinska



