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. PODSTAWY PRAWNE.

1. Podstawowymi aktami prawnymi, w oparciu o ktore Osrodek Pomocy Spotecznej
w Koscianie realizowal zadania merytoryczne, byly nast¢pujace ustawy oraz przepisy
wydane do ich wykonania:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz.U.
z2019r.r., poz. 1507 ze zm.),

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2019 r., poz. 2277 ze zm.),

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1878 ze zm.),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 852ze zm.),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
z 2015 ., poz. 1390 ze zm.),

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 2133 ze zm.),

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 2220 ze zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U.z2019r., poz. 670 ze zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2019 r., poz. 1481

ze zm.),

10) ustawa z dnia 11 Iutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

(Dz. U.z2019r., poz. 2407 ze zm.),

11) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1373 ze zm.),

12) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (Dz.U.z2019r., poz. 1482 ze zm.,

13) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

(Dz. U.z2019r., poz. 1111 ze zm.),

14) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (Dz. U. z 2019 r. , poz. 755

ze zm.).

2. Zadania z zakresu pomocy spolecznej realizowano rdwniez w oparciu o nastgpujace
podstawy prawne:

1)

2)

3)

4)

statut Osrodka Pomocy Spotecznej w  Koscianie, przyjety  uchwalg
Nr XV111/200/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie
statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w KoScianie,

uchwata Nr 1I/9/18 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 listopada 2018 .
W sprawie Programu wspotpracy Gminy Miejskiej Koscian z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie na 2019 .,
uchwata Nr IV/29/19 Rady Miejskiej Ko$ciana z dnia 14 lutego 2019 r.
W sprawie uchwalenia Miejskiego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na 2019 r.,

uchwala Nr XII/136/16 Rady Miejskiej Ko$ciana z dnia 21 stycznia 2016 r.
w  sprawie  ,Programu  Przeciwdziatlania ~ Przemocy @ w  Rodzinie
1 Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Miejskiej Koscian na lata 2016-
20257,
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5) uchwata Nr XII/135/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 .

W sprawie ,,Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych w Gminie Miejskiej
Koscian na lata 2016-2025,

6) uchwata Nr XXXIV/368/14 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 30 pazdziernika 2014

r. w sprawie wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem
Gminy Miejskiej Koscian na lata 2015-2019,

7) uchwata Nr I11/20/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie

,Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2019-2021”,

8) uchwata Nr XX/206/04 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 stycznia 2004 r.

w sprawie wspotdziatania miasta Kosciana z jednostkami samorzadu terytorialnego
innymi organizacjami w aktywnych formach walki z bezrobociem (ze zm.).

Il. ZAKRES REALIZOWANYCH ZADAN.

1. Zadania wtasne:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

sporzadzenie oceny zasobow pomocy spolecznej na rok 2018 dla Gminy Miejskiej
Koscian (ocena dokonywana jest za rok poprzedni),
prowadzenie diagnostyki jednostki, rodziny i srodowiska,
prowadzenie pracy socjalnej ze szczegdlnym uwzglednieniem doradztwa, prewencji,
w tym dziatan wspierajacych i1 korekcyjnych,
przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow statych i okresowych,
przyznawanie 1 wyptacanie zasitkkow celowych, w tym zasitkéw celowych
specjalnych na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych np.:

a) na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzen losowych,

b) na pokrycie wydatkow zwigzanych z wyptatg Swiadczen zdrowotnych osobom

nieposiadajagcym ubezpieczenia, w tym osobom bezdomnym,

C) na zakup zywnosci, lekarstw, odziezy, opatu itp.,
organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych oraz kierowanie do domow pomocy
spotecznej,
prowadzenie osrodka wsparcia dziennego; Dom Dziennego Pobytu,
prowadzenie placowki opiekunczo-specjalistycznej wsparcia dziennego; Swietlica
Socjoterapeutyczna,
prowadzenie spraw zwigzanych z wyptatg dodatkéw mieszkaniowych,

10) organizowanie wsparcia w Klubie Integracji Spoteczne;j,
11) aktywizacja spotecznosci lokalnej poprzez Lokalne Centrum Wolontariatu i Klub

Wolontariusza.

2. Zadania zlecone:

1)
2)
3)
4)

5)

prowadzenie osrodka wsparcia dziennego; Srodowiskowy Dom Samopomocy,
organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,

realizacja zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych,

prowadzenie postgpowania wobec o0so6b uprawnionych do alimentow; obstuga
Funduszu Alimentacyjnego oraz prowadzenie postepowania wobec dluznikoéw
alimentacyjnych,

prowadzenie spraw zwigzanych z pomocg materialng dla uczniow,
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6) przyznawanie i wyptacanie dodatku energetycznego,

7) realizacja zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego,

8) prowadzenie postepowania w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem”,

9) realizacja zadan z zakresu $wiadczenia ,,Dobry start”,

10) realizacja zadan z zakresu usuwania skutkow klgsk zywiotowych.

I11. STRUKTURA ORGANIZACYJINA OSRODKA.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej i zabezpieczenia spolecznego oraz projekty
1 programy specjalne realizowano w nastepujacych, wyspecjalizowanych dziatach Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kos$cianie:
1. Dzial Pomocy Srodowiskowej, w tym:
1) Sekcja Organizacji Pomocy Spotecznej (pracownicy socjalni, asystenci rodziny),
2) Zesp6t Doradztwa Rodzinnego.
2. Dzial Realizacji Swiadczen, w tym:
1) Sekcja Swiadczen Spotecznych,
2) Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
3) Sekcja Dodatkéw Mieszkaniowych 1 Energetycznych,
4) Sekcja Pomocy Materialnej dla Uczniow,
5) Sekcja Swiadczenia Wychowawczego.
3. Dzial Ustlug Opiekunczych, w tym:
1) Sekcja Ustug Opiekunczych,
2) Sekcja Specjalistycznych Ustug Opiekunczych.
4. Dzial AktywnoS$ci Lokalnej, w tym:
1) Klub Integracji Spoteczne;,
2) Lokalne Centrum Wolontariatu,
3) Swietlica Socjoterapeutyczna.
5. Dzial Organizacyjny, w tym:
1) Sekcja Spraw Pracowniczych,
2) Sekcja Administracyjno-Gospodarcza.
6. Dzial Ekonomiczno-Finansowy, w tym:
1) ksiggowosc,
2) kasa,
3) ptace,
4) analizy i sprawozdania.
7. Oésrodki wsparcia, w tym:
1) Dom Dziennego Pobytu,
2) Srodowiskowy Dom Samopomocy.



Strukture zatrudnienia oraz $rednie wynagrodzenie pracownikow prowadzacych prace

socjalng 1 obstuge klientow Osrodka w 2019 r. ilustruje tabela.

Zatrudnienie | Zatrudnienie
Lp. Wyszczeg6lnienie wg stanu na wg stanu na Dynamika
31.12.2018. 31.12.2019. %
1 2 3 4 5 (4:3)
1. Zatrudnienie ogolem w osobach 73 75 102,7
2. Zatrudnienie w przeliczeniu na etaty, 72,25 73,75 102,1
w tym:
1) Dziat Pomocy Srodowiskowe;j, 16 17 106,2
2) Dzial Realizacji Swiadczef, 14 14 100,0
3) Srodowiskowy Dom Samopomocy, 7,5 9,5 126,7
4) Dom Dziennego Pobytu, 3 3 100,0
5) Dziat Organizacyjny, 6,25 6,25 100,0
6) Dzial Aktywnos$ci Lokalnej, 4 5 125,0
7) Dziat Ustug Opiekunczych, 10 8 80,0
8) Dzial Ekonomiczno-Finansowy, 8 7,5 93,7
9) Dyrekcja i stanowiska samodzielne. 3,5 3,5 100,0
3. Srednie wynagrodzenie miesieczne Wgstanuna | Wgstanuna | Dynamika
pracownikéw 31.12.2018. 31.12.2019. %
(brutto, bez jednorazowych wyptat)
Ogétem, wtym: 3.392,98 3.647,73 107,5
1) pracownicy obstugi merytorycznej
(pracownicy  socjalni, opiekunki
srodowiskowe, asystenci
pracownicy DAL), 3.153,85 3.316,93 105,2
2) pracownicy administracyjni
(kierownictwo, pracownicy 3.756,98 4.188,23 111,5
ksiggowosci, pracownicy zadan
zleconych np. programu ,,500 +)

Zatrudnienie ogoétem w Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie wg stanu na 31 grudnia
2019 r. ulegto zwigkszeniu w pordéwnaniu z rokiem 2018. Przyczyng byto zawarcie umow
»ha zastepstwo”, w szczegdlnosci na czas absencji chorobowej kobiet korzystajacych
z zasitkow chorobowych lub urlopéw macierzynskich. Zmianie ulegta struktura zatrudnienia
W poszczegdlnych dziatach, co wynikalo z potrzeby dostosowania organizacji Osrodka do
potrzeb i zakresu realizowanych zadan. Szczegdlowy przebieg zmian kadrowych przedstawiat
si¢ nastgpujaco:

e rozwigzanie umowy o prace¢ zawartej na czas okreslony 1 osoba,
e rozwigzanie stosunku pracy z uwagi na przejscie na emeryture 2 0soby,
e nawigzanie stosunku pracy na czas ,,zastgpstwa” 3 osoby,
e nawigzanie stosunku pracy w zwigzku ze zmianami organizacyjnymi 2 osoby.

Wzrost sredniego miesigcznego wynagrodzenia pracownikéw spowodowany byt:
e waloryzacja wynagrodzen o 3 %,
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wzrostem dodatku za wieloletnig pracg, tzw. ,,stazowego”,

zmiang zaszeregowania pracownikoéw, ktorym powierzono stanowiska samodzielne.

IV. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ.

1. Analiza 1 ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia

z pomocy spolecznej w miescie Koscianie w 2019 r. (art. 15 pkt 4).
Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie prowadzil staly monitoring

srodowiskowy,

na podstawie ktorego identyfikowano osoby 1 rodziny znajdujace si¢ w sytuacjach

kryzysowych, zwigzanych z ubdstwem, bezrobociem, choroba, niepetnosprawnoscia i innymi
dysfunkcjami spotecznymi.

Diagnozowanie probleméw spotecznych oraz analiza struktury $wiadczen udzielanych przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ko$cianie, pozwolity:

e rozpozna¢ obszary zagrozone kryzysem spotecznym,

e wskazac przyczyny, dla ktorych okreslone srodowiska zwracaja si¢ o pomoc socjalng,
e okresli¢ zapotrzebowanie na $wiadczenia socjalne.

Sytuacje w tym zakresie ilustruj tabela, wskazujaca powody, dla ktorych w 2019 r. przyznana
zostata pomoc socjalna.

Lp. | Rodzaj dysfunkcji Liczba rodzin Kkorzystajacych z pomocy
2018 rok 2019 rok Dynamika
w %
1 2 3 4 5(4:3)
1. Ubostwo. 281 254 90,4
2. Bezdomnosé. 21 28 133,3
3. Potrzeba ochrony macierzynstwa. 134 140 104,5
4, Bezrobocie. 153 129 84,3
5. Niepelnosprawnosé. 325 292 89,8
6. Dhugotrwata choroba. 361 346 95,8
7. Bezradnos¢ w  sprawach  opiekunczo- 153 134 87,6
wychowawczych, w tym:
- rodziny niepetne, 95 74 77,9
- rodziny wielodzietne. 30 35 116,7
8. Przemoc w rodzinie. 9 6 66,7
9. Alkoholizm. 81 74 91,4
10. | Narkomania. 4 3 75,0
11. | Trudno$ci w przystosowaniu spotecznym po 10 10 100,0
opuszczeniu zaktadu karnego.
12. | Zdarzenie losowe (pozar). 1 2 200,0
13. | Sytuacja kryzysowa (np. umieszczenie 3 4 133,3
w Osrodku Interwencji Kryzysowej).

Analiza struktury §wiadczen, dokonana wg kryterium dysfunkcyjnosci wskazuje, ze powody,
dla ktorych udzielona zostala pomoc na przestrzeni ostatnich dwoch lat, nie ulegly istotnym
zmianom. Wzrost odnotowano w przypadku swiadczen wyptacanych z powodu bezdomnosci
(o 33,3 %). Sytuacja zwigzana jest z migracjg osOb nieposiadajacych stalego miejsca
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zamieszkania i zatrzymujacych si¢ czasowo (zwlaszcza w okresie zimowym) w wigkszych
miejscowosciach, w ktorych rozbudowane sg formy pomocy, np. bezplatne wydawanie zup,
gorgcej herbaty, itp. Odnotowano takze wzrost $wiadczen wyptacanych z tytulu potrzeby
ochrony macierzynstwa (o 4,5 %) oraz bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, zwlaszcza w przypadku rodzin wielodzietnych (o 16,7 %). Wynika to z:

v’ rozpoznania wigkszej liczby srodowisk dotknigtych problemami wychowawczymi,
wprowadzenia do rodzin asystentow rodziny (biezaca diagnoza potrzeb),
zastosowania réoznych instrumentéw wsparcia rodziny,

A NRNERN

zjawiska przemocy oraz realizacji planu pomocy ofiarom, co znalazlo
odzwierciedlenie w liczbie 0so6b kierowanych do Osrodka Interwencji Kryzysowe;j
(wzrost 0 33,3 %).
Pewne zmiany w strukturze §wiadczen wynikajg ze ztozonos$ci zycia spotecznego, w ktorym
niekorzystne zjawiska (dysfunkcje) wystepuja najczesciej jednoczes$nie (np. bezrobocie
1 bezdomno$¢, alkoholizm 1 przemoc, niepelnosprawnos¢ i bezradno$¢ opiekunczo-
wychowawcza itp.). Stad, udzielajac wsparcia wskazuje si¢ na powod wazacy w danym
srodowisku, co podwyzsza jedne wskazniki, a obniza inne.

W oparciu o badania przeprowadzone w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Koscianie
sporzadzono plan potrzeb spolecznych o charakterze materialnym 1 niematerialnym,
stanowigcy podstawe do:

okreslenia kierunkéw dziatan w zakresie prowadzonej pracy socjalnej,

e sporzadzenia planu finansowego, uwzgledniajagcego wysoko$¢ S$rodkéw na pomoc
przewidziang w ustawie o pomocy spotecznej,

e okre$lenia wysokos$ci dotacji na realizacje zadan wtasnych i zleconych.

2. Przygotowanie oceny zasobéw pomocy spotecznej za rok 2018 dla Gminy
Miejskiej Koscian (art. 16 a ust.1).

W 2019 r., zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spolecznej, przygotowano ocen¢ zasobow
pomocy spotecznej za 2018 r. (ocena dokonywana jest za rok poprzedni). W oparciu o analizg
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej sporzadzono oceng, ktora dotyczyta m. in.:

e 0s0b 1 rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej,

e rodzaju probleméw i ich rozktadu ilosciowego,

infrastruktury, kadry, organizacji pozarzadowych,

naktadow finansowych na zadania pomocy spoteczne; bez wzgledu na podmioty
realizujace 1 finansujace.

Na podstawie art. 16 a ust. 4, ocena za rok 2018 wraz z rekomendacjami przedtozona zostata
Radzie Miejskiej Kosciana na sesji w dniu 16 maja 2019 r. Ocena stanowila podstawe do:

e  zaprezentowania w sprawozdaniu za rok 2018 potrzeb w zakresie pomocy spotecznej

(zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej),

e planowania budzetu na rok nastepny.
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3. Realizacja zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spolecznych i praca
socjalna (art. 15 pkt 21i 5).

Realizujac zadania w zakresie diagnozowania rodzin i srodowisk oraz prowadzenia pracy
socjalnej podejmowano nastepujace dzialania:

1) przeprowadzano analize i ocen¢ zjawisk, ktore powoduja

zapotrzebowanie

na Swiadczenia z pomocy spolecznej. Badania wykonywano w formie wywiadow
srodowiskowych, stanowiacych podstawe do podjecia decyzji o przyznaniu lub odmowie
swiadczen.
Sytuacja w tym zakresie przedstawia si¢ nastepujaco:

Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2018 Rok 2019 Dynamika
%
1. ]2 5 (4:3)
1. | Liczba przyjetych wnioskow. 2380 1933 81,2
2. | Liczba przeprowadzonych wywiadow
srodowiskowych. 2380 1869 78,5
3. | Liczba wydanych decyzji, 3184 2649 83,2
w tym:
- przyznajace $wiadczenie, 2778 2419 87,1
- odmowne, 41 38 92,7
- pozostate. 365 192 52,6
4. | Liczba wywiadow przeprowadzona przez
jednego pracownika socjalnego. 183 144 78,7

Analiza liczby wnioskow przyjetych w 2019 r. wskazuje zmniejszenie zapotrzebowania na
swiadczenia z pomocy spotecznej. Tendencja ta wystepuje od trzech lat 1 jest konsekwencja
zjawisk spoteczno-gospodarczych oraz znacznego poszerzenia $wiadczen z zakresu
zabezpieczenia spotecznego. Dotyczy to przede wszystkim:
a) ograniczania zjawiska bezrobocia, poprzez:
e aktywizacj¢ zawodowa klientoéw Osrodka,
e nawigzywanie kontaktow z pracodawcami 1 posredniczenie w pozyskiwaniu
zatrudnienia przez osoby nieaktywne zawodowo,
e wspolprace z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie reintegracji zawodowej
1 spolecznej 0sob dtugotrwale bezrobotnych,
b) stopniowego wzrostu dochodu na cztonka rodziny z tytutu pracy,
¢) przyznawania $wiadczen o wydtuzonym okresie (np. na 3 miesigce),
d) korzystania ze $wiadczen rodzinnych i Swiadczenia wychowawczego.
W 2019 r. wydano 38 decyzji odmownych. Przyczyny odmowy to:

e przekroczenie kryterium dochodowego 19 decyzji,
e brak wspotdziatania z pracownikiem socjalnym 6 decyzji,
e niewykorzystywanie wiasnych zasobéw i mozliwosci 9 decyzje,

inne (np. osoba otrzymata pomoc w innej formie, itp.) 4 decyzje.
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Sytuacje w tym zakresie ilustruje wykres nr 1 ,,Realizacja wnioskéw o §wiadczenia z pomocy
spotecznej”.

Wykres 1. Realizacja wnioskdw o swiadczenia z pomocy spotecznej

4500
4000
3500 +

3000 4

2500
2000 7 7
1500

1000 +~

s00

llos¢ przyjetych wnioskow llos¢ wydanych decyzji

w2018 2019

Prace socjalng na terenie miasta Kosciana wykonywalo 13 pracownikdéw socjalnych
w 13 rejonach obejmujacych wszystkie osiedla i ulice miasta.

Zgodnie ze standardami, okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej (art. 110 ust. 11)
,Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i 0séb objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny na nie wigcej niz 50 rodzin”.

W miescie Koscianie sytuacja w tym zakresie przedstawia si¢ nastgpujaco:

Lp. | Wyszczegoélnienie Rok Rok | Dynamika
2018 | 2019 | W%

1 2 3 4| 5(4:3)

1. | Liczba mieszkancow, przypadajaca na 1 zatrudnionego 2000 2000 100,0
pracownika socjalnego, zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;.

2. | Liczba stalych i czasowo zameldowanych mieszkancow miasta 1802 1795 99,6
Kosciana, przypadajgca na 1 zatrudnionego pracownika
socjalnego.

3. | Liczba rodzin i 0s6b objeta praca socjalng na jednego 48 46 95,8
pracownika socjalnego.

Powyzsze zestawienie wskazuje, 1z standardy okreslone w cyt. ustawie zostaty spetnione.
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Sytuacje nalezy oceni¢ jako pOzytywna; mniejsza liczba rodzin obstugiwana przez jednego
pracownika socjalnego pozwala na bardziej skuteczng prace socjalng, co w konsekwencji
prowadzi do usamodzielnienia si¢ klientow i ,,wyjscia” z systemu pomocy spoleczne;.

2) udzielano pomocy i wskazéwek w rozwiazywaniu spraw osob w trudnej sytuacji
zyciowej. Celem prowadzonej przez pracownikow socjalnych pracy w srodowisku byta
poprawa funkcjonowania 0s6b 1 rodzin; rozwijanie ich aktywnos$ci i wzmacnianie
samodzielno$ci zyciowej. Stwarzalo to mozliwos¢ ograniczania sytuacji kryzysowych
i dysfunkcyjnych, a w konsekwencji uniezaleznienie podopiecznych od $wiadczen
Osrodka. Proces ten jest dilugotrwaty i wymaga skoordynowanych dziatan roéznych
instytucji i 0sob. W procesie tym kluczowa role odgrywaja pracownicy socjalni.

3) dziatania podejmowane przez pracownikow socjalnych ilustruje ponizsza tabela.

L.p. | Wyszczegélnienie Rok 2018 Rok 2019 Dynamika
w %
Liczba o0s6b
1 2 3 4 5
1. Poradnictwo, 778 675 86,8
(psychologiczne, prawne).
2. Interwencja kryzysowa, 252 134 53,2

w tym: umieszczenie matki z dzieckiem w osrodku
interwencji, wystapienie do sagdu o ograniczenie praw
rodzicielskich, interwencyjne skierowanie o0soby
zagrozonej do domu pomocy spotecznej, itp.

3. Praca socjalna, w tym: podpisywanie kontraktow 1131 1080 95,5
socjalnych, mobilizujacych klientow do samopomocy
(np. podjecie leczenia odwykowego, uregulowanie
sytuacji mieszkaniowej, wspotpraca z psychologiem,
itp.).

W ramach poradnictwa oraz pracy socjalnej, nakierowanej na profilaktyke, wskazywano
klientom sposob rozwigzywania problemow, przy uzyciu wiasnych zasobow 1 mozliwosci.

W 2019 r. odnotowano spadek liczby osob, ktérym udzielano porad oraz pomocy
w warunkach interwencyjnych, (np. umieszczenie w Osrodku Interwencji Kryzysowej). Jest
to wynik wieloletniej, efektywnej pracy socjalnej z klientami oraz mniejszym
zainteresowaniem $wiadczeniami pomocy spotecznej w zwigzku z rozbudowa systemu
zabezpieczenia spolecznego ($wiadczenia rodzinne, program 500 +, itp.),

4) pobudzano aktywno$¢ spoleczna oséb i rodzin, inicjujac réznorodne formy pomocy,

w tym:

a) nganizowano system doreczania korespondencji miejscowej przez klientow
korzystajacych z pomocy spotecznej (nieposiadajacych zadnych dochodow). Program
realizowano w ramach prac spolecznie uzytecznych, dofinansowywanych przez
Powiatowy Urzad Pracy. Ta forma aktywizacji objeta 19 osob,

b) kontynuowano realizacj¢ programu ,Starszy brat - Starsza siostra”, “Wnuczek -
Dziadek”, ,,Wnuczka - Babcia” w Lokalnym Centrum Wolontariatu. W programie
uczestniczyly srednio 24 pary dzieci z rodzin dysfunkcyjnych w wieku od 7 do 13 lat,

¢) kontynuowano dodatkowe formy wsparcia i aktywizacji spoteczno-zawodowej poprzez
dziatalno$¢ Klubu Integracji Spotecznej. Szczegdétowe informacje w tym zakresie
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zamieszczono w dziale VIII.2) — ,Realizacja innych zadan polityki spoleczne;j.
Rozwijanie form aktywizacji spotecznej i zawodowe;j”,
d) wspotpracowano z zakladami pracy, organizujagc dorywczo lub na stale prace dla
klientow Os$rodka. Zorganizowano spotkania z pracodawcami, w wyniku ktorych
72 osoby otrzymaty oferty pracy,
e) S$cisle wspotpracowano z Miejskg Komisja ds. Przeciwdziatania Alkoholizmowi,
w ramach ktérej m. in. kontaktowano $rodowiska zagrozone z poradnig odwykowa
I uzgadniano formy pomocy rodzinom dotknigtym chorobg alkoholowa,
f) wspolpracowano z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczenia
zjawisk niekorzystnych spolecznie, w tym z:
e kuratorami sadowymi,
e pedagogami szkolnymi,
e strazg miejska,
e policja, itp.
Wspotpraca dotyczyta m. in. kierowania wnioskow do Sadu Rejonowego w Koscianie
o ograniczenie praw rodzicielskich, czuwanie nad realizacja obowiagzku szkolnego, objecia
opieka dzieci 1 mlodziezy z problemami wychowawczymi, interwencji w przypadku
podejrzenia lub stwierdzenia przemocy w rodzinie, itp.

4. Przyznawanie i wyplacanie swiadczen (art. 15 pkt1iart. 17 ust. 1 pkt 3-6).
Swiadczenia pieniezne wyptacano klientom Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie po
spetnieniu warunkow okre§lonych w ustawie o pomocy spotecznej (art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej), tj.
e miesigcznego Kryterium dochodowego, ktore wynosito:
v" dla osoby samotnie gospodarujace;j 701,00 zt,
v" dla osoby w rodzinie 528,00 zt.
e kryterium dysfunkcyjnosci, tj. ubdstwo, sieroctwo, bezdomno$é, bezrobocie, dtugotrwata
lub cigzka choroba, niepetnosprawnos¢, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony
macierzynstwa, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, alkoholizm i narkomania, zdarzenia losowe, sytuacje
kryzysowe, kleski zywiotowe 1 ekologiczne, trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po
wyjsciu z zaktadu karnego.

Swiadczenia wyptacano w formie:

1) zasitku okresowego  przyznawanego w szczegOlnosci w przypadku wystgpienia
dysfunkcji spolecznej, zwigzanej z dlugotrwata chorobg, niepelnosprawnoscia,
bezrobociem oraz mozliwoscig nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spolecznego (np. renty). W 2019 r. zasitek okresowy przyznano 88
rodzinom (o 17 mniej, anizeli w 2018 r.), udzielajac 422 $wiadczen na okres od 1 do 3
miesiecy. Srednia kwota przyznanego zasitku wyniosta 290,00 zt miesiecznie (w 2018 r. —
283,00 zt). Ogodlna kwota wydatkéw z tego tytutu wyniosta 122.609,00 zl, tj. 0 17.987,50
zt mniej, anizeli w roku 2018. Swiadczenie sfinansowano w 99,8 % z dotacji celowej
budzetu Wojewody Wielkopolskiego.

Struktura zasitkow okresowych wg kryterium dysfunkcyjnosci:
a) bezrobocie 55 rodzin,
b) dlugotrwata choroba 29 rodzin,
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C) niepetnosprawnosc 18 rodzin,
d) inne (np. potrzeba ochrony macierzynstwa, wielodzietnosc, itp.) 7 rodzin.

2) zasitku celowego, przyznawanego w celu zaspokojenia niezbednych potrzeb bytowych,
w szczegolnosci:
a) na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu lekoéw, opatu, odziezy,
b) na pokrycie kosztoéw drobnych remontéw, napraw, wyposazenia mieszkania, itp.
W 2019 r. zasitek celowy przyznano 466 rodzinom (o 40 mniej, anizeli w roku 2018)
na og6lng kwote 178.931,57 zl, tj. 0 91.923,75 zt mniej, anizeli w roku 2018.
Srednia kwota przyznanego zasitku wynosita od 20,00 zt do 700,00 zt.

3) w tym: zasitku celowego specjalnego, przyznawanego w szczegodlnie uzasadnionych
przypadkach, jezeli doch6d w rodzinie nieznacznie przekraczatl kryterium dochodowe,
a okoliczno$ci uzasadniaty przyznanie swiadczen. W 2019 r. przyznano zasilek celowy
specjalny 145 rodzinom na kwote¢ 73.011,00 zl, tj. o 34.844 z} mniej, anizeli w roku 2018.
Srednia kwota przyznanego zasitku wyniosta 263,00 zt.

Obnizenie warto$ci wyptaconych zasitkow celowych, bylo konsekwencja korzystania

Z systemu zabezpieczenia spolecznego (programy: ,,500 +”, , Positek w szkole i w domu”,

itp.)

4) zasitku statego, przyznawanego osobie pelnoletniej, catkowicie niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub niepetlnosprawnosci, jezeli dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego. Zasilek staty ustalany jest w wysokoSci roznicy miedzy kryterium
dochodowym, a posiadanym dochodem netto, nie wigcej niz 645,00 zt dla osoby samotnie
gospodarujacej. Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30,00 zi.

W 2019 r. przyznano zasitek stalty 114 osobom (o 4 mniej anizeli w 2018 r.). Wyptacono
1141 $wiadczen (o 22 mniej anizeli w 2018 r.) na kwote 571.770,82 zl, tj. o 365,64 zi
mniej, anizeli w 2018 r. Srednia wysokos¢ przyznanego zasitku wyniosta 501,00 zt i byta
wyzsza od kwoty wyptacanej w 2018 r. 0 10,00 z1.

Wyptata zasitkéw statych, zgodnie z wustawa o pomocy spotecznej, moze by¢
sfinansowana ze $rodkéw budzetu panstwa do wysokosci 100 %. W 2019 r. dotacja
przekazana na ten cel wyniosta 570.770,82 zt i stanowita 99,8 % poniesionych wydatkow.

5. Kierowanie do domow pomocy spolecznej (DPS) i ponoszenie odplatnosci
za pobyt mieszkanca gminy (art. 17 ust. 1 pkt 16, art. 54 ust.1).

1) zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spolecznej, do domu pomocy spotecznej kieruje
si¢ osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemoggce samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu,
ktorym nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.
W 2019 r. Osrodek ponosil odplatnos¢ za pobyt 23 oséb skierowanych do doméw
pomocy spolecznej. Dwie osoby finansowaty pobyt w DPS ze §rodkéw wiasnych
I rodziny. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. w domach pomocy spotecznej
przebywalo 19 os6b, w tym 8 skierowanych na podstawie postanowienia Sadu
Rejonowego,

2) oplate za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosza:
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a) mieszkaniec domu — nie wigcej niz 70 % swojego dochodu,

b) matzonek, zstepni przed wstepnymi — jezeli ich dochod na osobg jest wyzszy niz
300 % kryterium dochodowego (1.584,00 zt — w rodzinie, w przypadku osoby
samotnej 2.103,00 zt), jednak kwota dochodu pozostajaca po uiszczeniu optat nie
moze by¢ nizsza niz 300 % tego kryterium,

C) gmina, z ktérej osoba zostala skierowana do domu pomocy spotecznej
w wysokos$ci roznicy migdzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy,
a optatami wnoszonymi przez ww. osoby,

3) przecietny koszt utrzymania w domach pomocy spotecznej, do ktorych kierowano
podopiecznych wynosit od 3.372,00 zt do 3.980,00 zt miesigcznie. Optaty wnoszone
przez O$rodek za jedng osobe ksztaltowaty si¢ od 1.966,81 zt do 3.541,74 zt
1 wzrosty w poréwnaniu z rokiem 2018 o 8,7 %,

4) ogoblne wydatki, poniesione z tytulu pobytu mieszkancoéw miasta Kosciana w domach
pomocy spotecznej w 2019 r. wyniosty 597.049,92 zl i byly nizsze od wydatkow
poniesionych w 2018 r. o 60.549,71 zt (dynamika 90,8 %.). Przyczyna zmniejszenia
wydatkéw byt spadek liczby os6b w domach pomocy spotecznej (zgon 3 o0séb) oraz
ponoszenie pelnej odptatnosci za pobyt przez jedng osobg skierowang w trakcie roku.

6. Ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajgce niektore

swiadczenia 7 pomocy spolecznej i swiadczenia rodzinne
(art. 17 ust.1 pkt 20).
1) skladki na ubezpieczenie zdrowotne przystugujg zasitkobiorcom, pobierajgcym

zasitek staly i inne $wiadczenia opiekuncze, ktorzy nie podlegaja ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytutu,

2) sktadki odprowadzano miesigcznie w wysokosci 9 % od pobieranego $wiadczenia,

3) w 2019 r. optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z tytutu:
e zasiltku statego 113 osoby na kwote 51.042,40 z1,
e $wiadczenia opiekunczego 86 osob na kwotg 40.486,00 z1,

4) ogotem kwota odprowadzonych sktadek wyniosta 191.528,47 zl i byta wyzsza od
sktadek optaconych w 2018 r. 0 14.685,84 zt.

Powodem wzrostu byto zwigkszenie o 10,2 % wyptat z tytutu $wiadczenia pielegnacyjnego.

7. Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych
(art. 17 ust. 1 pkt 11 i art. 50).

Realizujac zadania okreslone w art. 50 ustawy o pomocy spolecznej, Osrodek Pomocy
Spotecznej w Koscianie organizowat i swiadczyt ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania osob starszych, chorych, niepelnosprawnych, ktore
zgodnie z zaleceniami lekarskimi wymagaja opieki innych osob, a nie zawsze rodzina ma
mozliwos$¢ zorganizowania takiej opieki. W ramach ustug opiekunczych udzielano pomocy
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych i wykonywano czynno$ci pielggnacyjno —
higieniczne. Ustugi §wiadczono na wniosek zainteresowanego.

1) rozwigzania organizacyjne; ushugi opieckuncze $wiadczone byly na terenie miasta
Kosciana, w miejscu zamieszkania osoby wymagajacej pomocy:
a) w godzinach od 7:00 do 15:00 - przez opiekunki etatowe Osrodka,
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b) w godzinach popotudniowych i wieczornych w dni powszednie, a w uzasadnionych

przypadkach takze w godzinach przedpotudniowych oraz w soboty, niedziele i dni
$wigteczne - przez opiekunki zatrudnione w Spotdzielni Socjalnej Tutela,

2) koszty realizacji; przyjete rozwiagzania organizacyjne determinowaty sposob rozliczania
kosztow realizacji zadania:

a)

b)

d)

koszt jednej godziny ustugi $wiadczonej przez opiekunki etatowe, w ramach
srodkow przeznaczonych na dziatalno§¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w KosScianie
wynosil 41,00 zl,

koszt jednej godziny ustugi $wiadczonej na podstawie umowy ze Spoéidzielnig
Socjalng Tutela wynosit 23,00 zl,

koszt jednej godziny uslug opiekunczych, wyliczony zgodnie z uchwalg Nr
X/107/15 Rady Miejskiej Ko$ciana z dnia 26 listopada 2015 r. wynosil w 2019 r.
25,50 zt i byt wyzszy o0 0,55 zt od kosztu w 2018 r.

odnotowano znaczny wzrost kosztow ustug opiekunczych, $wiadczonych przez
opiekunki etatowe, bedacy wypadkowa duzej absencji chorobowej, mniejszej liczby
wypracowanych godzin, konieczno$cig ponoszenia kosztow statych zatrudnienia,

e) kwota 25,50 zI stanowila podstawe do obliczenia odptatnosci dla klientow

f)

korzystajacych z ustug opiekunczych,

realny koszt Swiadczenia uslug opiekunczych w 2019 r. wyniost 1.243.982,00 zi
(wydatki 1.541.200,00 zt minus dochody 297.218,00 zt) i byl wyzszy od kosztéw
poniesionych w 2018 r. 0 241.690,78 zk.

3) sytuacja w zakresie swiadczenia ustug opiekuniczych ( bez ustug specjalistycznych):

2018 2019
Lp. Temat Dynamika
OPS TUTELA SREDNIO OPS TUTELA SREDNIO w%
(Razem) (Razem)

1 2 3 4 5 6 7 8 (6+7) 9 (8:5)

1. Liczba godzin 9915 40 429 50 344 8 736 44 842 53578 106,4
przepracowanych.

2. Liczba 28 95 123 18 75 93 75,6
podopiecznych.

3. Liczba 7 26 33 6 25 31 93,9
opiekunek.

4. Koszt ustugi w zt za 43,85 21,00 24,95 41,00 23,00 25,50
1 godzine.

5. Dochody z tytulu 45550 | 235.930 281.480 47.493 249.724 297.218 105,6
odplatnosci w zl.

6. Wydatki w zl. 434.763 | 849.009 1.283.772 509.834 | 1.031.366 1.541.200 120,1

* dochody i wydatki podano w petnych ztotych




4) sytuacja finansowa w okresie 3 ostatnich lat:
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* warto$ci podane w pelnych zt

Lp. | Rok Wydatki Dynamika Dochody Dynamika |  Wskaznik udzialu
w % w % dochodow w
wydatkach

1 2 3 4 5 6 7(5:3)
1. 2017 1.276.227 100,6 248.544 113,3 19,5%
2. 2018 1.283.772 100,6 281.480 113,2 219%
3. 2019 1.541.200 120,1 297.218 105,6 19,3 %

5) efekty zastosowanych rozwiqzan:

a)
b)

c)

d)

zaspokajanie 100 % potrzeb w zakresie §wiadczenia ustug opiekunczych,

ustabilizowanie wysoko$ci dochodéw z tytutu odptatnosci za $wiadczone ustugi,
zmniejszenie liczby opiekunek etatowych z 7 do 6 (redukcja ,,naturalna”; przejscie na

emeryture),

ograniczenie liczby skierowan do domoéw pomocy spoteczne;.

6) sytuacja w zakresie pobierania oplat:
a) $wiadczeniobiorca z tytulu korzystania z ustug opiekunczych ponosit odptatnosé

w wysokosci zaleznej od dochodu,
b) podstawa do obliczenia odptatnosci dla klientow korzystajacych z ushug opiekunczych
w 2019 r. stanowita kwota 2550 zt (cena 1 godz. wyliczona na podstawie
rzeczywistych kosztow ustug opiekunczych, poniesionych w roku poprzednim),
C) sytuacje w zakresie odptatnosci ilustruje tabela.

*w przypadku dochodu nizszego od kryterium dochodowego, okreslonego w ustawie o pomocy spoleczne;.

7) specjalistyczne ustugi opiekuncze:

L.p. Wskaznik odplatnosci | Kwota odplatnosci za Liczba klientow Uwagi
1 godz. w zi
1. bezptatnie* - 3 | W 22 przypadkach
2 5% - 20 % 1,28-5,10 55 | Zastosowano
3. 30 % - 60 % 7,65-15,30 31 1 godz. 2 uwagi na
4. 70 % - 100 % 17,85-25,50 4 | trudng sytuacje
Razem 93 | zyciowa
a) od 2018 r. wznowiono $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na
rzecz o0sob ze schorzeniami  psychicznymi. Wczesniejszy spadek zainteresowania

tymi uslugami wynikat z faktu, iz w miesScie Kos$cianie funkcjonujg alternatywne formy
wsparcia dla 0s6b uposledzonych umystowo i1 chorych psychicznie, w tym: Szpital
Neuropsychiatryczny, Zaktad Opiekunczo-Leczniczy, Srodowiskowy Dom Samopomocy,
Osrodek Wsparcia, Warsztaty Terapii Zajeciowe;,
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b) sytuacj¢ w zakresie §wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych ilustruje tabela.

2018 2019 Dyna-
mika
Lp. | Temat OPS | TUTELA [ SREDNIO | OPS | TUTELA | SREDNIO | W %
(Razem) (Razem)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 (8:5)
1. Liczba godzin 90 587 677 213 764 977 | 1443
przepracowanych.
2. Liczba 1 2 3 1 3 4| 1333
podopiecznych.
3. Liczba 1 5 6 1 7 8| 1333
opiekunek.
4, Koszt ustugi w z1 131,00 25,00 25,00 | 76,26 27,00 39,00 | 156,0
za 1 godzine.
5. Dochody z tytulu 81,00 1.360 1.441 415 1.886 2.301 | 159,7
odplatnosci w zl.
6. Wydatki w zl. 11.803 | 14.607 26.410 | 4.939 20.628 25.567 96,8

* wydatki i dochody podano w petnych zlotych

C) sytuacje w zakresie pobierania oplat za Swiadczone ustugi specjalistyczne ilustruje tabela.

L.p. Wskaznik odplatnosci | Kwota odplatnosci za Liczba klientow Uwagi
1 godz. wz}
1. bezptatnie 2
2. 1,5% - 7% 0,59-2,73 2
3. 11%-30% 4,29-11,70 0
4. 45%-100% 17,55-39,00 0
4

Razem

d) organizowanie i
zamieszkania

panstwa.

Swiadczenie

specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
jest zadaniem zleconym gminie, w calo$ci finansowanym z budzetu

Z roku na rok ro$nie zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze w godzinach popotudniowych,
w dni wolne od pracy oraz w $wigta. Oczekiwania te pozostaja w bezposrednim zwigzku ze
zwigkszajacg si¢ w miescie liczba osob starszych, samotnych i1 schorowanych, ktore
wymagaja opieki przez caly tydzien, o réoznych porach dnia. Zapewnienie opieki w takim
trybie przez pracownikow Osrodka napotyka na ograniczenia kadrowe i formalno-prawne.
A zatem zachodzilaby konieczno$¢ kierowania o0so6b potrzebujacych opieki do domow

pomocy spotecznej, co jest najmniej korzystne, zarowno z punktu widzenia spotecznego, jak

I ekonomicznego. W tej sytuacji powierzenie $wiadczenia ustug podmiotowi ekonomii
spotecznej, tj. spotdzielni socjalnej jest w petni uzasadnione spotecznie i ekonomicznie.
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8. Prowadzenie osrodka wsparcia: DOM DZIENNEGO POBYTU.

(art. 17 ust.2 pkt 3)
1) prowadzenie Domu Dziennego Pobytu jest formag wsparcia i aktywizacji 0sob

samotnych o zmniejszonej sprawnosci psychofizycznej, znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji mieszkaniowej, zyciowej lub rodzinnej. Celem dziatalnosci Domu jest
przywrocenie umiejetnosci wspotzycia w zespole, zwigkszenie poczucia wiasnej
godnosci, rozwijanie pozytywnych emocji 1 wskazywanie alternatywnych form
spedzania wolnego czasu. Dom jest placowka umozliwiajaca:

a) prowadzenie zajec dla 25 0sob,

b) wydawanie obiadow dla 80 osob,

2) w 2019 r. Dom udzielat §wiadczen w zakresie:

a) organizowania zajeé terapeutycznych (prace plastyczne, dekorowanie wnetrz,
zajecia muzyczne, sportowe). W ramach tych zaje¢ wykonywano ozdoby
choinkowe, karty $§wiateczne, upominki okoliczno$ciowe, przygotowywano
akompaniament muzyczny i program wokalny z okazji $wiat, uczestniczono
w turnieju sportowo-rekreacyjnym (,,Olimpiada Trzeciego Wieku”),

b) zaspokajania potrzeb edukacyjnych i kulturalno-towarzyskich. Z ushug
korzystato przecietnie 19 osob, ktore uczestniczyly w:

e zajeciach swietlicowych ( czytanie prasy, projekcje filmowe, itp.),

e spotkaniach okoliczno$ciowych (Dzien Babci i Dziadka, Wigilia, itp.),

e prelekcjach i wyktadach,

e koncertach i wystepach artystycznych,

e wymianie towarzysko-turystycznej z  zaprzyjaznionymi = Domami
W wojewddztwie  wielkopolskim  (wymiana doswiadczen, wspolne
inicjatywy, itp.). W roku 2019 zorganizowano 17 spotkan o charakterze
integracyjnym, nakierowanych na pobudzanie aktywnos$ci podopiecznych,
przywracanie umiejetnosci spotecznych 1 podnoszenie poczucia wlasnej
godnosci,

C) zapewnienie calodniowego wyzywienia, organizowanego w formie cateringu
lub kulinarnych zaje¢ terapeutycznych.

Wydatki na utrzymanie Domu w 2019 r. wyniosty 283.367,90 zt i byly wyzsze anizeli
w roku 2018 0 6.474,19 zt. Powodem wzrostu byly naktady poniesione na modernizacje
bazy lokalowej, zgodnie z zaleceniami stuzb sanitarno-epidemiologicznych.

9. Prowadzenie osrodka wsparcia: SRODOWISKOWY DOM
SAMOPOMOOCY (art.18 ust.1 pkt 5).

1)

2)

prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy jest forma wsparcia dla osob
uposledzonych umystowo i chorych psychicznie w wieku od 18 lat. W 2019 r. Dom
dysponowatl 36 miejscami o charakterze dziennym, ktére wykorzystane byly w 100 %.
Na turnusach terapeutycznych, trwajacych od 3 do 6 miesigcy kazdorazowo
przebywato 36 osob,

placowka funkcjonuje jako zadanie zlecone gminie z zakresu administracji rzgdowe;,
dotyczace prowadzenia 1 rozwijania infrastruktury S$rodowiskowych domoéw
samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi,
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3) w ramach zaje¢é terapeutycznych, nakierowanych na podtrzymywanie i rozwijanie

zaradno$ci osobistej oraz przyswajanie umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego

zycia 1 rozwijanie sprawnosci psychofizycznej stosowano nast¢pujace formy terapii

indywidualnej i grupowej:

a) pracownia plastyczna (usprawnianie pracy rak, rozwijanie poczucia estetyki, itp.),

b) pracownia muzyczna (¢wiczenia percepcji stuchowej, nauka rytmu, itp.),

c) pracownia kulinarno-cukiernicza (trening prostego gotowania, nauka zdrowego
odzywiania, itp.),

d) pracownia komputerowa (nabywanie umiejetnosci samodzielnego korzystania
z komputera, znaczenie klawiszy, itp.),

e) formy zaje¢ rekreacyjno-kulturalnych (wyjazdy do kina, muzeum, spotkania
integracyjne, rozwijanie umiej¢tnosci kontaktowania si¢ z otoczeniem, itp.),

f) inne formy dziatalnosci:

rehabilitacja (wzmacniajaca, korygujaca, itp.),

biblioterapia (lektura ksigzek i prasy),

¢ silwoterapia (obserwacja przyrody, ruch na §wiezym powietrzu),

¢ ludoterapia (gry $wietlicowe, zabawy z konkursami),

e crgoterapia (uprawa i pielegnacja dziatki),

4) koszty utrzymania Domu w 2019 r. wyniosty 857.640,50 z1 i byly wyzsze od kosztow

poniesionych na ten cel w 2018 r. 0 132.418,03 zt (dynamika — 123,7 %). Czynniki

wzrostu kosztoéw to:

a) techniczne przystosowanie i wyposazenie pomieszczen do nowej organizacji
(wyodrebnienie Domu ze struktur Os$rodka Pomocy Spotecznej w Koscianie
I utworzenie odrebnej jednostki organizacyjnej Gminy Miejskiej Koscian), w tym
remont pomieszczenia gtownej ksiggowe;j,

b) wspotudziat w kosztach remontu powierzchni wspdlnych (remont klatki
schodowej),

c) remont tazienki przy ,,Sali wyciszen”.

V. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY.

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepcze] (Dz. U. z 2019 r., poz. 1111 ze zm. ) Osrodek realizowal zadania Gminy Miejskie;j
Koscian, wynikajace z cyt. ustawy. Zadania te dotyczyly m. in.:

analizy sytuacji rodziny i $rodowiska rodzinnego w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

wzmocnienia roli i funkcji rodziny,

pomocy w integracji rodziny,

rozwijania umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych,

poprawy sytuacji zyciowej i socjalne;.

Prace z rodzing prowadzono w szczegolnosci w formie:

ustug dla rodzin z dzie¢mi (placéwka wsparcia dziennego, grupy SamopOmMOCOWe,
grupy wsparcia, itp.), prowadzonych przez pracownikow socjalnych, asystentow
rodziny, terapeutow, itp.,

konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,

mediacji (pomoc w rozwigzywaniu konfliktow rodzinnych).
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Prowadzenie placowki wsparcia dziennego:

SWIETLICA SOCJOTERAPEUTYCZNA.

Swietlica Socjoterapeutyczna w Kos$cianie jest placowka opiekunczo-specjalistyczna

wsparcia dziennego, funkcjonujaca w ramach Dziatu Aktywnosci Lokalnej, ktora:

a) dysponuje 50 miejscami,

b) przyjmuje dzieci i mtodziez bez skierowania,

) prowadzi zajecia dla dzieci i mlodziezy bezptatnie,

d) finansowana jest w ramach realizacji gminnego programu profilaktyki
1 rozwigzywania probleméw alkoholowych,

w okresie sprawozdawczym Swietlica $wiadczyta specjalistyczna pomoc dzieciom

1 mlodziezy z rodzin dotknigtych problemem alkoholowym oraz z zaburzeniami

zachowan, a w szczegolnosci:

a) prowadzita dziatalno$¢ opiekunczo-wychowawczg i terapeutyczna,

b) tagodzita niedostatki wychowawcze i eliminowata zaburzenia zachowan,

€) poprawiata spoteczne funkcjonowanie dzieci i mtodziezy ze Srodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (np. z powodu problemu alkoholowego w rodzinie),

d) zapobiegata zachowaniom nieakceptowanym spotecznie i szkodliwym dla zdrowia
(w szczegdlnosci uzaleznieniom i1 przemocy) oraz promowata zdrowy styl
zycia u dzieci i mtodziezy,

e) zaspokajata potrzeby emocjonalne (akceptacja, zainteresowanie, bezpieczenstwo,
zaufanie),

f) rozwijata zdolnos$ci i zainteresowania wychowankow, ’

w roku 2019 gléwnym celem zaje¢ prowadzonych w Swietlicy bylo wskazywanie

podopiecznym sposoboéw rozwigzywania probleméw 1 konfliktow oraz rozwijanie

kreatywnosci, dzialania i tworczego myslenia jako alternatywy dla uzaleznien (alkohol,
narkotyki, papierosy, komputer, telefon komorkowy, itp.),

w okresie sprawozdawczym podopieczni Swietlicy Socjoterapeutycznej uczestniczyli

w licznych wyjazdach edukacyjno-poznawczych oraz inicjatywach kulturalnych

I sportowych,

zorganizowano konkursy, w tym m. in.: ,Zdrowie a uzaleznienia”, ,,Wielkanocne

arcydzieto”, konkurs talentow,

w 2019 r. w zajeciach terapeutycznych uczestniczyto 64 dzieci, podzielonych na grupy

wiekowe od 6 do 16 lat. Terapig indywidualng objeto 12 dzieci,

grupy realizowaly wspdlny i indywidualny program, w ramach ktérego prowadzono:

zajecia teatralne, plastyczne, sportowe, psychoedukacyjne, kulinarne, audiowizualne,

bajkoterapig, gry i zabawy integracyjne,

zajecia prowadzone byly przez wychowawcow, legitymujacych si¢ przygotowaniem

pedagogicznym i psychologa-terapeut¢ w porozumieniu z wychowawcami i pedagogami

wszystkich szkol, pracownikami poradni psychologiczno-pedagogicznej, kuratorami
sadowymi, policjg itp.

Swietlica organizowata zajecia takze w okresie przerw wakacyjnych i tak:

a) w okresie ferii zimowych z oferty skorzystato 39 dzieci,

b) w okresie wakacji letnich z zaje¢ skorzystato 42 dzieci,

10) koszt realizacji zadan Swietlicy w 2019 r. wyniost 221.455,22 71 i byt nizszy od kosztow

poniesionych w roku 2018 o 22.978,48 zl. Struktura wydatkow przedstawia si¢
nastepujaco:

e koszty obstugi terapeutycznej;
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(2 terapeutoéw, pedagog, psycholog, instruktor sportowy) 109.880,58 zt,
e Koszty rzeczowe 111.574,64 zt

Wspieranie rodziny w funkcji opiekunczo-wychowawczej:

ASYSTENCI RODZINY.

praca z rodzinami wymagajacymi szczegolnego wsparcia, prowadzona byta w 2019 r.
przez 3 asystentow rodziny, w tym:

a) do 3 miesiecy w 2 rodzinach,
b) powyzej 3 do 12 miesigcy w 4 rodzinach,
c) powyzej 1 roku w 31 rodzinach,

pomocg obje¢to 37 rodzin, w tym 69 dzieci. W przypadku 11 rodzin praca asystenta

prowadzona byla na podstawie postanowienia Sagdu Rejonowego w Koscianie,

w wyniku podejmowanych dziatan osiaggni¢to nastepujace cele:

a) czworo rodzicow podjeto terapi¢ (leczenie uzaleznienia od alkoholu),

b) dwie osoby poddaty si¢ leczeniu psychiatrycznemu,

) dziesiecioro rodzicow podnosito kompetencje wychowawcze w edukacyjnej grupie
wsparcia pn. ,,Akademia Swiadomego Rodzica”,

d) w 13 domach poprawiono warunki zyciowe dzieci poprzez dokonanie remontow,

e) wszystkie wspierane rodziny przeszly trening ekonomiczny  (racjonalne
gospodarowanie $srodkami finansowymi),

f) poprawiono sposob funkcjonowania dzieci w szkole, itp.,

w przypadku 1 rodziny praca asystenta rodziny zostata zakonczona z uwagi na osiagnigcie

przyjetych celow, poprawe funkcjonowania rodziny, zmian¢ metody pracy, jedna rodzina

odmowita wspolpracy. Z pomocy asystenta trwajacej ponad rok korzystato 31 rodzin.

wydatki zwigzane ze wspieraniem rodziny przez asystentow wyniosly 161.650,63 zi

i byty wyzsze od wydatkéw poniesionych w 2018 r. o 27.819.24 zt. Zrédtem

finansowania zadania byty:

a) $rodki wlasne w kwocie 111.790,25 zt (69,2 %),

b) dotacje budzetu panstwa w kwocie 49.860,38 zt (30,8 %),

Swiadczenie pomocy rodzinie w ramach Klubu Integracji Spolecznej.
Dziatania Klubu Integracji Spotecznej, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej

sytuacji zyciowej, polegaly m. in. na:

1)

2)

prowadzeniu ,,Klubu Mlodziezowego”: zajecia dla oséb w wieku 13 do 18 lat z rodzin

zagrozonych wykluczeniem spolecznym, w tym z rodzin z problemem alkoholowym. Cel:

zmotywowanie do podjecia legalnego zatrudnienia, ukazanie pozytywnych aspektow
pracy 1 bycia niezaleznym poprzez edukowanie oraz podnoszenie umiej¢tnosci
spotecznych 1 zawodowych. W spotkaniach mtodziezy z psychologiem, terapeuta
uzaleznien, doradcg zawodowym, radca prawnym, itp. uczestniczyto 17 osob,
organizowaniu grup wsparcia, w tym:

a) ,,Akademia Swiadomego Rodzica” - zajecia edukacyjno-terapeutyczne prowadzone
przez specjalistow: psychologa, pedagoga, terapeut¢ uzaleznief, prawnika,
pracownikow Dziatu Aktywnosci Lokalnej. Radzenie sobie z problemami
wychowawczymi w rodzinach dotknietych uzaleznieniem alkoholowym i innymi
dysfunkcjami. W zajeciach uczestniczyto 61 0sob,



22

b) ,Dziarskie Babki” — zajecia majace na celu wsparcie i wypeklienie poczucia
izolacji, wykluczenia spotecznego, integracji miedzypokoleniowej 1 rozwoju
zainteresowan o0soOb starszych, w tym:

e realizacja inicjatyw na rzecz dzieci z rodzin dysfunkcyjnych (np. wspdlne
wyjazdy, zajecia plastyczne),
e wlaczanie w prace wolontarystyczne,
e prowadzenie zaje¢ komputerowych, relaksacyjnych, warsztatbw pamigci, itp.
Dzialaniami objeto 36 seniorow nieaktywnych zawodowo,
3) udzielanie porad w zakresie sprawowania wiladzy rodzicielskiej i przeciwdziatania
alkoholizmowi, narkomanii i innych uzaleznien.

4. Swiadczenie pomocy rodzinie w ramach Lokalnego Centrum Wolontariatu.

Dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej
sytuacji zyciowej, polegaly m. in. na:
1) koordynowaniu pracy wolontariuszy w nastepujacych programach:
a) ,,Starszy Brat - Starsza Siostra” (pomoc dzieciom zaniedbanym wychowawczo - 24
pary),
b) ,,Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji i nauce — 26 dzieci),
) ,,Wnuczka - Babcia, Wnuczek - Dziadek” (pomoc osobom starszym i samotnym,
integracja migdzypokoleniowa - 11 par),
2) kontynuowaniu programu pn. ,,Pudetko zycia” (wydano 42 pudetka),
3) prowadzeniu sekcji tematycznych z elementami profilaktyki dla dzieci zaniedbywanych
w rodzinach (43 osoby),
4) organizowaniu wypoczynku letniego i zimowego (alternatywne spedzanie czasu wolnego)
dla 62 dzieci w trudnej sytuacji zyciowe;.

5. Organizowanie poradnictwa specjalistycznego w ramach Zespofu Doradztwa

Rodzinnego.

1) prowadzono Zesp6t Doradztwa Rodzinnego, w ktorym podczas 48 dyzuréw udzielono
483 porady. Dyzury petniono w kazdy czwartek w godz. od 15.00 — 19.00 w budynku
Osrodka. Porad udzielali: prawnik, psycholog, specjalista pracy socjalnej,
psychoterapeuta ds. uzaleznien, terapeuta ds. rodziny,

2) celem Zespotu byto specjalistyczne wspomaganie osob i rodzin znajdujgcych sig
w trudnej sytuacji zyciowej 1 wskazywanie mozliwosci rozwigzywania sytuacji
kryzysowych, a w szczego6lnosci:

e wspieranie osob dotknigtych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

e diagnoza sytuacji konfliktowych w rodzinie 1 pomoc w wyborze sposobu ich
rozwigzania,

e wskazanie mozliwosci korzystania z pomocy instytucjonalnej, dla wzmocnienia
funkcji rodziny,

3) w ramach funkcjonowania Zespotu udzielano porad i konsultacji w zakresie:

e prawa rodzinnego 1 opiekunczego,
e prawa karnego i cywilnego,
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zatrudnienia i bezrobocia,
zabezpieczenia spolecznego,
ochrony praw lokatorow, itp.

oraz §wiadczono pomoc psychologiczng i psychoterapeutyczng w rozwigzywaniu problemow
0s0b 1 rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci w rodzinach dotknietych zjawiskiem
alkoholizmu lub narkomanii,

4) strukture porad udzielanych przez poszczegdlnych specjalistow ilustruje tabela.

Lp. | Specjalista ROK 2018 ROK 2019 Dyna-
Liczba Liczba Liczba | Liczba | Mika
dyzuréw | porad dyzuréw | porad w %

1 2 3 4 5 6 7(6:4)
1. Prawnik 47 354 47 353 99,72
2. | Psycholog 17 22 16 22 100
3. | Terapeuta ds. rodziny 17 33 15 32 96,97
4, Psychoterapeuta ds. uzaleznien 16 7 15 3 42 .86
5. | Specjalista pracy socjalnej 48 66 48 73 110,61

Ogolem 48 482 48 483 | 100,21

5) koszt realizacji zadania w2019 r. wyniost 45.876,06 zt przy dynamice 100,21 %.

6. Zapobieganie zjawisku niedoiywienia w rodzinach; realizacja Programu pn. ,,Positek
w szkole i w domu”
W ramach poprawy sytuacji zyciowej rodzin, ktére z uwagi na trudng sytuacj¢ materialng
mogg by¢ narazone na doswiadczanie zjawiska glodu, realizowano Program ,,Positek
w szkole i domu”. Szczegdlng uwaga objeto dzieci, osoby samotne, Starsze, chore,
niepelnosprawne, samotne.
1) celem programu byto:

a)

b)

d)

wsparcie gminy w udzielaniu pomocy w formie positku, §wiadczenia pieni¢znego
W postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci oraz $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych,

wsparcie finansowe organdw prowadzacych szkoty publiczne w organizowaniu
stotowek 1 miejsc spozywania positkow w szkotach,

zapewnienie dzieciom 1 mlodziezy w wieku szkolnym zjedzenia goracego positku
w szkole,

dostarczenie positku osobom dorostym, niewychodzacym z domu (np. ze wzgledu
na podeszty wiek lub niepelnosprawno$¢), niebedacym w stanie przygotowac
sobie codziennie goracego positku,

2) pomoc w formie positku lub zasitku na zakup produktow zywnosciowych
przyznawano nieodptatnie osobom 1 rodzinom znajdujacym si¢ w trudnych
warunkach, jezeli dochdd na osobe nie przekraczat 150 % kryterium dochodowego
zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, tj. odpowiednio:

¢ dla osoby samotnie gospodarujacej do 1.051,50 zt,
e dla osoby w rodzinie do 792,00 zt,
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3) realizujac powyzszy Program udzielono pomocy 953 osobom, tj. 0 57 mniej anizeli
w roku 2018. Sytuacj¢ w tym zakresie ilustruje tabela.

Wyszczegdlnienie Osoby objete programem
Dzieci do Uczniowie do Pozostale osoby
rozpoczecia nauki w | czasu ukonczenia otrzymujace pomoc
Lp. szkole szkoly
podstawowej ponadpodstawowej
2018 2019 2018 2019 2018 2019
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Liczba oséb objetych 174 161 263 258 601 534
programem ogolem
2. Liczba oséb 95 69 205 185 41 46
korzystajacych
z positku
3. Liczba oséb 0 150 0 242 0 484
korzystajacych z zasilku
celowego (pomoc
pieni¢zna)
4. 135 1 232 7 565 24
Liczba oséb
korzystajacych z
$wiadczen rzeczowych
(bony)
4) koszty realizacji programu przedstawiaja si¢ nastepujaco:
Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2018 Rok 2019 Dynamika w %
w 7zt w zl
1 |2 3 4 5 (4:3)
1. | Koszt programu ogotem w zi 834.725,70 732.500,00 87,7
w tym:
- $rodki wlasne, 354.725,70 146.500,00 41,3
- $rodki z budzetu panstwa. 480.000,00 586.000,00 122,1
2. | Udzial budzetu miasta Kosciana
w finansowaniu programu. 42,5 % 20,0 % 47,0

Program realizowano na podstawie umowy zawartej pomigdzy Wojewoda Wielkopolskim
a Burmistrzem Miasta Kos$ciana. Positki dla potrzebujacych wydawano w przedszkolach,
szkotach, w Domu Dziennego Pobytu oraz dostarczano osobom starszym, chorym do miejsca
zamieszkania w ramach ushug opiekunczych. W 2019 r. wydano 33.892 positki. Sredni koszt
jednego positku wynosit 4,41 zt (rok 2018 — 4,17 z1). Z jednego goracego positku skorzystato:

e w przedszkolach dzieci 69
e w szkotach dzieci i mtodziezy 185
e w ramach Domu Dziennego Pobytu 0s6b 46
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Ponadto udzielono pomocy rzeczowej w formie zasitku celowego na zakup produktow
zywnosciowych 876 osobom, tj. 0 47 mniej anizeli w roku 2018.

7. Finansowanie kosztow systemu pieczy zastepczej.
Zgodnie z art. 191 ust. 8 ww. ustawy w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie
zastepcze] albo w rodzinnym domu dziecka gmina ponosi wydatki na opieke
i wychowanie dziecka. W 2019 r. Osrodek ponidst wydatki z tego tytulu w wysokosSci
170.325,14 zl, tj. o 26.016,79 zt wigcej, anizeli w roku 2018 (dynamika 118,0 %).
Optaty wnoszono za pobyt w rodzinie zastepczej za 36 dzieci. Struktura wnoszonych
opfat:

10 % kosztéw utrzymania
30 % kosztéw utrzymania
50 % kosztéw utrzymania

za 10 dzieci (pobyt do 1 roku),
za 5 dzieci (pobyt do 2 lat),
za 21 dzieci (pobyt powyzej 3 lat).

Na dzien 31 grudnia 2019 r. w rodzinach zastgpczych przebywato 36 dzieci, tj. 0 12
wiecej, anizeli w roku 2018.

VI. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY NA
PODSTAWIE USTAW SZCZEGOLNYCH; SYSTEM ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNEGO RODZINY.

1. Prowadzenie postepowan w

sprawie

wProgram Rodzina 500 +”

1)

swiadczenia wychowawczego;

celem programu jest cze$ciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowaniem dzieci
do 18 roku zycia, opieki nad nimi 1 zaspokojeniem potrzeb zyciowych,

2) sytuacj¢ w zakresie realizacji §wiadczenia wychowawczego w 2019 r. ilustruje tabela.
L.P. [ TEMAT 2018 2019 DYNAMIKA
LICZBA LICZBA W%
1 2 3 4 5
1. | Liczba przyjetych wnioskow w tym: 1.914 3.166 165,4
1) w formie papierowej, 1.374 1.098 80,0
2) w formie elektronicznej 540 2.068 383,0
2. | Liczba wydanych decyzji/informacji, w tym: 2.034 3.270 160,8
1) przyznajacych prawo do $wiadczenia, 1.799 3.097 172,2
2) odmawiajacych prawa do $wiadczenia, 55 9 16,4
3) inne (uchylenia, zmiany, umorzenia), 147 164 1116
3. | Liczba dzieci otrzymujacych Swiadczenie na dzien 2.236 4.173 186,6
31.12.2019r.
1) w formie pienieznej, 2.229 4.167 187,0
2) w formie rzeczowej (zakup ustug) 7 6 85,7
3) znaczacy wzrost liczby dzieci otrzymujacych $wiadczenie (dynamika 186,6 %)
wynika ze zmiany ustawy, przyznajacej pomoc rodzinom wychowujacych jedno
dziecko,
4) sytuacje w zakresie finansowania $wiadczenia wychowawczego przedstawiono

ponizej.
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RODZAJ WYDATKU WARTOSC FINANSOWANIE ]
Lp W ZL DOTACJA BUDZET | WSKAZ,
WUW MIASTA %
1 |2 3 4 5 6(4:3)
1. | Wyplacone $§wiadczenia 19.209.696,50 | 19.209.696,50 0,00 100,0
2. | Koszty obstugi programu, 253.965,53 253.965,53 0,00 100,0
3. |RAZEM 19.463.662,03 | 19.463.662,03 0 100,0

5) dodatkowe informacje, dotyczace realizacji Programu ,,Rodzina 500 +:

a) w 2019 r. przyjeto 3166 wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczenia
wychowawczego, a programem objeto Srednio 2.117 rodzin.

b) zgodnie z oczekiwaniami klientbw wnioski realizowane byly w kolejnosci
sktadania (niezaleznie od stopnia ich ztozono$ci lub trudnosci w weryfikowaniu
danych),

c) realizacja Programu przebiegata bez istotnych zaktocen i przeszkod,

d) wszystkie decyzje oraz informacje ustalajagce prawo do $wiadczen wydano
z zachowaniem procedur i termindéw przewidzianych w ustawie o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci oraz ustawie kodeks postepowania administracyjnego,

e) najwyzsza kwota miesi¢cznej wyplaty z tytulu $wiadczenia wychowawczego,
przyznana jednej rodzinie wyniosta 3.000,00 zt 1 dotyczyta 6 dzieci.

2. Realizacja zadan zwigzanych ze Swiadczeniami rodzinnymi i funduszem
alimentacyjnym ’
1) w ramach realizacji powyzszych zadan Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu
Alimentacyjnego podejmowata nastgpujagce dziatania:
a) przyjmowano wnioski, ustalano prawo do $wiadczen, przygotowywano decyzje
administracyjne 1 wyplacano nalezne $wiadczenia,
b) wdrazano postgpowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych,
2) ustawa o $wiadczeniach rodzinnych ustala prawo do:
a) zasitku rodzinnego i dodatkow do zasitku rodzinnego, jezeli:
e dochod rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty 674,00 zt,
e dochodd rodziny w przeliczeniu na osobg nie przekraczat kwoty 764,00 zt,
gdy w rodzinie jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
b) zasitku pielegnacyjnego, przyznawanego niezaleznie od uzyskiwanych dochodow
1 wyplacanego dzieciom niepetnosprawnym 1 osobom legitymujagcym si¢
orzeczeniem o0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
w kwocie 184,42 zt, a 0d 01.11.2019 r. w kwocie 215,84 zt,
c) $wiadczenia pielggnacyjnego, przyznawanego niezaleznie od uzyskiwanych
dochodéw 1 wyptacanego osobom rezygnujacym z zatrudnienia w celu

sprawowania opieki nad osobg niepelnosprawna w kwocie 1.583,00 z1,
d) jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka w kwocie 1.000,00 zt,
e) specjalnego zasitku opiekunczego w kwocie 620,00 zt,
f) zasitku dla opiekuna w kwocie 620,00 zt,
g) $wiadczenia rodzicielskiego w kwaocie 1.000,00 zt,

h) jednorazowego $wiadczenia z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, u ktorego
zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
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zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu w kwocie 4.000,00 zt,
3) system zabezpieczenia spolecznego rodzin, realizowany w 2019 r. w formie zasitkow
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego objat §rednio miesiecznie 1.601 rodzin.
Warto$¢ $wiadczen wyplaconych z powyzszych tytutow wyniosta 8.862.791,00 zi,
w tym:
a) z tytulu Swiadczen rodzinnych
b) z tytutu funduszu alimentacyjnego

7.953.820,00 zt,
908.971,00 zt.

4) koszty obstugi zadania wyniosty 264.334,83 zt.

Strukture $wiadczen ilustruje tabela:

Lp. Wyszczegélnienie Rok 2018 Rok 2019 Dy\r;vaglika

1 2 3 4 5 (4:;))

1. Liczba wyplaconych §wiadczen rodzinnych ogétem, 36.257 34.649 95,6
w tym:
1) zasilki rodzinne, 14.229 13.368 93,9
2) dodatki do zasilkow rodzinnych 6.576 5.921 90,0
z tytutu: urodzenia dziecka, nad dzieckiem w urlopie wychow.,
samotnego wychowywania dziecka, utraty prawa do zasitku dla
bezrobotnych, ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego ,rozpoczgcia roku szkolnego, nauki poza
miejscem zamieszkania, wychowywania trzeciego i wiecej dzieci,
3) zasilki pielegnacyjne, 12.703 12.819 100,9
4) $wiadczenia pielegnacyjne, 1.482 1511 102,0
5) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 213 197 92,5
dziecka,
6) specjalny zasilek opiekunczy, 154 141 91,6
7) zasilek dla opiekuna, 115 80 69,6
8) Swiadczenie rodzicielskie 783 609 77,8
9) jednorazowe §wiadczenie z tytulu urodzenia si¢ 2 3 150,0
zywego dziecka ,,Za zyciem”

2 Wartos$¢ wyplaconych swiadczen rodzinnych ogélem w
zl, 7.683.742 | 7.953.820 103,5
w tym:
1) zasilki rodzinne, 1.593.783 | 1.493.824 93,7
2) dodatki do zasitkow rodzinnych, 844.368 744.657 88,2
3) zasilki pielegnacyjne, 2.008.383 | 2.429.878 121,0
4) $wiadczenia pielegnacyjne,
5) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 2.161.134 | 2.381.637 110,2
dziecka, 213.000 |  197.000 92,5
6) specjalny zasilek opiekunczy,
7) zasilek dla opiekuna, 80.412 86.799 107,9
8) Swiadczenie rodzicielskie 61.400 49.600 80,78
9) jednorazowe $Swiadczenie z tytulu urodzenia si¢ 713.262 558.425 78,3
zywego dziecka ,,Za zyciem” 8.000 12.000 150,0
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Strukture $wiadczen wyptaconych w 2019 r. ilustruje wykres:

1% 0% 9 0% W Zasitki rodzinne

0,

B Dodatki do zasitkow
rodzinnych
W Zasitki pielegnacyjne

m Swiadczenia pielegnacyjne
M Jednorazowa zapomoga z
tyt. Urodzenia sie dziecka

H Zasitki opiekuncze

m Swiadczenie rodzicielskie

m Jednorazowe $wiadczenie
"za zyciem"

5) realizujgc zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
w 2019 r. podejmowano dziatania zmierzajace do aktywizacji zawodowej dtuznikow
alimentacyjnych, poprzez wspodtprace z Komornikiem Sadu Rejonowego, Powiatowym
Urzgdem Pracy oraz windykacji wyptaconych $§wiadczen alimentacyjnych. W wyniku
tych dziatan dluznicy alimentacyjni dokonali zwrotu wyptaconych z budzetu panstwa
nalezno$ci w kwocie 338.104,61 z1,

6) sytuacje w zakresie obstugi funduszu alimentacyjnego ilustruje tabela.

Lp. Wyszczegélnienie ;;’1'; 5)012 Dy\:lag): ka

1 2 3 4 5(5:3)
Liczba rodzin uprawnionych do wyptaty

1. | swiadezen z funduszu alimentacyjnego. 132 115 87,1
Liczba wyptaconych §wiadczen z funduszu

2 alimentacyjnego 2.460 2.159 87,8

3 | Kwota wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. 998.876,00 | 908 971,00 91,0

4. | Kwota zwrotéw wyplaconych §wiadczen z
funduszu alimentacyjnego wyegzekwowana od 560.592,69 | 445.271,78 79,4
dhuznikéw alimentacyjnych.

5 | Kwota zaliczek wyegzekwowanych od 9.826,81 5.547,94 56,4
dhuznikéw alimentacyjnych
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3. Prowadzenie postepowan w sprawach pomocy materialnej dla uczniow;
edukacyjna opieka wychowawcza.

1) na podstawie:

a) ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2019 r., poz. 1481
ze zm.),

b) uchwaly Nr XVII/172/12 Rady Miejskiej Koscian z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie upowaznienia dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Ko$cianie do
prowadzenia postgpowania w  sprawach $wiadczen pomocy materialnej
o charakterze socjalnym,

2) zgodnie z ,,Regulaminem udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla
uczniow zamieszkatych na terenie miasta Kos$ciana”, podejmowano nastepujace
dzialania:

a) przyjmowano wnioski o przyznanie stypendium,
b) sprawdzano wnioski pod wzgledem poprawnos$ci formalnej,
c) kwalifikowano uczniéw do grup dochodowych,
d) rozpatrywano sytuacje¢ materialng uczniow kwalifikowanych do stypendium,
e) wydawano decyzje administracyjne przyznajace lub odmawiajace stypendium,
f) sporzadzano listy wyptat,
g) wyptacano stypendia uczniom,
3) w roku 2019 sytuacja w zakresie wyplaty stypendiow ksztattowala si¢ nastepujaco:

a) liczba uczniéw, na ktorych ztozono wnioski 73,
b) minimalna kwota wyptaconego stypendium 124,00 zt,
c) maksymalna kwota wyptaconego stypendium 173,00 zt,

4) przyznane stypendia:
a) w okresie od stycznia do czerwca 2019 r. stypendia przyznano 35 uczniom
na kwote 23.637,00 zl,
b) w okresie od wrzesnia do grudnia 2019 r. stypendia przyznano 34 uczniom
na kwote 14.173,00 zi,
5) w roku 2019 nie przyznano zasitkéw szkolnych,
6) koszt realizacji zadania wyniost 36 033,11 zl i byl nizszy od kosztow poniesionych
naten cel w2018 r. o 4.814,65 z1.

4. Prowadzenie postegpowan w sprawie swiadCzenia ,,Dobry start”.

1) celem programu jest wspieranie rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu wydatkow zwigzanych

z rozpoczecia roku szkolnego, zwane §wiadczeniem ,,Dobry start”,

2) Swiadczenie przyznawane jest:

a) raz w roku, w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego przez dziecko Iub osobe
uczaca sie (do ukonczenia 20. roku zycia, a w przypadku osoby niepetnosprawne;j
do 24. roku zycia),

b) bez wzgledu na dochdd rodziny,

c) w wysokos$ci 300,00 zt,
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3) sytuacj¢ w zakresie realizacji §wiadczenia ”Dobry start” w 2019 r. ilustruje tabela.

L.P. | TEMAT 2018 2019 Dynamika
LICZBA LICZBA | W%

1 2 3 4 5(4:3)

1. Liczba przyjetych wnioskow w tym: 1.989 2.072 104,2
1) w formie papierowej, 1.055 816 77,3
2) w formie elektronicznej. 934 1.256 134,5

2. Liczba wydanych rozstrzygnie¢, w tym: 1.989 2.072 104,2
1) przyznajacych prawo do $wiadczenia, 1.945 2.021 103,9
2) odmawiajacych prawa do $wiadczenia, 2 2 100,0
3) inne (przekazania wg. wlasciwos$ci, umorzenia, 42 49 116,7

nienaleznie pobrane).
3.. Liczba dzieci otrzymujacych §wiadczenie 2.683 2753 102,6
4) Kkoszt realizacji programu wyniost 853.429,58 z1, w tym:

a) wyptacone $wiadczenia
b) koszty obstugi programu

5) dodatkowe informacje, dotyczace realizacji programu ,,Dobry start™:
a) zgodnie z oczekiwaniami klientow wnioski realizowane byly w kolejnosci

sktadania (niezaleznie od stopnia ich ztozonosci lub trudnosci w weryfikowaniu

danych),

825.900,00 z1,
27.529,58 71,

b) realizacja programu przebiegata bez istotnych zaklocen i przeszkod,

c) wszystkie rozstrzygnigcia wydano z zachowaniem procedur i

termindéw

przewidzianych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r.
W sprawie szczegotowych warunkow realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start”
oraz ustawie kodeks postepowania administracyjnego.

5. Prowadzenie spraw zwigzanych 7 przyznawaniem i wyplatq dodatkow

mieszkaniowych oraz dodatku energetycznego.

1) zgodnie z ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U.
z 2019 r., poz. 2133) oraz na podstawie uchwaly Nr XX/198/04 Rady Miejskiej
Kos$ciana z dnia 29 stycznia 2004 r. w sprawie obnizenia wskaznikéw procentowych
wplywajacych na wysokos$¢ dodatku mieszkaniowego w Os$rodku prowadzono obsluge
klientow w zakresie przyjmowania wnioskdéw, przyznawania prawa do dodatku

mieszkaniowego oraz wyplaty §wiadczen,

2) dodatek mieszkaniowy przystuguje po spetnieniu tacznie:
a) kryterium ,,metrazowego”, tj. gdy powierzchnia mieszkaniowa nie przekracza:

Lp. Liczba oséb Powierzchnia

1. Gospodarstwa 1-osobowego 45,5 m?
2. Gospodarstwa 2-0sobowego 52,0 m?
3. Gospodarstwa 3-0sobowego 58,5 m?
4. Gospodarstwa 4-osobowego 71,5 m?
5. Gospodarstwa 5-0sobowego 84,5 m?
6. Gospodarstwa 6-0sobowego 91,0 m?
7. Gospodarstwa 7-0sobowego 97,5 m?
8. Gospodarstwa 8-0sobowego 104,0 m?
9. Gospodarstwa 9-osobowego 110,5 m?
10. Gospodarstwa 10-osobowego i wigcej 117,0 m?

po zastosowaniu 30 % zwigkszenia, przewidzianego ustawa,
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b) kryterium dochodowego obowigzujacego od 01.01.2019 r. do 28.02.2019 r.
e dochod uprawniajgcy do uzyskania dodatku w przypadku osoby w rodzinie nie
moze przekroczy¢ 125 % najnizszej emerytury, czyli 1.287,25 zt,
e dochod uprawniajacy do uzyskania dodatku w przypadku osoby samotnej nie
moze przekroczy¢ 175 % najnizszej emerytury, czyli kwoty 1.802,15 z1.
Najnizsza emerytura od 01.01.2019 r. do 28.02.2019 r. wynosita 1 029,80 z1.
¢) kryterium dochodowego obowigzujacego od 01.03.2019 r. do 31.12.2019 r.
e dochod uprawniajgcy do uzyskania dodatku w przypadku osoby w rodzinie nie
moze przekroczy¢ 125 % najnizszej emerytury, czyli 1.375,00 zt,
e dochod uprawniajacy do uzyskania dodatku w przypadku osoby samotnej nie
moze przekroczy¢ 175 % najnizszej emerytury, czyli kwoty 1.925,00 zt.
Najnizsza emerytura od 01.03.2019 r. wynosita 1.100,00 =i,
3) w roku 2019 maksymalna kwota dodatku mieszkaniowego wynosita 691,33 zl,
a minimalna kwota dodatku wyniosta 22,71 zl,
4) sytuacja w zakresie przyznawania dodatkéw mieszkaniowych w 2019 r. ksztaltowata
si¢ nastgpujaco:
a) pomoca objeto 657 gospodarstw domowych, ktorych strukture przedstawia tabela.

L.p. Liczba oséb w Liczba przyznanych dodatkéw mieszkaniowych
gospodarstwie Rok 2018 Rok 2019 Dynamika w %
1 2 3 4 5(4:3)
1. 1 193 196 101,6
2. 2 129 119 92,2
3. 3 133 132 99,2
4. 4 151 122 80,8
5. 63 60 95,2
6. 6 1 wiecej 29 28 96,6
X 698 657 94,1

b) inne wielkosci, charakteryzujace realizacje zadan w zakresie obstugi dodatkow
mieszkaniowych:

Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2018 Rok 2019 Dynamika w
%

1 2 3 4 5

1. | Liczba przyjetych wnioskéw 759 705 92,9

0 przyznanie dodatku
mieszkaniowego.

2. | Liczba wydanych decyzji 787 727 92,4
w tym:
- przyznajagce dodatek, 698 657 941
- odmowne, 49 42 85,7
- wstrzymujace, 28 19 67,9
- inne 12 9 75,0
3. Liczba wyplaconych §wiadczen 4176 3912 93,7

ogotem
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w tym:
- W mieszkaniowym zasobie 1142 1106 96,8
gminnym,
- W mieszkaniowym zasobie 832 700 84,1
spotdzielczym,
- W pozostatym. 2202 2106 95,6
4. | Kwota dodatku:
- minimalna, 21,52 22,71 105,5
- maksymalna. 672,15 691,33 102,9
5. Wartos¢ wyplaconych dodatkow 943.224,96 890.698,85 94,4

5) w toku prac zwigzanych z realizacjg dodatkow mieszkaniowych wydano 42 decyzje
odmowne z uwagi na:

a) brak przestanek ustawowych (przekroczenie kryterium ,,dochodowego” lub
,metrazowego”),

b) niskie koszty utrzymania mieszkania, przy odpowiednio wysokich dochodach,

C) ustalenie wysokoSci dodatku mieszkaniowego na poziomie nizszym od 2 %
najnizszej emerytury (w takim przypadku, zgodnie z ustawg dodatek nie

przystuguje),

6) wydano 19 decyzji wstrzymujacych, z czego 17 z uwagi na zmiang lokalu
mieszkalnego, a 2 w zwigzku ze zgonem wnioskodawcy,

7) dodatkowo umorzono postgpowanie w 6 przypadkach z powodu wycofania wniosku,
2 decyzje uchylono za zgoda strony, a w 1 przypadku wznowiono postepowanie,
uchylono i przyznano dodatek mieszkaniowy,

8) w ramach racjonalizacji gospodarowania $rodkami publicznymi w 2019 r.
przeprowadzono 5 wywiadow s$rodowiskowych w celu uwiarygodnienia danych
zawartych we wnioskach,

9) na podstawie ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. o prawie energetycznym (Dz. U.

z 2019 r., poz. 755 ze zm.) Osrodek prowadzil obsluge dodatku energetycznego,
ktory przyshuguje ,,odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej”, tzn. osobie:
a) bedacej strong umowy sprzedazy energii elektryczne;j,
b) zamieszkujacej w miejscu dostarczania energii,
C) otrzymujacej dodatek mieszkaniowy,

10) wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem z zakresu administracji rzadowe;,
realizowanym przez Gming ze Srodkow budzetu panstwa,

11) w roku 2019 dodatek energetyczny wyptacono 22 rodzinom na kwote 3.400,91 zi,
W tym na koszty obstugi 66,68 zt,

12) wysokos$¢ dodatku wynosita od 11,37 zt do 18,96 zI miesigcznie w zaleznosci od
liczby cztonkow w rodzinie.

VIIl. REALIZACJA ,PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY W GMINIE
MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2019-2021".

Zadania okre$lone w programie realizowano w ramach podstawowej dziatalnosci Osrodka
Pomocy Spotecznej w KosScianie we wspolpracy z innymi podmiotami, dziatajacymi na rzecz
dzieci i rodziny. Realizujac cel gtdéwny programu, tj. ,,Rozwijanie zintegrowanego systemu
wsparcia rodziny z uwzglednieniem wypelniania funkcji opiekunczo-wychowawczej,
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reintegracji oraz przeciwdzialania sytuacjom kryzysowym” podejmowano dziatania
w zakresie:

1.

3.

Organizowania czasu wolnego, stuigcego umacnianiu wiezi rodzinnych oraz rozwoju

dzieci i mlodzieZy, w tym:

1) organizowanie oraz wspotfinansowanie wypoczynku dla dzieci i mtodziezy,

2) wspieranie idei wolontariatu oraz promowanie aktywno$ci miodego pokolenia na
rzecz 0sob potrzebujacych,

3) rozwijanie dziatalnosci Lokalnego Centrum Wolontariatu,

4) realizacja dziatan z zakresu wspierania integracji migdzypokoleniowej oraz
przeciwdziatania samotno$ci. Dzialania w tym zakresie opisano na str. 20, 22
sprawozdania.

Profilaktyki dotyczgcej uzaleinien, agresji i elementow niekorzystnie wplywajgcych na

funkcjonowanie rodziny, w tym:

1) szkolenie kadry profesjonalnie pomagajacej z instytucji i organizacji zajmujacych si¢
wspieraniem rodziny. Kadra Osrodka uczestniczyta w 12 szkoleniach,

2) poprawa jakosci S$wiadczonych ustug z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Dziatania opisano w sprawozdaniu z dzialalno$ci Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy za rok 2019,

3) udzielenie rodzinom w ktorych wystgpuje problem przemocy i uzaleznien pomocy
psychologicznej i prawnej. Poprawa §wiadomosci z zakresu wiedzy psychologicznej
i prawnej. Dziatania opisano na str. 22, 23 sprawozdania.

Wspierania systemowych inicjatyw i edukacyjnych i wychowawczych, w tym:
1) prowadzenie placowek wsparcia dziennego, obejmujacych dzieci wychowaniem,
terapig i opiekg. Dziatania opisano na str. 20, 21 sprawozdania.
2) udzielanie dzieciom 1 milodziezy stypendiow o charakterze socjalnym oraz
naukowym. Dziatania opisano na str. 29 sprawozdania.
Wspierania funkcji opiekunczo-wychowawczych, w tym:
1) udzielanie $wiadczen w ramach programu Rodzina 500 Plus.
Dziatania opisano na str. 25, 26 sprawozdania.
2) udzielanie $wiadczen w ramach programu ,,Dobry Start”.
Dziatania opisano na str. 29, 30 sprawozdania.
3) wzmacnianie rodzin poprzez rozw6j poradnictwa rodzinnego oraz upowszechnianie
dostgpnosci do specjalistow pracujacych z rodzing.
Dziatania opisano na str. 22, 23 sprawozdania,
4) poprawa jakosci zycia rodzin oraz ograniczenie ubostwa.
Dziatania opisano na str. 26, 27 sprawozdania,
5) zapewnienie dzieciom i mlodziezy pomocy w formie gorgcego positku.
Dziatania opisano na str. 23-25 sprawozdania,

6) swiadczenie pracy socjalnej rodzinom, pomoc asystentow rodzin oraz grup wsparcia
w Klubie Integracji Spoteczne;.
Dziatania opisano na str. 9-10, 21-22 sprawozdania.
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VIIl. REALIZACJA INNYCH ZADAN POLITYKI SPOEECZNEJ.

1. Realizacja zadan 7 zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

1)

2)

3)

2.

na podstawie art. 9 a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy

wrodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390 ze zm.) Osrodek prowadzit obsluge

organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy

w rodzinie, polegajaca na:

a) przyjmowaniu zawiadomienia o przypadku stwierdzenia przemocy w rodzinie
na podstawie dokumentu pn. ,,Niebieska karta”,

b) organizowaniu pracy Zespotu i Grup roboczych (zawiadomienia o spotkaniach,
przygotowanie zarzadzen o powotaniu Grup roboczych, zapewnienie warunkow
lokalowych do spotkan itp.),

€) prowadzeniu dokumentacji Zespotu i Grup roboczych (listy obecnosci, protokodty
spotkan oraz pozostata dokumentacja),

wydatki ponoszone w zwigzku z pracami Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup roboczych

pokrywano z budzetu Gminy Miejskiej Koscian W czgsSci  pozostajacej

w dyspozycji dyrektora Osrodka. W 2019 r. wydatki Zespotu Interdyscyplinarnego

wyniosty 69.612,44 z1 i byly wyzsze od kosztow z roku 2018 0 2.807,24 zt,

szczegotowe informacje dotyczace funkcjonowania Zespolu Interdyscyplinarnego

i Grup roboczych w 2019 r., obstugiwanych przez Os$rodek zawarte zostaty

w ,,Sprawozdaniu z dzialalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Koscianie oraz Grup roboczych za rok 2019”.

Rozwijanie form aktywizacji spolecznej i zawodowej
W 2019 r. rozwijano i wzbogacano te formy pomocy, ktére wprowadzono w Os$rodku

w latach poprzednich. Ich celem bylo stworzenie kompleksowego systemu wsparcia dla
0sOb z grup szczegllnego ryzyka (zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Ideg dziatan
bylo zachecanie klientow do aktywnosci zawodoweji1 spotecznej oraz wspieranie ich
w wysitkach, zmierzajacych do samodzielnego zaspokajania niezbednych potrzeb.

Powyzsze zadania realizowat:

1)

Klub Integracji Spolecznej.
Celem Klubu jest udzielanie wsparcia osobom w trudnej sytuacji zyciowej;
odbudowywanie i podtrzymywanie umiejetno$ci uczestniczenia w zyciu spotecznosci
lokalnej. Dziatania Klubu nakierowane zostaly na:
a) reintegracj¢ zawodowa (motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych),
b) ksztaltowanie poczucia odpowiedzialno$ci i obowigzkowosci poprzez regularny udziat
w zajeciach Klubu,
C) podnoszenie wiedzy, umiejetnosci w zakresie radzenia sobie z codziennymi
problemami poprzez zaj¢cia warsztatowe, samoksztalcenie, grupy samopomoCowe,
d) nabywanie nowych umiej¢tnosci,
e) przygotowanie do powrotu na rynek pracy poprzez warsztaty z zakresu aktywnego
poruszania si¢ na rynku pracy.

W okresie sprawozdawczym cele Klubu realizowano w formie dziatan edukacyjno-
aktywizujacych, poradnictwa i samoksztalcenia.



Szczegotowe informacje, dotyczace dzialan
Spotecznej na

35

podejmowanych w  Klubie

Pozostale zadania, realizowane w 2019 r. ilustruje tabela.

Integracji
rzecz wspierania rodziny przedstawiono w dziale V. pkt 3 str. 21.

L.p. | Grupa dzialan | Rodzaj dzialan Liczba
0so6b/
spotkan

1. EDUKACJA 1. Aktywizacja zawodowa — przekazywanie ofert pracy, pomoc w | 96 0s6b
SPOLECZNO- przygotowaniu dokumentow aplikacyjnych, umozliwienie
ZAWODOWA. skorzystania z Internetu, organizowanie spotkan z pracodawcami,

prowadzenie warsztatow z pisania dokumentow aplikacyjnych

oraz warsztatow przygotowujacych do rozmowy kwalifikacyjnej

Liczba oséb skierowanych do pracy. 72 osoby
2. Organizacja prac spolecznie — uzytecznych (dostarczanie

korespondencji OPS na terenie miasta Ko$ciana). 19 0séb
3. ,,Klub Mlodziezowy” — dzialania opisano w rozdziale V

,Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny”. 17 oséb
4. Spotkania doradcze dla 0s6b bezrobotnych z ekspertami

ekonomii spotecznej, pod katem utworzenia spéotdzielni socjalne;j. ,

. - 9 0s6b

5. Kurs sprzedawca z obstuga komputera- projekt dofinansowany z

Unii Europejskiej dla senioréw z grupy wsparcie pn. ,,Dziarskie | 9 0séb

Babki”.

2. ORGANI- 1. Praca z mieszkancami budynkow socjalnych przy ul. 2spotkania
ZOWANIE Gostynskiej: spotkania obywatelskie z mieszkancami na rzecz
SPOLECZNOSCI integracji i aktywizacji spotecznosci lokalne;j.

LOKALNEJ 2. Spotkania z elementami edukacyjnymi; podtrzymywanie
sl tradycji we wspolnocie osiedlowej (np. wspolna choinka, festyn — [2Spotkania
osiedlowy).
3. Dzialania streetworkera w ramach projektu ,, Nasza Przysztosé- | 540 godz.
Nasz Wybor”, dofinansowanego z Ministerstwa Pracy, Rodziny i Pracy street-
Polityki Spoteczne;j. workera
4. Spotkania partnerskie.
Lspotkanie

3. PROGRAMY 1. ,,Akademia Swiadomego Rodzica” 61 0sob
PROFILAK- 2. ,,Aktywny Senior”- grupa samopomocowa ,,Dziarskie Babki”

TYCZNE. Dziatania opisano w rozdziale V ,Realizacja zadan w zakresie | 36 0s6b
wspierania rodziny”.

4. PORADNICTWO | Porady pracownika socjalnego KIS, udzielone w zaleznosci od 5 0s6b

zglaszanej potrzeby, dotyczyly m.in.:

v

DN NN

pomocy w przygotowaniu dokumentow aplikacyjnych,
udzielania informacji osobom bezrobotnym
i poszukujgcym pracy,

porad z zakresu obstugi komputera,

porad w zakresie sporzadzania pism urzgdowych,

pomocy w przesytaniu dokumentoéw aplikacyjnych online,
udzielanie informacji ws. zasad uczestniczenia w projektach
realizowanych przez KIS
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5. SAMO - 1. Zajecia komputerowe dla senioréw. Cel: nabycie i ¢wiczenie | 24 0soby
KSZTALCENIE. nowych umiejetnosci, przeciwdziatanie wykluczeniu 0s6b
starszych z dostepu do nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych
oraz rozwijanie kontaktow migdzyludzkich.
2. Indywidualne korzystanie z mini pracowni komputerowe;j. 1os/2razy
3. Grupowe zajecia komputerowe dla 0sob bezrobotnych. 110s/
3spotka-
nia
4. Nauka jezyka angielskiego dla seniorow. 22 0soby
6. WSPOLPRACA 1. Fundacja Altum. 22
Z ORGANIZA- Spotkania
CJAMI POZA- 2. Stowarzyszenie Rodzicow Osob Niepetnosprawnych w 4
RZADOWYMI . Koscianie ,,Razem Latwie;j”. spotkania
3. EDU Rachmistrz. 5 spotkan
4. Stowarzyszenie Centrum PISOP w Lesznie. 1 )
5. ROPS Poznafi. spotkanie
8 spotkan
6. AL.EDUKACIA. 5
spotkania
. . . 4
Fundacja Aktywizacji Spotecznej BESTWAY. spotkania
7. PROGRAM Organizowano prace spotecznie uzyteczne dla oséb dlugotrwale | 19 oséb
AKTYWIZACJA | bezrobotnych bez prawa do zasitku. Praca polegata na dorgczaniu
I INTEGRACJA. | korespondencji Os$rodka na terenie miasta Kos$ciana. Bezrobotny
otrzymywal wynagrodzenie w wysokosci 8,30 zt za godzine. Prace
organizowano W porozumieniu ze Starostwem Powiatowym,
finansujacym 60 % kosztow realizacji zadania. Warto$¢ prac
finansowanych przez miasto Koscian wyniosta 9.036,22 zi.
8. PROJEKT PN. | Kontynuacja wydawania ,, Pudetka Zycia”. wydano 42
,,PUDELKO pudelka
ZYCIA”.

2) Lokalne Centrum Wolontariatu.
Celem dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu jest pobudzanie aktywnosci lokalne;j

1 angazowanie spotecznosci miasta Kosciana do wspotuczestniczenia w rozwigzywaniu

niektorych probleméw spotecznych, a przede wszystkim wspieranie o0sob, ktore

z réznych przyczyn nie radza sobie z pokonywaniem probleméw zyciowych. Dotyczy to

w szczegllnoSci dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, majacych trudnosci w nauce,

mtodziezy w wieku 15 — 25 lat, majacej problemy z prawidlowym funkcjonowaniem

w spolecznosci, osob starszych 1 samotnych, potrzebujacych wsparcia w zaspokajaniu

podstawowych potrzeb zyciowych, 0sob niepetnosprawnych.

Dziatania Centrum nakierowano na:

a) prace na rzecz instytucji pomocowych,

b) s$wiadczenie pomocy niepelnosprawnym,

C) wspolprace z rodzicami i wychowawcami na rzecz dzieci zaniedbanych edukacyjnie,

d) organizowanie form wsparcia i poradnictwa dla rodzin dotknietych choroba alkoholowa
czy narkomanig,
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e) wspoélpracg z instytucjami publicznymi i stowarzyszeniami w zakresie ksztaltowania
wlasciwych warunkow i postaw dla niesienia pomocy najstabszym i cierpigcym,

f) organizowanie  dziatalnosci  sportowej 1  kulturalno-o$wiatowej dla  dzieci
i mlodziezy ze Srodowisk dysfunkcyjnych, itp.

W bazie danych Lokalnego Centrum Wolontariatu na dzien 31 grudnia 2019 r.

zarejestrowanych byto 181 wolontariuszy.

W roku 2019 Lokalne Centrum Wolontariatu pehito role inicjatora, organizatora lub

koordynatora dziatan opisanych szczegdtowo w tabeli.

Lp. | Grupa dzialan Rodzaj dzialan Liczba
uczest.

1. | SZKOLENIOWA. | 1. Przeprowadzono szkolenia i kursy podnoszace uprawnienia
wolontariuszy, w tym:

e , Wolontariat w pierwszych krokach” ( 6 szkolen), 123
e realizacja programu ,,Bajkowy Szpital” (2 szkolenia), 14
e szkolenie przygotowujace do programu Starszy Brat, Starsza

Siostra (5 spotkan). 16

2. Zorganizowano 9 spotkan promujgcych wolontariat dla
uczniow I Liceum Ogolnoksztatcacego im. O. Kolberga

w Koscianie. 248
3. Przeprowadzono 1 spotkanie promocyjno—informacyjne 6
w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Koscianie.
4. Zorganizowano 1 szkolenie z zakresu pracy z osobami 17
starszymi i1 z niepelnosprawnosciami.
2. | KOORDY- 1. Koordynowano pracg wolontariuszy w nastgpujgcych
NACYJNA. programach:
e Starszy Brat - Starsza Siostra” (pomoc dzieciom 24 par
zaniedbywanym wychowawczo),
e _Wolontariat w przedszkolu” (pomoc wychowawcom w 6
czynnosciach opiekunczych),
e ,Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji 26
i nauce),
e ,Wnuczka - Babcia, Wnuczek - Dziadek”(pomoc osobom 11 par
starszym i samotnym),
e Bajkowy Szpital” (animowanie czasu wolnego dzieciom 14
przebywajacym w szpitalu),
2. Uczestniczono w 21 akcjach spotecznych, wspierajac
instytucje oraz organizacje pozarzadowe z terenu Kosciana. 313
3. Pomagano osobom prywatnym w trudnych sytuacjach 3
zyciowych.
3. | ORGANIZACYJ- | 1. Realizowano cotygodniowe spotkania w ramach programu
WA profilaktycznego ,,Profilaktyczne Zajgcia Tematyczne — sekcje 43

tematyczne (muzyczna, taneczna, plastyczna, kulinarna)
w Klubie Wolontariusza.
2. Zorganizowano:
wyjazd na Targi Edukacji i Pracy do Gimnazjum w Racocie, 6
e wyjazdy kulturalno—edukacyjno-przyrodnicze dzieci z rodzin

objetych wsparciem Centrum Wolontariatu ( 15 razy), 415

e kampani¢ spoteczng ,,Wolontariusze ...z sercem w
» 102
koszyczku”, 36

e kampani¢ spoteczng ,,Wolontariusze...ze Swigteczng koleda”,
Program profilaktyczny ,,Bezpieczne Wakacje” - zajecia 62
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letnie, 52

4. Program profilaktyczny ,,Bezpieczne Wakacje” - zajecia
zimowe,

5. Realizowano projekt partnerski pn. ,,Nasza Przysztos¢ — Nasz
Wybor” dofinansowany z Ministerstwa Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej, w tym zorganizowano dla 15 osobowej
grupy mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spolecznym:

e Warsztaty z zakresu wolontariatu

e Warsztaty z doradca zawodowym

e  Warsztaty z zakresu ekonomii spoleczne;j

e Warsztaty edukacyjne z zakresu reprezentacji sSrodowiskowej

e Warsztat liderskie

e Wyijazd integracyjno—motywacyjny

e  Wizyte Studyjng w podmiotach ekonomii spoteczne;j 540
e Porady indywidualne psychologa godzin
e Praca streetworkera na osiedlu socjalnym przy ul. Gostynskiej
e Inicjatywe Lokalna ,,Akademia Pomocnikow Swictego Ok.150
Mikotaja”
4. INICJA- Woprowadzono innowacyjng w Kos$cianie metode pracy z osobami 540
TORSKO- wykluczonymi i zagrozonymi wykluczeniem spotecznym na godzin

INNOWACYJNA.

osiedlu socjalnym przy ul. Gostynskiej w formie Streetworkingu

Prowadzone w 2019 r. formy aktywizacji spotecznej wpisuja si¢ W zalozenia ,,Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Koscian na lata 2016 -
2025 1 bezposrednio przyczyniaja si¢ do realizacji zadan z zakresu wspierania rodzin
W rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych oraz zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu 1 aktywizacji osob starszych.

Dziatania Klubu Integracji Spotecznej i Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na
zapobieganie lub lagodzenie negatywnych skutkéw problemu alkoholowego w rodzinach,
finansowano ze s$rodkow Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.
Kwota wydatkow poniesionych na ten cel wynosila 67.480,16 zl (zajecia edukacyjne
o0 charakterze profilaktycznym i kulturalno-sportowym, grupy wsparcia, mi¢dzypokoleniowe
wycieczki edukacyjne, warsztaty terapeutyczne itp.).

3. Przeciwdzialanie zjawisku bezdomnosci
1) w stosunku do os6b bezdomnych, bedgcych mieszkancami miasta Kosciana wdrozono

procedure zgodng z zatozeniami ,,Programu wychodzenia z bezdomnosci’:
a) udzielono schronienia oraz zapewniono odziez i positki,
b) wdrozono pomoc terapeutyczna,
2) kontynuowano dzialania nakierowane na ograniczanie negatywnych skutkow
wykluczenia spotecznego zwigzanego z bezdomnoscia.
Realizowano takze pozostate zatozenia programu poprzez:
a) zapewnienie  osobom  zagrozonym = bezdomno$cig oraz  bezdomnym
bezpieczenstwa socjalnego,



b)

d)
e)
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wspieranie w radzeniu sobie z problemem marginalizacji
spotecznego,

wspotprace z instytucjami 1 organizacjami pozarzadowymi
przywracania prawidlowych funkcji spotecznych 0s6b bezdomnych,
aktywizacj¢ zawodowg 0sob bezdomnych,

i wykluczenia

w  zakresie

w ramach zintegrowanego systemu ustug socjalnych, §wiadczonych przez Osrodek
na rzecz osoéb bezdomnych w roku 2019 udzielano pomocy w nastepujacych

formach:

Lp. | Rodzaj pomocy Liczba 0sob Dynamika
2018 2019 | w %

1 2 3 4 5(4:3)

1. | Udzielenie i zapewnianie schronienia, odziezy, 18 10 55,5
positku, opatu, bonow, lekow.

2. | Pomoc psychologiczno-terapeutyczng. 0 6 -

3. | Pomoc w leczeniu uzaleznien. 2 5 250,0

4. | Pomoc prawna. 0 0 -

5. | Wspieranie roznych form zatrudnienia w tym 1 2 200,0
socjalnego, prac spotecznie uzytecznych.

6. | Aktywizacja na rynku pracy. 3 3 100

7. | Udzielanie pomocy w rozwigzywaniu 2 1 50,0
problemow rodzin, odbudowywanie wigzi
rodzinnych, powro6t do rodziny.

8. | Dziatania informacyjne — polegajace na 9 10 1111
wydawaniu informatoréw,
w ktorych zawarte sg wszelkie dane o
mozliwos$ci uzyskania pomocy, jej rodzaju oraz
adresach.

9. | Pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu 2 1 50,0
dokumentdw osobistych.

10. | Pomoc finansowa. 13 10 76,9

3) realizujac zapisy art. 48 a ustawy o pomocy spotecznej oraz wytyczne Ministerstwa Rodziny,
Pracy 1 Polityki Spolecznej w zakresie pomocy osobom bezdomnym w dniu 30 stycznia 2018
r. podpisano porozumienie w sprawie powierzenia Miastu Leszno zadania publicznego z
zakresu pomocy spotecznej, polegajacego na objeciu 0séb bezdomnych zterenu Gminy
Miejskiej Koscian ustugami $§wiadczonymi przez schronisko prowadzone przez miasto
Leszno. W ramach realizacji powyzszego zadania:

ANANENE

36,00 zt za dobe, tj.

Do schroniska skierowano 4 osoby.
4) podpisano umoweg ze Stowarzyszeniem Pomoc Blizniemu ,, Judym” o $§wiadczenie schronienia
dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Schronisku ,,Katarzynka” w Synogaci.
Okresowo w schronisku umieszczono 4 osoby ponoszac optate w wysokosci 50,00 zt za

dobe. Wydatki z tego tytutu w 2019 wyniosty 15.980,00 zt.

zapewniono i zarezerwowano miejsce catodobowego pobytu dla dwoch osob,
ponoszono odptatnos¢ z tytutu:

gotowosci za jedno miejsce 19,00 zt za dobe, t;.
pobyt za jedno miejsce
ogo6lem

13.871,00 zt za rok,
429,00 zt za rok,
14.300,00 z1 za rok

5)szczegdlng uwaga i wsparciem objeto osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoscig w okresie
zimowym.
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4. Lagodzenie skutkow zimna; Program ,, Akcja zima”.

1) w miesigcu listopadzie i grudniu 2019 r. pracownicy socjalni Osrodka Pomocy
Spotecznej w Koscianie przeprowadzili monitoring w rejonach objetych praca socjalng
ustalajac:

a) liczbe os6b bezdomnych w miescie Koscianie, w tym osoby, dla ktoérych nalezato
przygotowa¢ w sezonie zimowym miejsca noclegowe. Stwierdzono, ze na terenie
miasta przebywalo ok. 18 osdb bezdomnych, z ktoérych 12 bylo mieszkancami
miasta Ko$ciana. Zapewnienie schronienia w okresie zimowym, tj. skierowania do
noclegowni lub schroniska wymagaty 4 osoby,

b) liczbe¢ bezdomnych, ktorzy sami zapewniaja sobie noclegi, jednakze wymagaja
wsparcia instytucjonalnego (zakup opatu, wyposazenie w ciepta odziez, positki,
itp.). W tej grupie znalazto si¢ 6 osob,

2) w miesigcu listopadzie 2019 r. zorganizowano spotkanie stuzb dziatajacych na terenie
miasta Kosciana, tj. Osrodka Pomocy Spotecznej, Komendy Powiatowej Policji, Strazy
Miegjskiej, Strazy Ochrony Kolei, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie i Oddziatu
Gospodarowania Nieruchomosciami oraz szpitali w celu skoordynowania dziatan
w okresie zimowym i opracowania planu pomocy osobom bezdomnym,

3) $cisle wspolpracowano ze Strazg Miejska w KosScianie w zakresie:

e monitorowania miejsc  ewentualnego  przebywania 0s6b  bezdomnych
1 zapobiegania zagrozeniom zdrowia i1 zycia, wynikajacego z niskich temperatur,

e wymiany informacji na temat $rodowisk znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
1 szybkiego reagowania na potrzeby mieszkancOw zwigzane z niskimi
temperaturami,

e od miesigca pazdziernika 2019 r. rozpatrywano wnioski mieszkancéw o pomoc
materialng, zwigzang z trudnymi warunkami zimowymi. W tym okresie udzielono
mieszkafcom nast¢pujacej pomocy:

v’ przyznano i wyptacono zasitki celowe na zakup opatu. Wyptacono
swiadczenia 176 rodzinom na kwotg 116.867,50 zt (§rednio po 600,00 zt),

v wydano cieptg odziez i obuwie 87 rodzinom,

v $rednio 28 0sdb korzystato przynajmniej z jednego goragcego positku.

5. Pozyskiwanie i dystrybucja darow.
W Osrodku Pomocy Spotecznej w Kos$cianie prowadzono wielokierunkowe dziatania,

zmierzajace do pozyskiwania odziezy, artykutow pierwszej potrzeby oraz innych §rodkéw
niezb¢dnych klientom do Zycia. W ramach tych dziatan wspotpracowano z zaktadami,
stowarzyszeniami, osobami fizycznymi. W efekcie, podopieczni znajdujacy si¢
w szczegoblnie trudnych warunkach materialnych 1 Zyciowych otrzymywali pomoc rzeczowa,
ktéra tagodzita skutki trudnych warunkéw mieszkaniowych i ubodstwa. Przyjeto odziez,
bielizng, obuwie, meble, artykuly gospodarstwa domowego, $rodki higieniczne, sprzet dla
0s6b  niepelnosprawnych, itp. W 2019 r. z pomocy rzeczowej, oOrganizowanej
z pozyskiwanych darow, skorzystalo 87 rodzin, liczagcych 134 os6b. Pomocy w tej formie
udzielano 213 razy, tj. ok. 16 % wiecej, anizeli w roku 2018.

Ponadto klienci Os$rodka korzystali z bezptatnych ushug krawieckich, $wiadczonych
w ramach dostosowywania daréw (odziezowych) do indywidualnych potrzeb. Ushugi
krawieckie wykonano na rzecz 6 osob.
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IX. REALIZACJA PROJEKTOW I PROGRAMOW (projekty wiodgce).

1. Kontynuacja projektu pn. , Koscianskie Pudetko Zycia” opracowanego
w Klubie Integracji Spotecznej, w ramach poszukiwania nowych form wspierania
mieszkancow miasta Kosciana w sytuacjach kryzysowych.

1) cel projektu: zapewnienie osobom starszym, samotnym, schorowanym  oraz
niepetnosprawnym wlasciwej opieki oraz wsparcia w stanach bezposredniego
zagrozenia zdrowia i1 zycia,

2) uczestnicy projektu: mieszkancy miasta Kosciana,

3) dzialania:

a) prowadzenie kampanii informacyjnej, dotyczacej sposobu korzystania z ,,Pudetka
zycia”,

b) wydawanie karty zdrowia i ,,Pudetek zycia”; pudetko zycia to opatrzone specjalng
naklejka opakowanie, wyposazone Ww karte informacyjna, zawierajaca
najwazniejsze dane dotyczace sytuacji zdrowotnej oraz inne wazne informacje
kluczowe dla sprawnego przeprowadzenia akcji ratunkowej w przypadku braku
kontaktu z osobg ratowana,

4) rezultaty:

a) wydano 42 pudelka zycia,

b) podniesiono poczucie bezpieczenstwa osob starszych, samotnych i chorych,

5) termin realizacji projektu: od 20 listopada 2017 r. - nadal,

6) budzet projektu: wykorzystywano zasoby sfinansowane w latach poprzednich.

2. Program pn. ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2019.

1) cel programu: wsparcie cztonkow rodzin lub opiekunow sprawujacych bezposrednia
opieke nad:

a) dzieémi niepelnosprawnymi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, ze znacznie
ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji,

b) osobami dorostlymi ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci (catkowicie
niesamodzielnych),

w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu opieki nad tymi osobami,

2) adresaci programu: opieckunowie osob niepetnosprawnych, wymagajacy chwilowego
odpoczynku od codziennych obowigzkow, zwigzanych ze sprawowaniem opieki nad
osobg niepetnosprawna i zrealizowanie wtasnych potrzeb,

3) forma pomocy i wymiar pomocy: ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej w wymiarze 60 godz. ushug opiekunczych,

4) termin realizacji: od 1 wrze$nia do 31 grudnia 2019 r.

5) finansowanie programu:

a) Fundusz Solidarno$ciowy kwota 9.386,46 z,
b) wktad wtasny Gminy Miejskiej Koscian kwota 2.323,40 z,
C) warto$¢ programu ogotem kwota 11.709,86 zl.
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3. Projekt pn. ,,Nasza przyszlosé - nasz wybor”

1) cel projektu: integracja, edukacja i rozwdj umiejetnosci spotecznych mtodziezy,
2) adresaci projektu: 15-osobowa grupa milodziezy w wieku od 15 do 24 lat,
zagrozona wykluczeniem spotecznym,
3) dzialania:
a) warsztaty edukacyjne z zakresu samoorganizacji i reprezentacji sSrodowiskowej,
b) warsztaty z ekonomii spotecznej; zwigkszenie wiedzy na temat przedsi¢biorstw
spotecznych 1 warunkéw ich zaktadania,
C) warsztaty z zakresu wolontariatu; przygotowanie merytoryczne miodziezy do
petnienia roli wolontariusza,
d) warsztaty z doradcag zawodowym; przyblizenie wiedzy z zakresu umiej¢tnego
poszukiwania pracy i tworzenia dokumentéw aplikacyjnych,
e) zorganizowanie inicjatywy na rzecz spolecznosci lokalnej,
f) praca streetworkera; wsparcie mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym,
z osiedla socjalnego przy ulicy Gostynskiej w KoS$cianie,
4) termin realizacji: od 1.05. do 31.12.2019 .,
5) rezultaty:
a) zwiegkszenie aktywnosci spotecznej mtodziezy i poczucia wlasnej wartosci,
b) zdobycie wiedzy z réznych dziedzin spolecznych 1 wzrost kompetencji
uczestnikow,
c) wyrownanie szans edukacyjnych mtlodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym,
d) dziatanie profilaktyczne oraz terapeutyczne; alternatywne formy spedzania czasu,
6) finansowanie programu:

a) Fundusz Solidarnosciowy kwota 40.706,00 zt,
b) wktad wiasny Gminy Miejskiej Ko$cian kwota 9.371,00 z1,
C) Stowarzyszenie ,,Czlowick dla cztowieka” kwota 1.000 zt,
d) warto$¢ Programu ogotem kwota 51.077,00 zi.

X. REALIZACJA CELOW ,STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2016 — 2025”
ORAZ ZADAN PREZENTOWANYCH W RAMACH POTRZEB POMOCY
SPOLECZNE..

Realizowano zalozenia okreslone w ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016 — 20257, w szczegolnosci cele strategiczne,
nalezace do kompetencji Osrodka Pomocy Spotecznej w Ko$cianie, w tym:

1) ,Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemow
W rodzinie”
Opis dziatan, podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale V sprawozdania
pn. ,,Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny” (str. 19 — 33),

2) ,Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz aktywizacja osob starszych”,
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Opis dziatan podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale V.7
Sprawozdania pn. ,,Organizowanie i $wiadczenie uslug opiekunczych” (str.14-17),
wrozdziale VIIl.2. Sprawozdania pn.”Rozwijanic form aktywizacji spolecznej
i zawodowej” (str. 34 - 38),

3) ,,Aktywizacja osob dotknietych niepelnosprawnoscia, przeciwdzialanie zjawisku
wykluczenia spolecznego”:
Opis dziatan podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale IV.9. pn.
,Prowadzenie osrodka wsparcia: Srodowiskowy Dom Samopomocy” (str. 18, 19),

4) ,,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie , pomoc osobom dotknietych zjawiskiem
przemocy domowej”.
Opis dziatan podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w ,,Sprawozdaniu
zZ dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie za
2019 r. oraz z realizacji ,,Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy w rodzinie Gminy Miejskiej Ko$cian na lata 2016-2025”.

Xl. PREZENTACJA POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ.
Na podstawie stalego monitoringu, prowadzonego przez Osrodek Pomocy Spotecznej w

Koscianie oraz w oparciu o ,,Ocen¢ zasobéw pomocy spolecznej za 2018 r.” zdiagnozowano
najwazniejsze potrzeby mieszkancow Kosciana w zakresie pomocy spotecznej. Biezaca
diagnoza stanowi potwierdzenie celéw i kierunkéw dziatania, przyjetych w ,,Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016-2025”
i dotyczy kilku obszaréw, zwigzanych z ksztaltowaniem polityki  spotecznej
w miescie. Zidentyfikowane potrzeby w strategicznych obszarach pomocy spolecznej to:

1. Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemow
W rodzinie, w tym:
1) promowanie wartosci rodziny poprzez:
a) upowszechnianie programow edukacyjnych zorientowanych na zdobywanie

umiejetnosci potrzebnych do petnienia rol w rodzinie,
b) upowszechnianie programow miedzypokoleniowych, zwlaszcza wlaczajgcych
osoby starsze w zycie rodziny,
€) pozyskiwanie partneréw do Karty Duzej Rodziny,
2) zapobieganie uzaleznieniom czlonkéw rodzin, profilaktyka w zakresie uzaleznien:
a) zwigkszenie dostgpnosci do specjalistow do spraw uzaleznien, organizowanie
spotkan ze specjalistami w szkotach, klubach osiedlowych itp.,
b) edukacja nauczycieli 1 wychowawcéw oraz szkolenia pracownikow
samorzadowych na temat istoty i rozwoju uzaleznien,
3) przeciwdzialanie zjawisku przemocy poprzez:
a) dziatania korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy,
b) podnoszenie poziomu wiedzy i $wiadomosci spolecznej w zakresie przyczyn,
mechanizmoéw 1 skutkéw przemocy w rodzinie,
c) podnoszenie specjalistycznej wiedzy nauczycieli, pracownikow stuzby zdrowia,
stuzb mundurowych w zakresie wczesnego wykrywania przemocy w rodzinie,
d) udostgpnienie mieszkan osobom dotknigtym przemoca,
4) aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych, gléwnie kobiet poprzez:
a) promowanie elastycznych form zatrudnienia, umozliwiajagcych pogodzenie pracy
zawodowej z funkcjami opiekunczymi w rodzinie,
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b) dziatania na rzecz rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej (spotdzielnie socjalne)
5) wspieranie rodzin wielodzietnych oraz rodzin z problemami opiekunczo—
wychowawczymi poprzez:
a) prace asystentow rodziny,
b) zwickszenie liczby punktéw interwencji kryzysowej, utworzenie mniejszych
osrodkoéw lokowanych blizej miejsca zamieszkania.
2. Zapobieganie wykluczeniu spoltecznemu oraz aktywizacja osob starszych:
1) zwiekszenie dostepnosci opieki medycznej i spolecznej dla osob starszych:
a) rozwijanie bazy wolontariatu dla os6b starszych,
b) utworzenie grupy wsparcia dla opiekundéw o0sob starszych i niesamodzielnych,
2) tworzenie warunkow do aktywnosci spotecznej i zawodowej 0séb starszych:
a) wprowadzenie ,,Karty Seniora” uprawniajgcej do roznego rodzaju znizek,
b) poglebianie wspdlnych inicjatyw z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi
dla realizacji celow spotecznych, inicjowanie wspdlnych wydarzen,

3. Aktywizacja o0sob dotknigtych niepetnosprawnosciq, przeciwdziatanie
Zjawisku wykluczenia spolecznego, w tym:
1) aktywizacja zawodowa 0s6b dotknietych niepelnosprawnoscia poprzez:

a) informowanie pracodawcOw 1 0sOb z niepetnosprawnoscia o mozliwosciach
dofinansowania szkolen ze $rodkéw PFRON,
b) dzialania zmierzajace do utworzenia na terenie Kosciana zakladow pracy
chronionej, spotdzielni socjalnych,
2) poprawa warunkow zycia osob dotknietych niepelnosprawnos$cia poprzez:

e organizowanie warsztatowych form terapii zajgciowej, dostosowanych do
zdiagnozowanych potrzeb,

e utworzenie systemu informowania o formach pomocy i inicjatywach spotecznych,

e wlaczanie os6b z niepelnosprawnoscia w organizowanie lokalnych inicjatyw
okolicznosciowych,

3) realizacja polityki wsparcia os6b bezdomnych poprzez:

e kontynuowanie porozumienia w sprawie objecia 0sOb bezdomnych ushugami
swiadczonymi przez schronisko w Lesznie,

e zorganizowanie ogrzewalni w okresie zimowym dla osdéb odmawiajgcych
umieszczenia w schronisku.

Potrzeby miasta Kos$ciana w zakresie pomocy spotecznej okreslone zostalty w dokumencie
pn. ,,Ocena zasobow pomocy spotecznej”, opartym na analizie lokalnej sytuacji spolecznej
1 demograficznej. Ocena, zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej, przediozona
zostanie Radzie Miejskiej Ko$ciana przez Burmistrza Miasta Kosciana do dnia 30 kwietnia
2020 r. 1 stanowi¢ bedzie podstawe do planowania budzetu na rok nastepny.

Koscian — 2020 — 04 — 20
Opracowata: M. Lubinska



