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I. PODSTAWY PRAWNE.

1. Podstawowymi aktami prawnymi, w oparciu o ktore Osrodek Pomocy Spotecznej
w Koscianie (OPS) realizowal zadania merytoryczne, byly nastepujace ustawy oraz
przepisy wydane do ich wykonania:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268 ze zm.),

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2021r., poz. 1119 ze zm.),

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r.
poz. 685 ze zm.),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2050 ze zm.),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021

r., poz.1249 ),

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2021 r.,
poz.021.),

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz.
111 ze zm.),

ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz.
U.z 2021r., poz. 877 ze zm.),
ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2021 r., poz. 1082

ze zm.),

10) ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U.

z 2019 ., poz. 2407 ze zm.),

11) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 ze zm.),

12) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

(Dz. U. z 2021r., poz. 1100 ze zm.,

13) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

(Dz. U. z2020r., poz. 821 ze zm.),

14)ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (Dz. U. z 2021 r. , poz. 716

ze zm.).

15) ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 Prawo Ochrony Srodowiska (Dz. U. 2021, poz.1973

ze zm.)

2. Zadania z zakresu pomocy spotecznej realizowano réwniez w oparciu o nastgpujace
podstawy prawne:

1)

2)

3)

statut Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie, przyjety uchwata nr XVIII/200/16
Rady Miejskiej Ko$ciana z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie statutu O$rodka
Pomocy Spotecznej w Kos$cianie ze zm.,

uchwata nr XIX/241/20 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 3 grudnia 2020 r. w sprawie
Programu wspotpracy Gminy Miejskiej Koscian z organizacjami pozarzagdowymi
oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie na 2021 r.,

uchwata nr XX/249/20 Rady Miejskiej Ko$ciana z dnia 17 grudnia 2020 w sprawie
uchwalenia Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii na 2021 r.,



4) uchwata nr XII/136/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 r.
W sprawie ,,Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie Gminy Miejskiej Ko$cian na lata 2016-2025”,

5) uchwata nr XII/135/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 r. w sprawie
»otrategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Gminie Miejskiej Koscian
na lata 2016-2025”,

6) uchwata nr XI/126/19 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 listopada 2019. r. w sprawie
wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Miejskiej
Ko$cian na lata 2020-2021,

7) uchwata Nr I11/20/16 Rady Miejskiej KoSciana z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie
,Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2019-2021”,

8) uchwata nr XX/206/04 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 stycznia 2004 r. w sprawie
wspotdzialania miasta Ko$ciana z jednostkami samorzadu terytorialnego innymi
organizacjami w aktywnych formach walki z bezrobociem (ze zm.).

1. ZAKRES REALIZOWANYCH ZADAN.
1. Zadania wlasne:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

sporzadzenie oceny zasobOw pomocy spolecznej na rok 2020 dla Gminy Miejskiej

Koscian (ocena dokonywana jest za rok poprzedni),

prowadzenie diagnostyki osob, rodzin i Srodowisk,

prowadzenie pracy socjalnej ze szczegdlnym uwzglednieniem doradztwa, prewencji,

w tym dzialan wspierajacych 1 korekcyjnych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow stalych i okresowych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych, w tym zasitkow celowych specjalnych na

zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych np.:

a) na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzen losowych,

b) na pokrycie wydatkow zwigzanych z wyptata $wiadczen zdrowotnych osobom
nieposiadajacym ubezpieczenia, w tym osobom bezdomnym,

c) na zakup zywnosci, lekarstw, odziezy, opatu itp.,

organizowanie i §$wiadczenie ustug opiekunczych oraz kierowanie do domoéw pomocy

spotecznej,

prowadzenie osrodka wsparcia; Dom Dziennego Pobytu ( do 28 lutego 2021 r.),

prowadzenie placowki opiekunczo-specjalistycznej wsparcia dziennego; Swietlica

Socjoterapeutyczna,

prowadzenie spraw zwigzanych z wyptatg dodatkéw mieszkaniowych,

10) organizowanie wsparcia w Klubie Integracji Spotecznej,
11) aktywizacja spotecznosci lokalnej w ramach Lokalnego Centrum Wolontariatu (LCW)

i Klubu Wolontariusza.

2. Zadania zlecone:

1) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,

2) realizacja zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych,

3) prowadzenie postgpowania wobec 0sOb uprawnionych do alimentéw; obstuga
Funduszu Alimentacyjnego oraz prowadzenie postgpowania wobec dluznikow
alimentacyjnych,
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4) prowadzenie spraw zwigzanych z pomocg materialng dla uczniow,

5) przyznawanie i wyptacanie dodatku energetycznego,

6) realizacja zadan z zakresu swiadczenia wychowawczego,

7) prowadzenie postepowania w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
wZa zyciem”,

8) realizacja zadan z zakresu Swiadczenia ,,Dobry start”,

9) realizacja zadan wynikajacych z Karty Duzej Rodziny,

10) realizacja zadan z zakresu usuwania skutkow klgsk zywiotowych,

11) prowadzenie postepowan w sprawach dochodu na potrzeby Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;.

I1l. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej i zabezpieczenia spotecznego oraz projekty i programy
specjalne realizowano w nastepujacych, wyspecjalizowanych dziatach OPS:
1. Dzial Pomocy Srodowiskowej, w tym:
1) Sekcja Pomocy Spoteczne;,
2) Sekcja Ustug Opiekunczych,
3) Sekcja Asystentow Rodziny,
4) Zespot Doradztwa Rodzinnego.
2. Dzial Realizacji Swiadczen, w tym:
1) Sekcja Swiadczen Spotecznych,
2) Sekcja Dodatkow Mieszkaniowych i Dodatku Energetycznego,
3) Sekcja Pomocy Materialnej dla Uczniow.
3. Dzial Zabezpieczenia Spolecznego, w tym:
1) Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
2) Sekcja Wspierania Rodziny.
4. Dzial AktywnoS$ci Lokalnej, w tym:
1) Swietlica Socjoterapeutyczna,
2) Klub Integracji Spotecznej,
3) Lokalne Centrum Wolontariatu.
5. Dzial Organizacyjny, w tym:
1) Sekcja Spraw Kadrowo-Ptacowych,
2) Sekcja Administracyjno-Gospodarcza.
6. Dzial Ekonomiczno-Finansowy.

W roku 2021 organizacja Osrodka ulegta zmianie. Na podstawie zarzadzenia nr 8/2021
dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie z dnia 1 marca 2021 r. w sprawie
Regulaminu Organizacyjnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ko$cianie dzialalno$¢ osrodka
wsparcia pn. ,Dom Dziennego Pobytu” wlaczono w struktur¢ Dzialu Aktywnosci
Lokalnej — Klub Integracji Spolecznej. Powody zmian opisano na str. 14



Strukture zatrudnienia oraz $rednie wynagrodzenie pracownikow prowadzacych prace
socjalng 1 obstuge klientow Osrodka w 2021 r. ilustruje tabela.

Zatrudnienie | Zatrudnienie
Lp. Wyszczeg6lnienie wg stanu na wg stanu na Dynamika
31.12.2020. 31.12.2021. %
1 2 3 4 5 (4:3)
1. Zatrudnienie ogolem w osobach 61 56 91,8
2. Zatrudnienie w przeliczeniu na etaty, 59,75 54,75 91,6
w tym:
1) Dziat Pomocy Srodowiskowej, 21 18 85,7
2) Dzial Realizacji Swiadczen, 5 5 100,0
3) Dzial Zabezpieczenia Spotecznego 9 6 66,6
4) Dom Dziennego Pobytu, 3 0 0
5) Dziat Organizacyjny, 7,25 10,25 1413
6) Dzial Aktywnos$ci Lokalnej, 5 6 120,0
7) Dzial Ekonomiczno-Finansowy, 6 6 100,0
8) Dyrekcja i stanowiska samodzielne. 3,5 3,5 100,0
3. Srednie wynagrodzenie miesieczne Wg stanu na Wg stanu na Dynamika
pracownikéw(brutto, bez jednorazowych 31.12.2020 31.12.2021. w %
wyplat)
Ogolem, wtym: 4.016,26 3.991,38 99,4
1) pracownicy obstugi merytorycznej 3.726,14 3.979,97 106,8
(pracownicy socjalni, opiekunki
srodowiskowe, asystenci rodziny,
pracownicy DAL),
2) pracownicy administracyjni 4.375,10 4.503,85 102,9
(kierownictwo, pracownicy ksiegowosci,
pracownicy zadan zleconych np.
programu ,,500 +”)

Zatrudnienie wg stanu na 31 grudnia 2021 r. ulegto zmniejszeniu w poréwnaniu z rokiem
2020. Zmianie ulegta struktura zatrudnienia w poszczegolnych dzialach, co wynikalo z
potrzeby dostosowania organizacji Osrodka do potrzeb i zakresu realizowanych zadan.
Szczegbdlowy przebieg zmian kadrowych przedstawiat si¢ nastgpujaco:

rozwigzanie umowy o prace¢ zawartej na czas okreslony (zastepstwo),

rozwigzanie umowy o prac¢ zawartej na czas nieokreslony

( porozumienie stron na wniosek pracownika, wypowiedzenie

przez pracownika)

rozwigzanie stosunku pracy z uwagi na przej$cie na emeryturg

nawigzanie stosunku pracy

Wzrost $redniego miesigcznego wynagrodzenia pracownikéw spowodowany byt:

e waloryzacja wynagrodzen o 3 %,
e wzrostem dodatku za wieloletnig prace, tzw. ,,stazowego”,

1 osoba,

2 osoby,
3 osoby,
1 osoba.




e wyplata dodatkow specjalnych z tytutu bezposredniego kontaktu z klientami w
warunkach zagrozenia epidemicznego COVID-19 ( finansowanych ze $rodkow
zewngtrznych).

IV. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ W 2021 R.

1. Analiza i ocena zZjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia
Z pomocy spolecznej w miescie Koscianie w 2021 r. (art. 15 pkt 4).

Osrodek Pomocy Spolecznej w Koscianie prowadzil staly monitoring srodowiskowy,
na podstawie ktorego identyfikowano osoby i rodziny znajdujace si¢ w Sytuacjach
kryzysowych, zwigzanych z ubostwem, bezrobociem, chorobg, niepetnosprawnoscia i innymi
dysfunkcjami spotecznymi.

Diagnozowanie probleméw spotecznych oraz analiza struktury $wiadczen udzielanych przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie, pozwolity:
e rozpozna¢ obszary zagrozone kryzysem spotecznym,

e wskazaé przyczyny, dla ktorych okreslone srodowiska zwracaty si¢ o pomoc socjalna,
e okresli¢ zapotrzebowanie na §wiadczenia socjalne.

Sytuacj¢ w tym zakresie ilustruje tabela, wskazujaca powody, dla ktorych w 2021 r. przyznana
zostata pomoc socjalna.

Lp. | Rodzaj dysfunkcji Liczba rodzin korzystajacych z pomocy
2020 rok 2021 rok Dynamika
w %
1 2 3 4 5 (4:3)
1. | Ubdstwo. 248 206 83,1
2. | Bezdomnosc. 39 35 89,7
3. | Potrzeba ochrony macierzynstwa. 112 67 59,8
4. | Bezrobocie. 131 126 96,2
5. | Niepelnosprawnos¢. 292 219 75,0
6. | Dlugotrwata choroba. 350 336 96,0
7. | Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- 149 94 63,1
wychowawczych, w tym:
- rodziny niepelne, 81 71 87,6
- rodziny wielodzietne. 53 33 94,3
8. | Przemoc w rodzinie. 4 4 100,0
9. | Alkoholizm. 76 70 92,1
10. | Narkomania. 1 2 200,0
11. | Trudnosci w przystosowaniu spotecznym po 15 11 73,3
opuszczeniu zaktadu karnego.
12. | Sytuacje kryzysowe ( np. umieszczenie w
osrodku). 6 4 66,7




Analiza struktury swiadczen, dokonana wg Kkryterium dysfunkcyjnosci wykazata,

ze powody, dla ktorych udzielona zostala pomoc na przestrzeni ostatnich dwoch lat, nie ulegty
istotnym zmianom. Jednakze odnotowano spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej. Przyczyng bylo wykorzystywanie przez klientow form pomocy finansowej,
gwarantowanej przez system zabezpieczenia spolecznego tj. Swiadczenia rodzinne, program
500 plus”, program ,,Dobry start” itp. Jednoczesnie odnotowano state zainteresowanie
klientow niepienieznymi formami wsparcia, w tym pracg z rodzing, poradnictwem
specjalistycznym, mediacjami itp.
Pewne zmiany w strukturze §wiadczen wynikajg ze ztozonosci zycia spolecznego, w ktérym
niekorzystne zjawiska (dysfunkcje) wystepuja najczesciej jednoczes$nie (np. bezrobocie
I bezdomnos¢, alkoholizm i przemoc, niepetnosprawnos¢ i bezradnos¢ opiekunczo-
wychowawcza itp.). Stad, udzielajac wsparcia wskazywano na powod wazacy w danym
srodowisku, co podwyzszato jedne wskazniki, a obnizato inne.

W oparciu o badania przeprowadzone w Osrodku sporzadzono plan potrzeb spotecznych
o charakterze materialnym 1 niematerialnym, stanowigcy podstaw¢ do:

e okre$lenia kierunkéw dziatan w zakresie prowadzonej pracy socjalne;j,

e sporzadzenia planu finansowego, uwzgledniajacego wysokos$¢ srodkéw na pomoc

przewidziang w ustawie o pomocy spolecznej,

e okreslenia wysokos$ci dotacji na realizacje zadan wtasnych i zleconych.

2. Przygotowanie oceny zasobow pomocy spolecznej za rok 2020 dla Gminy

Miejskiej Koscian (art. 16 a ust.1).

W 2021 r., zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spolecznej, przygotowano ocene zasobow
pomocy spotecznej za 2020 r. (ocena dokonywana jest za rok poprzedni). W oparciu o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej sporzadzono oceng, ktora dotyczyta m.in.:

e 0s6b irodzin korzystajacych z pomocy spolecznej,
e rodzaju problemow 1 ich rozktadu ilosciowego,
e infrastruktury, kadry, organizacji pozarzadowych,
e nakladow finansowych na zadania pomocy spotecznej bez wzgledu na podmioty
realizujace 1 finansujace.
Na podstawie art. 16 a ust. 4, Ocena za rok 2020 wraz z rekomendacjami przedtozona zostata
Radzie Miejskiej Ko$ciana na sesji w dniu 15 kwietnia 2021. Dokument stanowit podstawe do:
e zaprezentowania w sprawozdaniu za rok 2020 potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;j
(zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej),
e planowania budzetu na rok nastgpny.

3. Realizacja zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spolecznych i praca
socjalna (art. 15 pkt 2 i 5).

Realizujac zadania w zakresie diagnozowania rodzin i §rodowisk oraz prowadzenia pracy
socjalnej podejmowano nastepujace dziatania:

1) przeprowadzano analize i ocene zjawisk, ktore powoduja zapotrzebowanie na
Swiadczenia z pomocy spolecznej. Badania wykonywano w formie wywiadéw
srodowiskowych, stanowigcych podstawe do podjecia decyzji o przyznaniu lub odmowie
swiadczen.



Sytuacja w tym zakresie przedstawia si¢ nastepujaco:

Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2000 Rok 2021 | Dynamika %
1. 2 3 4 5 (4:3)
1. | Liczba przyjetych wnioskow. 2359 2 353 99,7
2. | Liczba przeprowadzonych wywiadow
srodowiskowych. 1 886 1741 92,3
3. | Liczba wydanych decyzji, 2 753 2 265 85,5
w tym:
- przyznajace §wiadczenie, 2284 2 007 87,9
- odmowne, 43 30 69,8
- pozostate. 426 228 53,5
4, Liczba wywiadow przeprowadzona przez
jednego pracownika socjalnego. 157 145 92,4

W 2021 r. odnotowano spadek liczby wnioskéw 0 $wiadczenia z pomocy spoleczne;.
Powod opisano na str. 8. Ponadto, w zwiazku z zagrozeniem epidemicznym i czasowymi
ograniczeniami w pracy Os$rodka, wydluzono okres przyznania $§wiadczen na podstawie
jednego wniosku.

Prace socjalng na terenie miasta Kosciana wykonywalo 12 pracownikow socjalnych
w 12 rejonach obejmujacych wszystkie osiedla i ulice miasta. Zgodnie ze standardami,
okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej (art. 110 ust. 11) ,,O8rodek pomocy spolecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnos$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0séb objetych
praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny na nie wiecej niz 50 rodzin”. Osrodek
Pomocy Spotecznej w KoScianie spetnia standardy ustawowe.

2) udzielano pomocy w rozwigzywaniu spraw osob w trudnej sytuacji zyciowej. Celem
pracy socjalnej w srodowisku byta poprawa funkcjonowania os6b i rodzin; rozwijanie ich
aktywnoS$ci 1 wzmacnianie samodzielno$ci zyciowej, a w konsekwencji uniezaleznienie
podopiecznych od $wiadczen Osrodka.

3) dziatania podejmowane przez pracownikoéw socjalnych ilustruje ponizsza tabela.

L.p. Wyszczegélnienie Rok 2020 Rok 2021 Dynamika
w %
Liczba o0s6b
1 2 3 4 5
1. Poradnictwo, 513 478 93,2
(psychologiczne, prawne).
2. Interwencja kryzysowa, 156 143 91,7

w tym: umieszczenie matki z dzieckiem w
osrodku interwencji, wystgpienie do sadu o
ograniczenie praw rodzicielskich, kierowanie
osoby zagrozonej do dps, itp.

3. Praca socjalna, w tym: podpisywanie 1052 854 81,2
kontraktow socjalnych, mobilizujacych
klientow np..do podjecia leczenia odwykowego,
uregulowania sytuacji mieszkaniowej,
wspotpracy z psychologiem, itp.




W ramach poradnictwa oraz pracy socjalnej, nakierowanej na profilaktyke, wskazywano
klientom sposob rozwigzywania problemow, przy uzyciu wiasnych zasobow i mozliwosci.
W 2021 r. odnotowano spadek liczby osob, ktérym udzielano porad z uwagi na utrudnienia
wynikajace z sytuacji zagrozenia COVID-19.
4) pobudzano aktywno$¢ spoleczng oséb i rodzin, inicjujac réznorodne formy pomocy,

w tym:

a) organizowano system dor¢czania korespondencji miejscowej przez klientow
korzystajacych z pomocy spotecznej (nieposiadajacych zadnych dochodéw). Program
realizowano w ramach prac spotecznie uzytecznych, dofinansowywanych przez
Powiatowy Urzad Pracy. Ta forma aktywizacji objeta 18 0sob,

b) kontynuowano dodatkowe formy wsparcia i aktywizacji spoteczno-zawodowej poprzez
dzialalno$¢ Klubu Integracji Spotecznej. Szczegotowe informacje w tym zakresie
zamieszczono w dziale VIIL.2) — ,Realizacja innych zadan polityki spoleczne;j.
Rozwijanie form aktywizacji spotecznej i zawodowe;j”,

C) wspotpracowano z Miejskg Komisja ds. Przeciwdziatania Alkoholizmowi, w ramach
ktorej m.in. kontaktowano $rodowiska zagrozone z poradnig odwykowa i uzgadniano
formy pomocy rodzinom dotknietym chorobg alkoholowa,

d) wspolpracowano z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczenia zjawisk
niekorzystnych spotecznie, w tym z: kuratorami sagdowymi, pedagogami szkolnymi,
Straza Miejska, policja, itp.

4. Przyznawanie i wyplacanie Swiadczen (art. 15 pkt 1i art. 17 ust. 1 pkt 3-6).
Swiadczenia pieniezne wyplacano klientom Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie
po spetieniu warunkéw okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej (art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej), tj.
e miesi¢cznego kryterium dochodowego, ktére wynosito:
v" dla osoby samotnie gospodarujacej 701,00 zt,
v' dla osoby w rodzinie 528,00 zi.
e kryterium dysfunkcyjnosci (tabela str. 7))

Swiadczenia wyptacano w formie:
1) zasitku okresowego przyznawanego w szczegolnosci w przypadku wystapienia dysfunkcji

spotecznej, zwiazanej z dlugotrwala choroba, niepelnosprawnos$cia, bezrobociem oraz
mozliwo$cig nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemOw zabezpieczenia
spotecznego (np. renty). W 2021 r. zasilek okresowy przyznano 92 rodzinom, udzielajac
487 $wiadczen na okres od 1 do 4 miesiecy. Srednia kwota przyznanego zasitku wyniosta
290,21 zl miesigcznie (w 2020 r. — 316,00 zt). Ogolna kwota wydatkéw z tego tytutu
wyniosta 141.333,00 zl, tj. o 1.289,00 zt wigcej, anizeli w roku 2020. Swiadczenie
sfinansowano w 99,0 % z dotacji celowej budzetu Wojewody Wielkopolskiego.

Struktura zasitkdw okresowych wg kryterium dysfunkcyjnosci:

a) bezrobocie 62 rodziny,
b) dhugotrwata choroba 23 rodziny,
C) niepelnosprawnosé 23 rodziny,
d) inne (np. potrzeba ochrony macierzynstwa, wielodzietnos¢, itp.) 2 rodziny,
e) mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen

z innych systemow zabezpieczenia spotecznego 2 rodziny.
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2)

3)

zasitku celowego, przyznawanego w celu zaspokojenia niezbgdnych potrzeb bytowych,
w szczegolnosci:

a) na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu lekoéw, opatu, odziezy,

b) na pokrycie kosztow drobnych remontow, napraw, wyposazenia mieszkania, itp.

W 2021 r. zasitek celowy przyznano 193 rodzinom na ogdlng kwote 148 416,90 zt.,
tj. 0 1917,62 zt mniej, anizeli w roku 2020. Srednia kwota przyznanego zasitku wynosita od
30,00 zt do 600,00 zt.

zasitku celowego specjalnego, przyznawanego w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach,
jezeli dochéd w rodzinie nieznacznie przekraczal kryterium  dochodowe,
a okolicznos$ci uzasadnialy przyznanie §wiadczen. W 2021 r. przyznano zasilek celowy
specjalny 126 rodzinom na kwotg 61 466,00 zt tj. o 13 466,00 zt wigcej, anizeli w roku
2020. Srednia kwota przyznanego zasitku wyniosta 487,83 zt.

Warto$¢ wyptaconych zasitkow celowych wynika z wzrostu cen lekow, zywnosci 1 opatu.

4)

1)

zasitku stalego, przyznawanego osobie peholetniej, catkowicie niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub niepetlnosprawnosci, jezeli dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego. Zasitek staly ustalany jest w wysokos$ci roznicy migdzy kryterium
dochodowym, a posiadanym dochodem netto, nie wigcej niz 645,00 zt dla osoby samotnie
gospodarujacej. Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30,00 zt.

W 2021 r. przyznano zasitek staly 94 osobom (o 11 mniej anizeli w 2020 r.). Wyptacono
936 $wiadczen (o 165 mniej anizeli w 2020 r.) na kwote 473 378,21 zl, tj. 0 74 640,73 zt
mnigj, anizeli w 2020 r. Srednia wysoko$¢ przyznanego zasitku wyniosta 506,00 zt.
Wyptata zasitkow statych, zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, moze by¢ sfinansowana
ze srodkow budzetu panstwa do wysokosci 100 %. W 2021 r. dotacja przekazana na ten cel
wyniosta 472 440,00 zt 1 stanowila 99,8 % poniesionych wydatkow.

Kierowanie do domow pomocy spolecznej (DPS) i ponoszenie odplatnosci za

pobyt mieszkanca gminy (art. 17 ust. 1 pkt 16, art. 54 ust.1).
zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spotecznej do domu pomocy spotecznej kieruje si¢

osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemoggace samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorym nie mozna zapewnic
niezbgdnej pomocy w formie ustug opiekunczych.
W 2021 r. w domach pomocy spolecznej przebywalo 21 osob, w tym 4 osoby skierowane
na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego. Osrodek ponosit odptatnos¢ za pobyt 20
0s0b. Jedna osoba finansowata pobyt w DPS ze srodkow wtasnych i rodziny.
Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosza:
a) mieszkaniec domu — nie wigcej niz 70 % swojego dochodu,
b) matzonek, zstepni przed wstepnymi — jezeli ich dochdd na osobe jest wyzszy niz 300
% kryterium dochodowego,
C) gmina, z ktorej osoba =zostala skierowana do domu pomocy spotecznej
w wysoko$ci réznicy miedzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy,
a oplatami wnoszonymi przez ww. osoby,
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2) $redni koszt utrzymania w domach pomocy spotecznej, do ktoérych kierowano
podopiecznych wynosit 4 277,58 zt miesi¢cznie,

3) wydatki, poniesione z tytulu pobytu mieszkancow miasta Kosciana w DPS w 2021 r.
wyniosty 652 791, 38 zt i byly wyzsze od wydatkdéw poniesionych w 2020 1. o 37 726, 54
zt (dynamika 106,1 %.). Przyczyna zwigkszenia wydatkow byt wzrost cen za utrzymanie
jednego miejsca w domach pomocy spoteczne;.

6. Ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajqce niektore
swiadczenia 7 pomocy spolecznej i swiadczenia rodzinne(art.17 ust.1 pkt 20).
1) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne przystugiwaty osobom, pobierajgcym zasitek staty
I swiadczenia opiekuncze, ktorzy nie podlegali ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego

tytutu,
2) w 2021 r. optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z tytutu:
e zasitku stalego 94 osoby na kwotg 42 690, 95 zi,
e $wiadczenia opiekunczego 97 osob na kwote 184 108,56 zt,

3) kwota odprowadzonych sktadek wyniosta 226 799,51 zt i byla wyzsza od sktadek
optaconych w 2020 r. 0 16 209,37 zt.
Powodem wzrostu bylo zwigkszenie o 11,8 % wyptat z tytulu $wiadczenia pielegnacyjnego.

7. Organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych
(art. 17 ust. 1 pkt 11 i art. 50).
Realizujac zadania okreslone w art. 50 ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek organizowat

I Swiadczyt ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
0sOb starszych, chorych, niepetnosprawnych, ktére zgodnie z zaleceniami lekarskimi
wymagaly opieki innych osob, a nie zawsze rodzina mogta zorganizowaé taka opieke.
W ramach ustug opiekunczych udzielano pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych 1 wykonywano czynnosci pielggnacyjno-higieniczne. Ustugi $wiadczono:
. na terenie miasta Kosciana, w miejscu zamieszkania osoby wymagajacej pomocy,
o na wniosek zainteresowanego,
e we wszystkie dni tygodnia w godz. od 7:00 do 21:00.
1) sytuacja w zakresie Swiadczenia ustug opiekunczych ( bez ustug specjalistycznych):

L.p. | Temat 2020 2021 | Dynamika
1 2 3 4 5(4:3)
1. Liczba godzin 35.769 34.845 97,4
przepracowanych.
2. Liczba 108 108 100,0
podopiecznych.
3. Liczba 31 30 96,8
opiekunek.
4, Dochody z tytulu odplatnos$ci w zl. 317.132 383.597 121,0
5. Wydatki w zk
1078381 | 1121.312 104,0

* dochody i wydatki podano w petnych ztotych
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2) sytuacja w zakresie swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych:

Dynamika

5(4:3)
107,4

66,7
100,0

179,6
111,3

3) Kkoszty realizacji;

a) cena jednej godziny ustug opiekunczych, wyliczona zgodnie z uchwalg Nr X/107/15 Rady
Miejskiej Ko$ciana z dnia 26 listopada 2015 r. wynosita w 2021 r. 30,00 zt i byla
wyzsza 0 3,00 zt od ceny w 2020 r. Kwota 30,00 zt stanowila podstawe do obliczenia
odptatnosci dla klientow korzystajacych z ushug opiekunczych. Cena jednej godziny
specjalistycznych ustug opiekunczych wynosita 50,00 zt.

b) realny koszt swiadczenia ustug opiekunczych w 2021 r. wyniést 737.715,00 zt (wydatki
minus dochody ) i byt nizszy od kosztow poniesionych w 2020 r. 0 48.821,09 zt.

W 2021 r. odnotowano spadek liczby godzin przepracowanych o0 2,6 % w stosunku
do roku 2020. Sytuacje ilustruje ponizsze zestawienie:

e liczba godzin przepracowanych w 2019 . 53578
e liczba godzin przepracowanych w 2020 r. 35 769
e liczba godzin przepracowanych w 2021 r. 34.845

Przyczyna byl utrzymujacy si¢ stan zagrozenia epidemicznego COVID-19, powodujacy
ograniczenie ushug opiekunczych do niezbednego minimum; ustugi $wiadczono osobom
samotnym, niepelnosprawnym, w trudnej sytuacji rodzinnej, przy zachowaniu zaostrzonego
rezimu sanitarnego. Rodziny pozostatych klientow organizowaty opieke we wlasnym zakresie.
Jednoczesnie nastgpito zwigkszenie dochodow z tytutu odptatnosci. Powodem byl wzrost
dochoddéw klientow, kwalifikujacy do wyzszych stawek wg tabeli odptatnosci. W 2021 wzrosta
odptatno$é powyzej 40 % stawki za jedng godzing ( roku 2020 przewazata odptatnos¢ od 10 %
do 30 % stawki). Tym samym realny Kkoszt $wiadczenia ustlug opiekunczych ulegt
zmniejszeniu 0 kwotg 48 821,00 zt tj. 0 6,2 % .

8. Prowadzenie osrodka wsparcia: DOM DZIENNEGO POBYTU (DDP)
(art. 17 ust.2 pkt 3)

1) celem dziatalnosci DDP bylo wspieranie 0s0b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, nakierowane na ich aktywizacj¢, przywracanie umiejetnosci  wspotzycia
w zespole, zwigkszenie poczucia wiasnej godnosci, rozwijanie pozytywnych emocji
1 wskazywanie alternatywnych form spedzania wolnego czasu,

13



2) Dom byl placowka umozliwiajaca:

a) prowadzenie zajec dla 25 0sob,

b) wydawanie obiadoéw dla 80 0sob,

3) w DDP organizowano zajecia terapeutyczne (prace plastyczne, dekorowanie wngtrz,
zajecia muzyczne, sportowe) oraz  zaspokajano potrzeby edukacyjne i kulturalno-
towarzyskie,

4) w roku 2021 wprowadzono zmiany organizacyjne, polegajace na wlaczeniu zadan DDP
do zakresu dzialania Klubu Integracji Spotecznej (KIS) - Dzial Aktywnosci Lokalnej.

Powodem zmian byly przestanki merytoryczne, warunki lokalowe oraz potrzeba racjonalizacji

wydatkow. Kilkuletnie doswiadczenia wykazaly, ze znaczna cze$¢ zadan realizowanych

w DDP pozostaje w korespondencji z celami KIS. Potaczenie komodrek organizacyjnych

umozliwito:

e skoncentrowane, kompleksowe i wielokierunkowe wsparcie os6b w trudnej sytuacji
zyciowej oraz poszerzenie form ich aktywizacji spotecznej i zawodowej,

e podniesienie jakosci ustug w zakresie wydawania i spozywania positkow. Od 1 marca
2021 r. wydawanie jednego goracego positku osobom i rodzinom, ktére nie miaty
mozliwo$ci samodzielnego ich przygotowania odbywato si¢ w wyremontowanych
pomieszczeniach przy ul. Bernardynskiej 2,

e Dbardziej efektywne wykorzystanie zatrudnionych specjalistow.

Zadanie przypisano Klubowi Integracji Spotecznej, zgodnie z zarzadzeniem nr 8/2021

dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Ko$cianie z dnia 1 marca 2021 r. w sprawie

Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ko$cianie.

5) w okresie funkcjonowania DDP, tj. w miesigcu styczniu i lutym 2021 r. wydawano obiady
przez 5 dni w tygodniu. Z ustugi skorzystato 56 osob, wydano 1 741 positkow.

6) koszt realizacji zadania wyniost 43 224,24 z1.

. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY.

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] Osrodek realizowal zadania Gminy Miejskiej Koscian, wynikajace z cyt. ustawy.
Zadania te dotyczyly m. in.:

e analizy sytuacji rodziny 1 Srodowiska rodzinnego w wypetianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,
e wzmocnienia roli i funkcji rodziny oraz pomocy w integracji rodziny,
e rozwijania umieje¢tnosci opiekunczo-wychowawczych,
e poprawy sytuacji zyciowej 1 socjalnej.
Prace¢ z rodzing prowadzono w szczegdlno$ci w formie:
e ustug dla rodzin z dzie¢mi (placowka wsparcia dziennego, grupy samopomocowe, grupy
wsparcia, itp., praca socjalna, praca asystentow rodziny, terapeutow, itp.),
e konsultacji, poradnictwa specjalistycznego oraz mediacji.

1. Prowadzenie placéwki wsparcia dziennego: SWIETLICA
SOCJOTERAPEUTYCZNA W KOSCIANIE (Swietlica).
1) Swietlica jest placowka opiekunczo-specjalistyczna wsparcia dziennego:
a) dysponuje 50 miejscami dla dzieci i mtodziezy
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1)

2)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

b) prowadzi zajecia dla dzieci i mtodziezy bezptatnie,
c) finansowana jest w ramach gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych,
w roku 2021 Swietlica obejmowata specjalistyczng pomoca dzieci i mtodziez
z rodzin dotknigtych problemem alkoholowym oraz z innymi zaburzeniami zachowan,
w szczegolnosci:
a) prowadzita dziatalno$¢ opiekunczo-wychowawczg i terapeutyczna,
b) tagodzita niedostatki wychowawcze i eliminowata zaburzenia zachowan,
C) poprawiata spoteczne funkcjonowanie dzieci i milodziezy ze Srodowisk
zagrozonych wykluczeniem spolecznym (np. z powodu problemu alkoholowego
w rodzinie),
d) zapobiegata zachowaniom nieakceptowanym spotecznie i szkodliwym dla zdrowia
(W szczeg6lnosci uzaleznieniom i przemocy),
e) zaspokajala potrzeby emocjonalne (akceptacja, bezpieczenstwo, zaufanie),
f) rozwijata zdolno$ci i zainteresowania wychowankow,
w pierwszym poélroczu 2021 roku, z uwagi na zagrozenie epidemiczne oraz
decyzje Wojewody Wielkopolskiego, zakres zaje¢ i realizacja zadan zostaly
znacznie ograniczone. Glownym celem oddziatywan wobec podopiecznych byto
budowanie pozytywnych relacji mi¢gdzyludzkich w sytuacji napigcia emocjonalnego
wywolanego pandemia oraz rozwijanie potencjatu twérczego i kreatywnosci,
w zajeciach terapeutycznych uczestniczyto 60 dzieci, podzielonych na grupy wiekowe
od 6 do 16 lat. Terapig indywidualng objeto 12 dzieci,
w okresie przerw wakacyjnych organizowano dzieciom czas wolny:
a) w okresie ferii zimowych z oferty skorzystato 18 dzieci,
b) w okresie wakacji letnich z zaje¢ skorzystato 44 dzieci,
grupy realizowaly wspolny 1 indywidualny program, w ramach ktorego
zorganizowano m.in.: konkursy z profilaktyki uzaleznien pn. ,Negatywny wplyw
uzaleznien na zycie cztowieka”, z profilaktyki zdrowia, czystosci 1 higieny, stacjonarne
1 plenerowe warsztaty fotograficzne, Dzien Ziemi, Dzien Drzewa, wyjazdy do kina,
gospodarstwa agroturystycznego, stadniny koni, pobyty na basenie, aeroterapi¢ na
dziatce ogrodowej, wycieczki rowerowe i rajdy piesze.
koszt realizacji zadan Swietlicy w 2021 r. wyniést 235 192,00 zt i byt wyzszy od
kosztow poniesionych w roku 2020 o 62 655,16 zt.

Wspieranie rodziny w funkcji opiekunczo — wychowawczej:
ASYSTENCI RODZINY.

praca z rodzinami wymagajacymi wsparcia, prowadzona byla przez 2 asystentow,

w tym:

a) do 3 miesigcy w 1 rodzinie,
b) powyzej 3 do 12 miesigcy w 7 rodzinach,
c) powyzej 1 roku w 22 rodzinach,

pomoca obje¢to 30 rodzin, w tym 59 dzieci. W przypadku 11 rodzin praca asystenta
prowadzona byta na podstawie postanowienia Sagdu Rejonowego w Koscianie,

3) w wyniku podejmowanych dziatan osiagnigto nastepujace cele:
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4)

3.

a) pigcioro rodzicow podnosito kompetencje wychowawcze w edukacyjnej grupie
wsparcia pn. ,,Akademia Swiadomego Rodzica”,

b) w 7 domach poprawiono warunki zyciowe dzieci poprzez dokonanie remontow,

€) wszystkie rodziny przeszty trening ekonomiczny (racjonalne gospodarowanie srodkami
finansowymi),

d) poprawiono sposob funkcjonowania dzieci w szkole, itp.,

e) dwoje rodzicéw podjeto wspolprace z terapeutg rodzin,

f) jeden rodzic i dwoje dzieci podjeto terapi¢ psychologiczna,

w przypadku 10 rodzin praca asystenta rodziny zostata zakonczona z uwagi na osiagnigcie

przyjetych celow. Z pomocy asystenta trwajacej ponad rok korzystato 18 rodzin.

Wydatki zwiazane z praca asystentéw w 2021 r. wyniosly 125 473,36 zl 1 byty nizsze

od wydatkow poniesionych w 2020 r. o 16 350,37 zt. Powodem bylo zmniejszenie liczby

etatdw na stanowisku asystenta rodziny. Koszty realizacji zadania:

a) ze srodkoéw wilasnych w kwocie 121 709,00 zt

b) ze srodkéw Funduszu Pracy w kwocie 3764,36 zt

Swiadczenie pomocy rodzinie w ramach Klubu Integracji Spolecznej.
Dziatania Klubu Integracji Spotecznej, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej

sytuacji zyciowej, polegaly m. in. na:

1)

2)

3)

4)

prowadzeniu ,,Klubu Mlodziezowego”: zajecia dla 0os6b w wieku 13 do 18 lat z rodzin

zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym z rodzin z problemem alkoholowym. Cel:

zmotywowanie do podjecia legalnego zatrudnienia, ukazanie pozytywnych aspektow pracy

i bycia niezaleznym poprzez edukowanie oraz podnoszenie umiej¢tnosci spotecznych

1 zawodowych. W spotkaniach mlodziezy z psychologiem, terapeuta uzaleznien, doradca

zawodowym, radcg prawnym, policjantem itp. uczestniczyto 10 osob,

organizowaniu grup wsparcia, w tym:

a) ,,Akademia Swiadomego Rodzica” - zajecia edukacyjno-terapeutyczne prowadzone
przez specjalistow: psychologa, pedagoga, terapeute uzaleznien, prawnika, ratownika
medycznego itp.; radzenie sobie z problemami wychowawczymi w rodzinach
dotknigtych uzaleznieniem alkoholowym 1 innymi dysfunkcjami. W zajeciach
uczestniczyty 42 osoby,

b) ,Dziarskie Babki”; wypehienie poczucia izolacji, wykluczenia spotecznego,
integracja migdzypokoleniowa, rozwdj zainteresowan osob starszych, w tym:

e realizacja wspolnych inicjatyw na rzecz dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,

e wlaczanie w prace wolontarystyczne,

e prowadzenie zaj¢¢ komputerowych, relaksacyjnych, warsztatow pamigci, itp.

Dziataniami objeto 33 senioréw nieaktywnych zawodowo,

udzielaniu porad w zakresie sprawowania wiadzy rodzicielskiej i przeciwdziatania
alkoholizmowi, narkomanii 1 innych uzaleznien,
organizowaniu 1 realizowaniu pomocy w formie jednego gorgcego positku osobom
pozbawionym mozliwosci jego przygotowania.
Positki wydawano z zachowaniem rezimu sanitarnego, w jednorazowych pojemnikach.
W okresie od 1 marca do 31 grudnia 2021 r. wydano 9 117 positkow dla 67 osob.

Wydatki na realizacj¢ zadan KIS w 2021 r. wyniosly 25 867,16 zl.
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4. Swiadczenie pomocy w ramach Lokalnego Centrum Wolontariatu (LCW).
Dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej
sytuacji zyciowej, polegaly m. in. na:
1) koordynowaniu pracy wolontariuszy w nastepujacych programach:
a) ,,Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji i nauce — 21 dzieci),
b) ,.Starszy Brat Starsza Siostra” (pomoc osobom starszym i samotnym, integracja
mi¢dzypokoleniowa - 5 par),
2) kontynuowaniu programu pn. ,,Pudetko zycia” (wydano 20 pudetek),
3) prowadzeniu sekcji tematycznych z elementami profilaktyki dla dzieci zaniedbywanych
w rodzinach (39 os6b),
4) organizowaniu wypoczynku letniego i zimowego (alternatywne spedzanie czasu wolnego)
dla 38 dzieci w trudnej sytuacji zyciowe;j,
5) realizowaniu programu ,,Wspieraj Seniora”.
Wydatki na realizacje zadan LCW w 2021 r. wyniosty 29 558,57 zk

5. Organizowanie poradnictwa specjalistycznego w ramach Zespotu Doradztwa

Rodzinnego (ZDR).

1) celem Zespolu bylo specjalistyczne wspomaganie osob i rodzin w trudnej sytuacji
zyciowej oraz wskazywanie sposobu rozwigzywania sytuacji kryzysowych, w tym:

e diagnoza sytuacji konfliktowych i pomoc w wyborze sposobu ich rozwigzania,

e pomoc w korzystaniu z pomocy instytucjonalnej, dla wzmocnienia funkcji rodziny,

2) podczas 47 dyzurow udzielono 356 porad 229 klientom. Porad udzielali: prawnik,
psycholog, specjalista pracy socjalnej, psychoterapeuta ds. uzaleznien, terapeuta ds.
rodziny.

3) w ramach funkcjonowania Zespotu:

a) udzielano porad i konsultacji w zakresie: prawa rodzinnego i opiekunczego, karnego,
cywilnego, zatrudnienia 1 bezrobocia oraz zabezpieczenia spotecznego 1 ochrony praw
lokatorow, itp.

b) $wiadczono pomoc psychologiczng i psychoterapeutyczng w rozwigzywaniu
probleméw os6b 1 rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci w rodzinach
dotknigtych zjawiskiem alkoholizmu lub narkomanii.

Strukturg porad udzielanych przez poszczegdlnych specjalistow ilustruje tabela.

Lp. Specjalista ROK 2020 ROK 2021 Dynami
Liczba Liczba | Liczba Liczba | ka
dyzuréw | porad dyzuréw | porad w %

1 2 3 4 5 6 7(6:4)

1. Prawnik 36 219 46 266 121,5

2. Psycholog 17 18 15 29 161,1

3. Terapeuta ds. rodziny 10 22 15 18 81,8

4. Psychoterapeuta ds. uzaleznien 12 10 15 7 70,0

5. Specjalista pracy socjalnej 38 41 47 36 87,8

Ogélem 38 310 47 356 114,8

Koszt realizacji zadania w 2021 r. wyniost 46.646,27 z1 przy dynamice 119,7 %.
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6. Zapobieganie zjawisku niedoiywienia w rodzinach; realizacja Programu
pn. ,Positek w szkole i w domu”

W ramach poprawy sytuacji zyciowej rodzin, ktore z uwagi na trudng sytuacje materialng
moga by¢ narazone na do§wiadczanie zjawiska gtodu, realizowano Program ,,Positek w szkole
1 domu”. Szczegdlng uwaga objeto dzieci, osoby samotne, starsze, chore, niepetnosprawne.

1) celem programu byto:

a) wsparcie gminy w udzielaniu pomocy w formie positku, $wiadczenia pieni¢znego
W postaci zasitku celowego na zakup positku,

b) zapewnienie dzieciom i mtodziezy zjedzenia gorgcego positku w szkole,

c) dostarczenie positku osobom dorostym, niewychodzacym z domu (np. ze wzgledu na
podeszly wiek lub niepelnosprawnos$¢), niebedacym w stanie przygotowac sobie
codziennie goracego positku,

2) pomoc w formie positku lub zasitku na zakup produktow zywnosciowych przyznawano
osobom i rodzinom jezeli dochdd na osobe nie przekraczat 150 % kryterium dochodowego,
tj. odpowiednio: dla osoby samotnie gospodarujacej do 1.051,50 zt, dla osoby w rodzinie
do 792,00 z1,

3) realizujac powyzszy Program udzielono pomocy 697 osobom. Sytuacj¢ w tym zakresie
ilustruje tabela.
Wyszczegdlnienie Osoby objete programem
Dzieci do Uczniowie do czasu | Pozostale osoby
rozpoczecia nauki | ukonczenia szkoly otrzymujace
Lp. w szkole ponadpodstawowej pomoc
podstawowej
2020 2021 2020 2021 2020 2021
1 2 3 4 5 6 7 8
1. | Liczba os6b objetych
programem ogdtem 153 124 242 203 468 390
2. | Liczba osob
korzystajacych
z positku 60 64 143 99 38 31
3. | Liczba o0sdb korzystajacych z
zasitku celowego (pomoc 137 120 233 193 436 362
pieniezna)
4, Liczba os6b korzystajacych z
swiadczen rzeczowych (bony) 0 0 2 4 17 15

4) koszty realizacji Programu przedstawia si¢ nastgpujaco:

Lp. Wyszczegolnienie Rok 2020 w z1 Rok 2021 wzl | Dynamika w %
1 2 3 4 5 (4:3)
1. Koszt programu ogdtem w zt 738 021,78 708 326,73 96,0
w tym:
- $rodki wlasne, 147 604,36 148 326,73 100,5
- $rodki z budzetu panstwa. 590 417,42 560 000,00 100,8
2. Udziat budzetu miasta Ko$ciana
w finansowaniu programu. 20,0% 20,94 % 94,8
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Program realizowano na podstawie umowy zawartej pomiedzy Wojewoda Wielkopolskim
a Burmistrzem Miasta Kosciana. Positki dla potrzebujacych wydawano w przedszkolach,
szkotach, w KIS wcze$niej Dom Dziennego Pobytu oraz dostarczano osobom starszym, chorym
do miejsca zamieszkania w ramach ustug opiekunczych. W 2021 r. wydano 15 867 obiadéw tj.
0 654 mniej anizeli w roku 2020 ( dynamika 96,04 %). Sredni koszt jednego positku wynosit
5,08 z1 (rok 2020 — 4,68 zt). Z jednego goracego positku skorzystato:

e W przedszkolach dzieci 64
e w szkotach dzieci i mtodziezy 105
e w ramach KIS wczesniej w Domu Dziennego Pobytu 0so6b 31

Ponadto udzielono pomocy w formie =zasitku celowego na zakup produktéw
zywnosciowych 654 osobom. W 2020 i w 2021 r. odnotowano spadek liczby obiadow
wydawanych w szkotach i przedszkolach z uwagi na okresowe zawieszenie dzialalnosci
placéwek oswiatowych w zwigzku z zagrozeniem wirusem COVID-19.

7. Finansowanie kosztow systemu piecgy zastepczej.

Zgodnie z art. 191 ust. 8 ww. ustawy w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie
zastepczej lub w domu dziecka gmina ponosi wydatki na opieke i wychowanie dziecka.
W 2021 r. Osrodek ponidst koszty za pobyt 38 dzieci w wysokosci 169.368,77 z1, tj.
05.763,06 zt mniej, anizeli w roku 2020 (dynamika 96,71 %). Struktura wnoszonych optat:

e 10% kosztow utrzymania za 9 dzieci (pobyt do 1 roku),
e 30% kosztow utrzymania za 11 dzieci (pobyt do 2 lat),
e 50 % kosztow utrzymania za 18 dzieci (pobyt powyzej 3 lat).

Najwicksza liczba dzieci korzystata z pieczy zastepczej powyzej 3 lat, w ktérej koszty doptat
sa najwyzsze. Na dzien 31 grudnia 2021 r. w rodzinach zastepczych przebywato 38 dzieci, tj.
o 8 wiecej, anizeli w roku 2020.

8. Wspieranie w ramach zadania pn. ,,Koscianski Telefon Zaufania dla Dzieci
i Mlodziezy”

W celu zapewnienia dzieciom i mtodziezy pomocy w rozwigzywaniu trudnych problemow

0 charakterze spotecznym lub psychologicznym w miesigcu lipcu 2021 r. uruchomiono telefon

pn. ,,Koscianski Telefon Zaufania dla Dzieci 1 Mlodziezy”.

1) adresaci pomocy: dzieci i mtodziez ze szkot prowadzonych przez Gming Miejska Ko$cian
oraz powiat koscianski, przezywajace problemy osobiste, z ktorymi nie chcg lub nie moga
zwrdci¢ si¢ do rodziny i innych bliskich,

2) charakter pomocy: udzielanie wsparcia i fachowych porad przez psychologow, w toku
anonimowej i poufnej rozmowy telefonicznej,

3) wyznaczono dyzury telefoniczne: w kazdy poniedziatlek w godz. od 15:00 do 18:00
oraz w czwartek od godz. od 18:00 do 21:00.

4) koordynowanie zadania powierzono Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Koscianie,

5) w 2021 r. zorganizowano 48 dyzurow. Z porad psychologicznych skorzystato 12 oséb,

6) koszt realizacji zadania (organizacja stanowisk, wynagrodzenie psychologow) wyniost
11.566,34 z1.
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VI. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY NA
PODSTAWIE USTAW SZCZEGOLNYCH; SYSTEM ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNEGO RODZINY.

1. Realizacja swiadczenia wychowawczego ,,Program Rodzina 500 +”

1) Celem programu byto czeSciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowaniem dzieci
do 18 roku zycia, opieki nad nimi i zaspokojenie potrzeb zyciowych,

2) sytuacj¢ w zakresie realizacji $wiadczenia wychowawczego w 2021 r. ilustruje tabela.

L.P. | TEMAT 2020 2021 DYNAMIKA
LICZBA LICZBA W%

1 2 3 4 5
Liczba przyjetych wnioskow. 313 3199 1022,0
Liczba wydanych decyzji/informaciji, 328 3199 975,3

3. | Liczba dzieci otrzymujacych $wiadczenie 4.288 4.416 103,0
na dzien 31.12.2021 r.

1) w formie pieni¢znej, 4.183 4.409 105,4

2) w formie rzeczowej (zakup ustug) 8 7 87,5

W 2021 r. odnotowano znaczny wzrost liczby przyjetych wnioskoéw ( dyn. 1022,0 %).
Powodem byta ustawowa zmiana okresow zasitkowych, zgodnie z ktora od 1 lipca 2019 do 31
maja 2021 r. obowigzywaty decyzje wydane w 2019 r. W 2021 roku nalezalo ztozy¢ nowe
wnioski o §wiadczenie wychowawcze.

3) sytuacje w zakresie finansowania swiadczenia wychowawczego przedstawia tabela.

L.P. | RODZAJ WYDATKU WARTOSC FINANSOWANIE
W ZL. DOTACJA BUDZET | WSKAZ,
WUW MIASTA %

1 2 3 4 5 6(4:3)
1. Wyplacone $wiadczenia 25702 427 25702 427 0 100,0
2. Koszty obstugi Programu, 220 344 220 344 0 100,0
3. RAZEM 25922 771 25922 771 0 100,0

Koszt realizacji zadania byt wyzszy od kosztow poniesionych w 2020 r. 0 92 202 zt przy
dynamice 100,3 %. Wyptate §wiadczenia i obstugi Programu w catosci sfinansowano ze
srodkow budzetowych Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego.

2. Realizacja zadan zwigzanych ze swiadczeniami rodzinnymi i funduszem
alimentacyjnym. ’

1) realizujac powyzsze zadanie Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego
podejmowata nastepujace dzialania:
a) przyjmowano wnioski, ustalano prawo do $wiadczen, przygotowywano decyzje

administracyjne i wyptacano nalezne $wiadczenia,

b) wdrazano postgpowanie wobec dluznikoéw alimentacyjnych,

2) system zabezpieczenia spolecznego rodzin, realizowany w 2021 r. w formie zasitkow
rodzinnych 1 funduszu alimentacyjnego objal srednio miesigcznie 1 398 rodzin,

3) warto$¢ zrealizowanego zadania (w pelnych zt) 9.495.028 1,
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W tym:

a) z tytulu wyptaty $wiadczen rodzinnych 8.244.374 74,
b) z tytulu wyptaty funduszu alimentacyjnego 972.991 zt
c) koszty obstugi zadania 277 663 zl.
Strukture $wiadczen rodzinnych ilustruje tabela:
Lp. | Wyszczegolnienie Liczba Warto$é(w z1)
1. | Swiadczenia rodzinne ogélem, w tym: 29.998 8.244.374
2. | Zasifki rodzinne. 10.423 1.170.220
3. | Dodatki do zasitkow rodzinnych z tytutu: urodzenia 5.174 626.077
dziecka, ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego itp.
4. | Zasikki pielegnacyjne. 11.932 2.575.183
5. | Swiadczenia pielegnacyjne. 1609 3.095.915
6. | Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 136 136.000
dziecka.
7. | Specjalny zasitek opiekunczy. 104 64.149
8. | Zasitek dla opiekuna. 36 22 320
9. | Swiadczenie rodzicielskie. 579 534.510
10. | Jednorazowe §wiadczenie z tytutu urodzenia si¢ 5 20000
zywego dziecka ,,Za zyciem”.

W 2021 r. odnotowano nieznaczny wzrost warto$ci wyptaconych swiadczen o kwote 49 055

zt, przy dynamice 100,6 % .

1% 0%

2% 0%

B Zasitki rodzinne

B Dodatki do zasitkow
rodzinnych
| Zasitki pielegnacyjne

m Swiadczenia pielegnacyjne

B Jednorazowa zapomoga z tyt.
Urodzenia sie dziecka

H Zasitki opiekuncze

m Swiadczenie rodzicielskie

m Jednorazowe $wiadczenie "za
zyciem"
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4) sytuacje w zakresie obstugi funduszu alimentacyjnego ilustruje tabela ( w pelnych zt)

Rok Rok i
Lp. Wyszczegolnienie ZOC;O 2021 Dyvr:Iar(;r/]olka
2 3 4 5(4:3)
1. | Liczba rodzin uprawnionych do wypftaty 111 124 111,7
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
2. | Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu 877.638 972.991 110,9
alimentacyjnego.
Kwota zwrotéw wyptaconych swiadczen z 426.672 621.065 145,6
3. | funduszu alimentacyjnego wyegzekwowana od
dtuznikow alimentacyjnych.
4. | Kwota zaliczek wyegzekwowanych od 13.492 11.541 85,54
dtuznikow alimentacyjnych.

3. Prowadzenie postepowan w sprawach pomocy materialnej dla uczniow.
1) zgodnie z ,Regulaminem udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla
ucznidow zamieszkatych na terenie miasta Ko$ciana”, podejmowano nast¢pujace dzialania:
a) przyjmowano i weryfikowano wnioski o przyznanie stypendium oraz kwalifikowano
uczniéow do grup dochodowych,
b) wydawano decyzje administracyjne, sporzadzano listy i wyptacano uczniom stypendia,
2) wroku 2021 sytuacja w zakresie wyplaty stypendiéw ksztattowala si¢ nastepujaco:
a) liczba uczniéw, na ktoérych ztozono wnioski 53,
b) minimalna kwota wyptaconego stypendium 124,00 z1,
c) maksymalna kwota wyptaconego stypendium 248,00 z1,
3) przyznane stypendia:
a) w okresie od stycznia do czerwca 2021 r. stypendia przyznano 18 uczniom w kwocie
13 253,00 zi,
b) w okresie od wrzesnia do grudnia 2021 r. stypendia przyznano 28 uczniom w kwocie
12 420,00 zi,
4) wroku 2021 przyznano 1 zasitek szkolny, na kwote 620,00 zt.
5) koszt realizacji zadania wyniost 24 310,36 zt i byl nizszy od kosztow poniesionych na
ten cel w2020 r. o 4623,42 zt.
4. Prowadzenie postegpowan w sprawie swiadczenia ,,Dobry start”.

1) celem programu byto wspieranie rodzin z dzie¢mi uczgszczajacymi do szkoly

2) od 1 stycznia 2021 r.,

zgodnie z zapisami ustawowymi, obstuge zadania przejety
Zaktady Ubezpieczen Spotecznych. W zwiazku z powyzszym nie przyjeto zadnego
whniosku, a poniesione koszty w kwocie 1 609,00 zt dotyczyty 4 §wiadczen za okres
zasitkowy 2020/2021.
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5. Realizacja zadan wynikajgcych 7 Karty Duzej Rodziny.
1) przyznawanie rodzinom wielodzietnym uprawnien do Korzystania z towaréw, ustug
1 innych form dzialalnos$ci na warunkach korzystniejszych od ogoélnie obowiazujacych,

2) wroku 2021 przyjeto 75 wnioskow,

3) koszt obstugi zadania wyniést 706,99 zt i zostal w catosci sfinansowany z budzetu
panstwa.

6. Prowadzenie spraw zwigzanych 7z przyznawaniem i wyplatq dodatkow
mieszkaniowych oraz dodatku energetycznego.
1) w Osrodku prowadzono obstuge klientow w zakresie przyjmowania wnioskow,

przyznawania prawa do dodatku mieszkaniowego oraz wyplaty swiadczen,
2) dodatek mieszkaniowy przystuguje po spetnieniu tacznie:

a) kryterium ,,metrazowego”, uzaleznionego od liczby os6b w gospodarstwie,

b) kryterium dochodowego (do 30.06.2021 r. dochdd uprawniajacy do uzyskania dodatku
w przypadku osoby w rodzinie nie mogt przekroczy¢ 125 % najnizszej emerytury, a w
przypadku osoby samotnej 175 % najnizszej emerytury, natomiast od 01.07.2021 r.
dochdd w przypadku osoby w rodzinie nie moze przekroczy¢ 30% przecigtnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowigzujacego w dniu ztozenia wniosku,
a w przypadku osoby samotnej 40% przecigtnego wynagrodzenia),
3) w roku 2021 pomoca objeto 608 gospodarstw domowych. Maksymalna kwota dodatku

mieszkaniowego wynosita 907,21 zl, a minimalna kwota dodatku wyniosta 29,59 zl.

Sytuacj¢ w zakresie wyptaty dodatkéw mieszkaniowych ilustruje tabela

Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2020 Rok 2021 Dynamika
w %
1 2 4 5 6(5:4)
1. | Liczba przyjetych wnioskéw 656 642 97,9
2. | Liczba wydanych decyzji 683 675 98,8
w tym:
- przyznajace dodatek, 613 608 99,2
- odmowne, 34 20 58,8
- wstrzymujace, 28 36 128,6
- inne 8 11 137,5
3. | Liczba wyplaconych swiadczen 3691 3607 97,7
4. | Wartos¢ wyplaconych dodatkow 957 529,66 1071 296,61 1119

4) realizujac obstuge dodatkéw mieszkaniowych wydano 20 decyzji odmownych z uwagi na:
a) przestanki ustawowe (przekroczenie kryterium ,,dochodowego” lub ,,metrazowego”),
b) niskie koszty utrzymania mieszkania, przy odpowiednio wysokich dochodach,
c) ustalenie wysokosci dodatku mieszkaniowego na poziomie nizszym od 2 % najnizszej
emerytury, a od 01.07.2021 r. na poziomie nizszym od 0,5% kwoty przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej (w takim przypadku, zgodnie z ustawag

dodatek nie przystuguje),
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VII.

5)

6)

7)

8)

9)

wydano 36 decyzji wstrzymujacych, z czego 26 z uwagi na zmian¢ lokalu mieszkalnego, 7
decyzji w zwigzku ze zgonem wnioskodawcy oraz 3 decyzje ze wzgledu na zalegtosci,
dodatkowo umorzono postgpowanie w 6 przypadkach z powodu wycofania wniosku, 2
wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia, 1 decyzj¢ uchylono za zgoda strony, 1 decyzje
uchylono i przyznano dodatek mieszkaniowy, w 1 przypadku odmowiono wszczecia
postepowania, poniewaz w obrocie prawnym funkcjonowata prawomocna decyzja,

w celu uwiarygodnienia danych zawartych we wnioskach przeprowadzono 2 wywiady
srodowiskowe,

Osrodek prowadzil obsluge dodatku energetycznego; zadania z zakresu administracji
rzadowej, realizowanego przez Gming ze $rodkéw budzetu panstwa, ktory przyshuguje
,»odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej”, tzn. osobie:

a) bedacej strong umowy sprzedazy energii elektrycznej,

b) zamieszkujacej w miejscu dostarczania energii,

€) otrzymujgcej dodatek mieszkaniowy,

w roku 2021 dodatek energetyczny wyptacono 16 rodzinom w kwocie od 12,09 zt do 20,15
zt (w zaleznosci od liczby cztonkéw w rodzinie) o tacznej wartosci kwote 2 541,10 zl.
Koszty obstugi 50,82 zi,

REALIZACJA ,PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY W GMINIE
MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2019-2021".

Zadania okreslone w programie realizowano w ramach podstawowej dziatalnosci Osrodka

Pomocy Spotecznej w Ko$cianie we wspotpracy z innymi podmiotami, dzialajacymi na rzecz
dzieci i rodziny. Realizujac cel gtéwny programu, tj. ,,Rozwijanie zintegrowanego systemu
wsparcia rodziny z uwzglednieniem wypelniania funkcji opiekunczo-wychowawczej,
reintegracji oraz przeciwdzialania sytuacjom Kkryzysowym” podejmowano dziatania
w zakresie:

1.

2.

Organizowania czasu wolnego, stuigcego umacnianiu wigzi rodzinnych oraz rogwoju

dzieci i mlodziezy, w tym:

1) organizowano oraz wspotfinansowano wypoczynek dla dzieci i mtodziezy,

2) wspierano ide¢ wolontariatu oraz promowano aktywnos¢ mtodziezy rzecz oséb
potrzebujacych,

3) rozwijano dziatalno$¢ Lokalnego Centrum Wolontariatu,

4) podejmowano dziatania z zakresu wspierania integracji migdzypokoleniowej oraz
przeciwdziatania samotnosci. Dziatania opisano na str. 28, 29 sprawozdania.

Profilaktyki dotyczqcej uzaleinien, agresji i elementow niekorzystnie wplywajgcych na
funkcjonowanie rodziny, w tym:

1) szkolono kadrg profesjonalnie pomagajaca 0sobom i rodzinom . W 74 szkoleniach
uczestniczyto 39 pracownikow Osrodka,

2) podnoszono jako$¢ s$wiadczonych ustug z zakresu przeciwdzialania przemocy
W rodzinie. Dziatania opisano w sprawozdaniu z dzialalno$ci Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy za rok 2021,

3) rodzinom, w ktorych wystepowat problem przemocy lub uzaleznien udzielano pomocy
psychologicznej i prawnej. Podnoszono swiadomo$¢ z zakresu wiedzy psychologicznej
I prawnej. Dziatania opisano na str. 17, 26, 27 sprawozdania.
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3.

4.

Wspierania systemowych inicjatyw edukacyjnych i wychowawczych, w tym:

1) prowadzono placowke wsparcia dziennego, obejmujacg dzieci wychowaniem, terapia
i opieka. Dziatania opisano na str. 14, 15 sprawozdania.

2) udzielano dzieciom i mtodziezy stypendiéw o charakterze socjalnym oraz naukowym.
Dziatania opisano na str. 22 sprawozdania.

Wspierania funkcji opiekunczo-wychowawczych, w tym:

1) udzielano $wiadczen w ramach programu ,,Rodzina 500 +”. Dziatania opisano na
str. 20 sprawozdania.

2) udzielano $wiadczen w ramach programu ,,Dobry Start”. Dziatania opisano na str. 2
sprawozdania.

3) wzmacniano rodziny poprzez rozwo6j poradnictwa rodzinnego oraz upowszechnianie
dostepnosci do specjalistow pracujacych z rodzing. Dziatania opisano na str. 17, 19
sprawozdania,

4) zapewniano dzieciom i mlodziezy pomocy w formie gorgcego positku. Dziatania
opisano na str. 18-19 sprawozdania,

5) swiadczono prace socjalng rodzinom, pomoc asystentow rodzin oraz grup wsparcia w
Klubie Integracji Spotecznej. Dziatania opisano na str. 8-10 oraz 14-17 sprawozdania.

VIII. REALIZACJA INNYCH ZADAN POLITYKI SPOLECZNELJ.

2)

3)

Realizacja zadan 7 zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
na podstawie art. 9 a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie OPS prowadzil obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie o charakterze organizacyjno -technicznym polegajaca na:
a) przyjmowaniu zawiadomien o przypadkach przemocy w rodzinie na podstawie

dokumentu pn. ,,Niebieska karta”,
b) organizowaniu pracy Zespotu i Grup roboczych (zawiadomienia o spotkaniach,
przygotowanie zarzadzen, zapewnienie warunkéw lokalowych do spotkan itp.),
c) prowadzeniu dokumentacji Zespotu i Grup roboczych (listy obecno$ci, protokoty
spotkan oraz pozostata dokumentacja),
wydatki ponoszone na obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup roboczych pokrywano
z budzetu Gminy Miejskiej Koscian w czg$ci pozostajacej w dyspozycji dyrektora Osrodka.
W 2021 r. koszty obshlugi wyniosty 78.161,84 zl r. i byly wyzsze od kosztéw z roku 2020
0 8.431,49 zt. (dynamika 112,1 %)
szczegdlowe informacje dotyczace funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup
roboczych w 2021 r., obshugiwanych przez Osrodek przedstawiono w ,,Sprawozdaniu
z dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Kos$cianie
oraz Grup roboczych za rok 2021”.

Rozwijanie form aktywizacji spolecznej i zawodowej
W 2021 r. rozwijano i wzbogacano te formy pomocy, ktore wprowadzono w O$rodku

w latach poprzednich. Ich celem byto stworzenie kompleksowego systemu wsparcia dla 0sob z

grup szczegbdlnego ryzyka (zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Ideg dziatan byto

zachecanie klientow do aktywnos$ci zawodowej 1 spotecznej oraz wspieranie ich w wysitkach,
zmierzajacych do samodzielnego zaspokajania niezbednych potrzeb.
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Powyzsze zadania realizowat:

1) Klub Integracji Spolecznej(KIS)

Celem Klubu bylo wudzielanie wsparcia osobom w trudnej

sytuacji

zyciowej;

odbudowywanie i podtrzymywanie umiejetnosSci uczestniczenia w zyciu spolecznosci
lokalnej. Dziatania Klubu nakierowano na:
reintegracj¢ zawodowg (motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych),

ksztattowanie poczucia odpowiedzialnosci i obowigzkowos$ci poprzez regularny udziat
w zajeciach Klubu,
podnoszenie wiedzy, umiej¢tnosci w zakresie radzenia sobie z codziennymi
problemami poprzez zajecia warsztatowe, samoksztatcenie, grupy samopomocowe,

nabywanie nowych umiejetnosci I przygotowanie do powrotu na rynek pracy poprzez
warsztaty z zakresu aktywnego poruszania si¢ na rynku pracy,
organizowanie 1 wydawanie jednego goracego positku osobom nie majacym
mozliwosci samodzielnego przygotowania.
W okresie sprawozdawczym cele Klubu realizowano w formie dziatan edukacyjno-
aktywizujacych, poradnictwa i samoksztatcenia.

a)
b)

c)
d)

€)

Informacje, dotyczace dziatan podejmowanych w Klubie Integracji Spolecznej na rzecz
wspierania rodziny przedstawiono w dziale V. pkt 3 str. 16.
Pozostale zadania, realizowane w 2021 r. ilustruje tabela.

Lp. | Grupa Rodzaj dzialan Liczba
dzialan oséb/

spotkan

1. | EDUKACIA 1. Aktywizacja zawodowa — przekazywanie ofert pracy, pomoc w | 76 0sob
?:3%55\17& przygotowaniu dokumentéow aplikacyjnych, umozliwienie

skorzystania z Internetu, organizowanie spotkan z pracodawcami,
prowadzenie warsztatow z pisania dokumentow aplikacyjnych
oraz warsztatow przygotowujacych do rozmowy kwalifikacyjnej
Liczba os6b skierowanych do pracy. 26 0s6b
2. Organizacja prac spolecznie — uzytecznych (dostarczanie 14 0séb
korespondencji OPS na terenie miasta Ko$ciana).
3. ,,Klub Mlodziezowy” — dzialania opisano w rozdziale V .
»Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny”. 10 0s6b
4. Informowanie klientéw o mozliwos$ci podjecia kursu 50 0sdb
zawodowego.

2. | ORGANI- Praca z mieszkancami budynkow socjalnych przy ul. Gostynskiej: 1
ZOWANIE spotkania obywatelskie z mieszkancami na rzecz integracji i spotk.
SPOLECZNOSCI L L )

LOKALNEJ] aktywizacji spotecznos$ci lokalne;.
(OSL)

3. PROGRAMY 1. ,, Akademia Swiadomego Rodzica” 42 osob.

isggLIL;K' 2. ,,Aktywny Senior”- grupa samopomocowa ,,Dziarskie Babki” | 33 osob.
' Dziatania opisano w rozdziale V ,Realizacja zadan w zakresie
wspierania rodziny”’.

4. | PORADNICTWO | porady pracownika KIS, udzielane w zalezno$ci od zglaszanej 8 0s0b

potrzeby, dotyczyly m .innymi: pomocy w przygotowaniu
dokumentow aplikacyjnych, porad z zakresu obstugi komputera i
sporzadzaniu pism urzgdowych, pomocy w przesytaniu dokumentow
aplikacyjnych online itp.




5. SAMO — 1. Zajecia komputerowe dla senioréw. Cel: nabycie i ¢wiczenie | 12 oséb
KSZTALCENIE nowych umiejetnosci, przeciwdzialanie wykluczeniu o0sob
starszych z dostgpu do nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych
oraz rozwijanie kontaktow migdzyludzkich.
2. Indywidualne korzystanie z mini pracowni komputerowej. 2 osoby
3. Nauka jezyka angielskiego dla seniorow. 14 0séb

6. | WSPOLPRACA Z | 1. Fundacja Altum. 4spotk.
SJRAGQ:\' :;ZOAZ- A 2. Stowarzyszenie Rodzicow Osob Niepetnosprawnych w Koscianie | 1spotk.
RZADOWYMI ,,Razem Latwie_j”_. '

3. KOMPLEX Alicja Kopienka 3spotk.
4. Stowarzyszenie ,,Nasza Alternatywa” 1spotk.

7. | PROGRAM Organizowano prace spotecznie uzyteczne dla osob diugotrwale | 14 osob

fTJ:¥I525j2 bezrobotnych bez prawa do zasitku. Praca polegata na doreczaniu
" | korespondencji Osrodka na terenie miasta Kosciana. Warto$¢ prac
finansowanych przez miasto Koscian wyniosta 6609,12 zt.

8. | PROJEKTPN. Kontynuowano Program ,, Pudetko Zycia”. wydano
»PUDELKO 20
ZYCIA” pudetek

9. | PROJEKT Projekt partnerski dofinansowany ze $rodkéw Ministra Rodziny i 12 0s6b
QD;E(L)NDIZ,,I Polityki Spotecznej w ramach programu ,,0d wykluczenia do

aktywizacji. Program pomocy osobom wykluczonym
spotecznie i zawodowo na lata 2020-2022”. W ramach projektu
odbyty sig:

-warsztaty integracyjno-motywacyjne,

-warsztaty z doradca zawodowym,

-warsztaty z psychologiem,

-warsztaty z terapeutg uzaleznien,

-warsztaty zainteresowan, w tym: warsztaty malarskie, warsztaty
fotograficzne, warsztaty krawieckie, warsztaty rzezbiarskie,

- wystawa prac uczestnikoOw projektu.

10. | ,PROJEKT Projekt dofinansowany ze §rodkow Powiatu Koscianskiego w ramach | 30 osob
ZDROWO...BO | gtyartego  konkursu  ofert, realizowany przez Stowarzyszenie
LAWENDOWO” - . . ) :

,Cztowiek dla Cztowieka” w Ko$cianie w partnerstwie z Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Koscianie (Klub Integracji Spotecznej).

W ramach realizacji zadania odbyty sie:

-warsztaty integracyjne

-wyjazd  prozdrowotny do  ,Lawendowej  Manufaktury”
w Kleszczewie,

-prozdrowotne warsztaty lawendowe w ramach, ktorych uczestnicy
uszyli woreczki i przyozdabiali je lawendowymi ozdobami. 72 0soby
Stworzone podczas Prozdrowotnych Warsztatéw Lawendowych
upominki zostaly przekazane podopiecznym Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Koscianie.

11. | TERAPIA Przeprowadzono nastepujgce zajecia: plastyczne, kreatywne, 117
ZAJECIOWA A : . .| spotkan

artystyczne, agroterapia 1 pracoterapia na dzialce ogrodowej, {’0 os()‘t;
kulinarne.

Ponadto w ramach funkcjonowania Klubu Integracji Spotecznej, w okresie od marca do grudnia
2021 r., zapewniono ciepty positek w formie cateringu dla 67 podopiecznych — 0séb samotnych,
starszych, schorowanych lub z problemem bezdomnosci.
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2) Lokalne Centrum Wolontariatu(LCW).

Celem dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu byto pobudzanie aktywnos$ci lokalnej
1 angazowanie spolecznosci miasta Kosciana do wspotuczestniczenia w rozwigzywaniu
niektorych problemow spotecznych, w szczegodlnosci wspieranie osob, ktore z réoznych
przyczyn nie radza sobie z pokonywaniem trudnosci zyciowych. Dotyczy to dzieci z rodzin

dysfunkcyjnych, majacych trudnosci w nauce, mlodziezy w wieku 15 — 25 lat, majacej
problemy z prawidlowym funkcjonowaniem w spotecznos$ci, 0sob starszych i samotnych,

potrzebujacych wsparcia w zaspokajaniu potrzeb zyciowych, osob niepelnosprawnych.

a) dziatania LCW nakierowano na:
e prace Na rzecz instytucji pomocowych oraz wspotprace z instytucjami publicznymi

i stowarzyszeniami ,
e S$wiadczenie pomocy niepelnosprawnym,

e  wspoOlprace z rodzicami 1 wychowawcami na rzecz dzieci zaniedbanych edukacyjnie,

e organizowanie form wsparcia i poradnictwa dla rodzin dotknig¢tych problemem
alkoholowym lub narkomania,

e organizowanie

dziatalnosci  sportowej i kulturalno-o§wiatowej dla

1 mlodziezy ze §rodowisk dysfunkcyjnych, itp.
b) w bazie danych LCW na dzien 31 grudnia 2021 r. zarejestrowanych bylo

wolontariuszy,

dzieci

124

c) w roku 2021 Lokalne Centrum Wolontariatu pehnito role inicjatora, organizatora lub
koordynatora dziatan opisanych szczegdtowo w tabeli.

program profilaktyczny ,,Bezpieczne Wakacje” - zajecia letnie,

Lp | Grupa dzialan | Rodzaj dzialan Liczba
. uczest.
1. (e Przeprowadzono szkolenia i kursy podnoszace uprawnienia 258
wolontariuszy, w tym:
Spotkania informacyjno-promocyjne w Klubie Wolontariusza (10
spotkan) 32
Szkolenie ,,Wolontariat w pierwszych krokach” (1 szkolenie), 6
Szkolenie ,,Starszy Brat Starsza Siostra” (1 szkolenie).
2. | KOORDY- Koordynowano prace wolontariuszy w nastepujgcych
NACYJNA. progra?,nach: P ! PR
Program ,,Wspieraj Seniora”, 27 s/17 w
»Pomoc dla koscianskiego seniora’, 4s/3w
»Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji 21
i nauce),
,»Starszy Brat Starsza Siostra” 10
Uczestniczono w 10 akcjach spotecznych, wspierajac instytucje
oraz organizacje pozarzadowe z terenu Ko$ciana. 92
Pomagano osobom prywatnym w trudnych sytuacjach zyciowych. 3
3. SEGAN'ZACYJ' Realizowano cotygodniowe spotkania w ramach programu
' profilaktycznego ,,Profilaktyczne Zajecia Tematyczne” — sekcje 39
tematyczne (muzyczna, taneczna, plastyczna, kulinarna) w Klubie
Wolontariusza.
Zorganizowano:
wyjazdy kulturalno—edukacyjno-przyrodnicze dzieci z rodzin
objetych wsparciem Centrum Wolontariatu ( 8 razy), 43
36




e program profilaktyczny ,,Bezpieczne Wakacje” - zajecia zimowe,

e akcje: ,,Szalik dla potrzebujacego”, ,,OBRAZ” polegajaca na
tworzeniu obrazéw dla oséb starszych, chorych z oddzialu
paliatywnego.

¢ Realizowano projekt partnerski pn. ,,Mtodzi Zdolni” ze srodkéw
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach programu ,,0d
wykluczenia do aktywizacji. Program pomocy osobom
wykluczonym spolecznie i zawodowo na lata 2020-2022”. W
ramach projektu odbyty si¢:

- warsztaty integracyjno-motywacyjne,

- warsztaty z doradcg zawodowym,

- warsztaty z psychologiem,

- warsztaty z terapeutg uzaleznien,

- warsztaty zainteresowan, w tym:

- warsztaty malarskie,

- warsztaty fotograficzne,

- warsztaty krawieckie,

- warsztaty rzezbiarskie.

Zwienczeniem warsztatow byla wystawa prac uczestnikow

projektu.

12
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LCW realizowalo akcj¢ pomocowa dla seniorow powyzej 60 roku zycia w okresie
zagrozenia epidemicznego COVID-1 pn. ,,Wspieraj Seniora”. Opis programu str.32.

Prowadzone w 2021r. formy aktywizacji spolecznej wpisywaly si¢ w zatoZenia ,,Strategii
Rozwiagzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Koscian nalata 2016 -2025”
1 bezposrednio przyczynialy si¢ do realizacji zadan z zakresu wspierania rodzin
W rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych oraz zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu 1 aktywizacji osob starszych.

Dziatania Klubu Integracji Spotecznej i Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na
zapobieganie lub lagodzenie negatywnych skutkow problemu alkoholowego w rodzinach
(zajecia edukacyjne o charakterze profilaktycznym i kulturalno-sportowym, grupy wsparcia,
mig¢dzypokoleniowe wycieczki edukacyjne, warsztaty terapeutyczne itp.).finansowano ze
srodkow Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Kwota wydatkéw
poniesionych na realizacje zadan KIS oraz LCW wynosila 55 425,73 zl.

3) Przeciwdzialanie zjawisku bezdomnosci.

1) w stosunku do osob bezdomnych, mieszkancow miasta Ko$ciana, realizowano ,,Program
wychodzenia z bezdomnosci”, w ramach ktorego:
a) udzielono schronienia oraz zapewniono odziez i posifki,
b) wdrozono pomoc terapeutyczna,

2) ograniczano negatywne skutki wykluczenia spotecznego zwigzanego z bezdomnoscia
poprzez:
a) zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego,
b) wspieranie w radzeniu sobie z problemem marginalizacji i wykluczenia spotecznego,
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3)

4)

5)

6)

C) wspolprace z instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi w zakresie przywracania
prawidlowych funkcji spotecznych os6b bezdomnych,

d) aktywizacj¢ zawodowa 0s6b bezdomnych,

a) w ramach zintegrowanego systemu ustug socjalnych, §wiadczonych przez Osrodek na
rzecz 0sob bezdomnych w roku 2021 udzielano pomocy w nastepujacych formach:

Lp. Rodzaj pomocy Liczba osob Dynamika
2020 2021 | W%
1 2 3 4 5(4:3)
1. | Udzielenie 1 zapewnianie schronienia, odziezy, 15 14 93,3
positku, opatu, bonéw, lekow.
2. | Pomoc psychologiczno-terapeutyczna. 0 3 -
3. | Pomoc w leczeniu uzaleznien. 2 4 200,0
4. | Pomoc prawna. 0 0 -
5. | Wspieranie réznych form zatrudnienia, w tym 0 5 -
socjalnego, prac spotecznie uzytecznych.
6. | Aktywizacja na rynku pracy. 1 2 200,0
7. | Pomocy w rozwigzywaniu probleméw rodzin, 4 5 125,0
odbudowywaniu wiezi i powrdt do rodziny.
8. | Dziatania informacyjne (wydawanie 14 11 78,6
informatorow o mozliwosci uzyskania pomocy,
jej rodzaju oraz adresach)
9. | Pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu 2 1 50,0
dokumentéw osobistych.
10. | Pomoc finansowa. 14 12 85,7

realizowano obowigzek gminy w zakresie zapewnienia osobom bezdomnym miejsca
noclegowego. Zgodnie z porozumieniem w sprawie powierzenia Miastu Leszno zadania
publicznego z zakresu pomocy spotecznej, polegajacego na objeciu 0sob bezdomnych z terenu
Gminy Miejskiej Koscian uslugami §wiadczonymi przez schronisko prowadzone przez miasto
Leszno.

a) zarezerwowano miejsce catodobowego pobytu dla dwoch osob,

b) ponoszono odptatnosé z tytutu:

e gotowosci za jedno miejsce 25,00 zt za dobe, tj. 18.250,00 zt za rok,
e pobyt za jedno miejsce 46,00 zt za dobe t. 4.262,00 zi za rok,
e ogodtem 22.512,00 zt za rok

podpisano umowe ze Stowarzyszeniem Pomoc BliZzniemu ,,Judym” o §wiadczenie schronienia
dla 0s6b bezdomnych z uslugami opiekunczymi w schronisku ,,Katarzynka” w Synogaci.
Okresowo w schronisku umieszczono 7 osob, ponoszac optate w wysokosci 33,00 zt za dobg
1 50,00 zt za dobe na osobe z ustugami opiekunczymi. Wydatki z tego tytulu w 2021 r.
wyniosty 14.997,90 z}.
szczeg6lng uwagg i wsparciem objeto osoby bezdomne i zagrozone bezdomnos$cia w okresie
zimowym.
W ramach interwencji kryzysowej umieszczono 2 osoby (matke i dziecko) w Domu Matki i
Dziecka ,,CARITAS” w Gnieznie. Ponoszono optate w wysokosci 28,50 zt za dobe na osobg.
Wydatki z tego tytutu w 2021 r. wyniosty 3.477,00 zk.
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4) Lagodzenie skutkow zimna; Program ,,Akcja zima”.

1) w miesigcu listopadzie i grudniu 2020 r. pracownicy socjalni OPS przeprowadzili
monitoring w rejonach objetych pracg socjalng ustalajac:

a) liczbe 0sob bezdomnych w miescie Ko$cianie, w tym osoby, dla ktorych nalezato
przygotowa¢ w sezonie zimowym miejsca noclegowe. Stwierdzono, Ze na terenie
miasta przebywalo ok. 12 os6b bezdomnych. Zapewnienie schronienia w okresie
zimowym, tj. skierowania do noclegowni lub schroniska wymagato 11 0sob,

b) liczbe bezdomnych, ktorzy sami zapewniajg sobie noclegi, jednakze wymagajg
wsparcia instytucjonalnego (zakup opatu, wyposazenie w ciepta odziez, positki, itp.).
W tej grupie znalazly si¢ 4 osoby,

2) w miesigcu listopadzie 2020 r. skontaktowano si¢ z przedstawicielami stuzb dziatajacych
na terenie miasta Kosciana, tj. Komendy Powiatowej Policji, Strazy Miejskiej, Strazy
Ochrony Kolei, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie i Oddziatu Gospodarowania
Nieruchomosciami oraz szpitali w celu uzgodnienia sposobu przekazywania informacji o
sytuacji i potrzebach osob bezdomnych w okresie zimowym. Z uwagi na ograniczenia
zwigzane z pandemia zrezygnowano ze spotkania ww. stuzb,

3) scisle wspotpracowano ze Straza Miejska w Ko$cianie w zakresie:

a) monitorowania miejsc ewentualnego przebywania osoéb bezdomnych i zapobiegania
zagrozeniu zdrowia i zycia, wynikajacego z niskich temperatur,

b) wymiany informacji i szybkiego reagowania na potrzeby mieszkancow zwigzane z
niskimi temperaturami,

c) w 2021 r. rozpatrywano wnioski mieszkancoOw o pomoc materialng w zwigzku z
trudnymi warunkami zimowymi. W tym okresie udzielono mieszkancom nastepujace;j
pomocy:

e przyznano i wyptacono zasitki celowe na zakup opatu 166 rodzinom na kwote
114.750,50 zt ($rednio po 690,00 zt),

e wydano ciepla odziez i obuwie 13 rodzinom,

e srednio 31 osob korzystato przynajmniej z jednego goracego positku.

5) Pozyskiwanie i dystrybucja darow.

W OPS prowadzono wielokierunkowe dzialania, zmierzajace do pozyskiwania odziezy,
artykutow pierwszej potrzeby oraz innych srodkéw niezbednych klientom do zycia. W ramach
tych dziatan wspotpracowano z zaktadami, stowarzyszeniami, osobami fizycznymi. W efekcie,
podopieczni znajdujacy si¢ w szczegdlnie trudnych warunkach materialnych i zyciowych
otrzymywali pomoc rzeczowa, ktora tagodzita skutki trudnych warunkéw mieszkaniowych
1 ubdstwa. Przyjeto odziez, bielizng, obuwie, meble, artykuty gospodarstwa domowego, srodki
higieniczne, sprzg¢t dla osob niepetnosprawnych, itp. W 2021 r. z pomocy rzeczowej,
organizowanej z pozyskiwanych daréw, skorzystato 39 rodzin. Pomocy w tej formie udzielano
85 razy, tj. o 35 wiecej, anizeli w roku 2020.

6) Realizacja zadan wynikajgcych z programu ” Czyste powietrze”

Obstuge programu ,,Czyste powietrze” powierzono Osrodkowi Pomocy Spotecznej
w Kosciane, na podstawie Zarzadzenia nr 310/20 Burmistrza Miasta Ko$ciana z dnia 27
pazdziernika 2020 r. w sprawie upowaznienia do prowadzenia postgpowan w sprawach
wyliczenia przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka
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gospodarstwa domowego 1 wydawania w tych sprawach zaswiadczen.

Programu  przewiduje doptaty do wymiany starych piecow oraz docieplenia domow
jednorodzinnych, a tym samym ograniczanie negatywnych skutkoéw smogu. Zadanie
realizowano w Sekcji Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego; przyjmowano
wnioski, ustalano wysoko$¢ dochodu i wydawano zaswiadczenia. W 2021 r. wydano 20

zaswiadczen.

IX. REALIZACJA PROJEKTOW I PROGRAMOW.

1. Kontynuacja projektu pn. , Koscianiskie Pudelko Zycia” opracowanego
w Klubie Integracji Spotecznej, w ramach poszukiwania nowych form wspierania

mieszkancoOw miasta Kosciana w sytuacjach kryzysowych.

1)

2)
3)

4)

5)
6)

cel projektu: zapewnienie osobom starszym, samotnym, schorowanym  oraz
niepetnosprawnym wlasciwej opieki oraz wsparcia w stanach bezposredniego
zagrozenia zdrowia i zycia,

uczestnicy projektu: mieszkancy miasta Ko$ciana,

dzialania: prowadzenie kampanii informacyjnej o sposobie korzystania z ,,Pudetka
zycia”, wydawanie karty zdrowia i1 ,,Pudelek zycia”; pudetko Zycia to opatrzone
specjalng naklejka opakowanie, wyposazone w kart¢ informacyjng, zawierajaca
najwazniejsze dane dotyczace sytuacji zdrowotnej oraz inne wazne informacje
kluczowe dla sprawnego przeprowadzenia akcji ratunkowej w przypadku braku
kontaktu z osobg ratowana,

rezultaty: wydano 20 pudetek zycia, podnoszac poczucie bezpieczenstwa o0sob
starszych, samotnych i chorych,

termin realizacji projektu: od 20 listopada 2017 r. - nadal,

budzet projektu: wykorzystywano zasoby sfinansowane w latach poprzednich.

2. Program ,Wspieraj Seniora”
a) cel programu: dofinansowanie samorzadow gminnych w realizacji ustugi wsparcia

na rzecz os6b w wieku od 70 lat,

b) forma pomocy: organizowanie i dostarczanie zakupow pierwszej potrzeby osobom,

ktére w sytuacji zagrozenia epidemicznego decyduja si¢ pozosta¢ w domu,

c) termin realizacji: rok 2021
d) w ramach Programu z pomocy skorzystato 27 seniordéw, przy zaangazowaniu 17

wolontariuszy oraz 6 0sob zatrudnionych w ramach umowy cywilno-prawnej, ktorzy
1717 razy $wiadczyli pomoc seniorom,

e) warto$¢ Programu: 57 343,59 zl.

3. Program pn. ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021.

1)

cel programu: wsparcie cztonkow rodzin sprawujacych bezposrednig opieke nad:

a) dzieémi niepelnosprawnymi z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci, ze znacznie
ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji,

b) osobami dorostymi ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (catkowicie
niesamodzielnych) oraz orzeczeniami rOwnowaznymi

w postaci doraznej, czasowe] przerwy w sprawowaniu opieki nad tymi osobami,
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2) adresaci programu: opiekunowie 0sob niepetnosprawnych, wymagajacy chwilowego
odpoczynku od codziennych obowigzkow, zwigzanych ze sprawowaniem opieki nad
osobg niepetnosprawng i zrealizowanie wtasnych potrzeb,

3) forma i wymiar pomocy: ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osoby
niepelnosprawnej w wymiarze do 160 godz. ustug opiekunczych dla kazdej z 8 oséb.
Wypracowano 1 061,5 godz.

4) termin realizacji: od 21 wrze$nia do 31 grudnia 2021 r.

5) warto$§¢ programu w kwocie 41.104,56 zI w caloSci sfinansowana z Funduszu
Solidarnos$ciowego.

4. Program ,,Opieka 75 +”

1) cel programu: wsparcie finansowe gmin w zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob w wieku 75 1 wiecej lat,

2) adresaci programu: osoby w wieku jw., ktore zgodnie z zaleceniami lekarskimi
wymagajg opieki innych osob, a nie zawsze rodzina ma mozliwo$¢ zorganizowania
takiej opieki,

3) forma i wymiar pomocy: w ramach uslug opiekunczych udzielano pomocy w
zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych i wykonywano czynnos$ci pielggnacyjno
— higieniczne dla 23 os6b, realizujac 4 795 godzin,

4) termin realizacji: od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r.

5) finansowanie Programu:

a) s$rodki wlasne Gminy 66.999,65 zt,
b) s$rodki z budzetu panstwa 66.999,60 z1,
c) warto$¢ Programu ogotem (poniesione wydatki) 133.999,25 zi,

X. DZIALANIA PODEJMOWANE W WARUNKACH ZAGROZENIA EPIDEMICZNEGO
COVID-19.

Ogloszony dnia 13 marca 2020 r. stan zagrozenia epidemicznego w zwiazku z zakazeniami

wirusem SARS-COV-2 (COVID-19) determinowat funkcjonowanie O$rodka takze w roku
2021. Zachowano czg$¢ rozwigzan organizacyjnych umozliwiajacych realizacje zadan w
warunkach zagrozenia. Zakres tych dziatan zaprezentowano nizej.

1.
1)

2)

3)

4)

5)

Zakres organizacyjny.

zawieszono dziatalno$¢ osrodkéw wsparcia dziennego (Domu Dziennego Pobytu,
Swietlicy Socjoterapeutycznej, Klubu Integracji Spotecznej) w miesigcu styczniu i lutym
2021r.,

prowadzono obstuge klientow po wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu terminu
I godziny spotkania,

wprowadzono zmianowy tryb pracy dla pracownikow w uktadzie: jeden dzien w siedzibie
Osrodka jeden dzien pracy zdalnej. Zastosowane rozwigzanie funkcjonowato od 29 marca
do 07 maja 2021 r.

zorganizowano prac¢ zdalng dla pracownikOw pozostajagcych na kwarantannie lub
podejrzanych o zakazenie,

kontynuowano bezptatnag pomoc dla seniorow, osob samotnych, w zakresie dostarczania
zakupu artykutéw niezbednych dla funkcjonowania (art. Zywno$ciowe, lekarstwa) oraz
optaty rachunkow, $wiadczong przez wolontariuszy.
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XI.

2. Zakres merytoryczny.

Realizacj¢ zadan merytorycznych Osrodka dostosowano do warunkéw powstatych po
wprowadzeniu ograniczen epidemicznych, przy wykorzystaniu form pomocy odpowiadajacych
na potrzeby klientéw, a jednoczes$nie mozliwych do zastosowania w Sytuacji pandemii.

1) w okreslonych sytuacjach prawo do $wiadczen finansowych z pomocy spotecznej (zasitki
okresowe, celowe itp.) ustalano na podstawie wywiadu Srodowiskowego
przeprowadzanego telefonicznie,

2) w porozumieniu z rodzinami ograniczono $wiadczenie uslug opickunczych do
bezwzglednego minimum (dla os6b samotnych, nie posiadajacych rodziny),

3) obowiazek zapewnienia positku realizowano dostarczajac obiad do domoéw o0sob
uprawnionych (dow6z w jednorazowych opakowaniach),

4) kontynuowano Program ,,Wspieraj Seniora” opisany na str.33

5) realizowano powigkszone doptaty do czynszu w ramach dodatku mieszkaniowego dla os6b
dotknigtych negatywnymi skutkami pandemii COVID-19,

3. Zakres finansowy.
Z uwagi na konieczno$¢ pracy w warunkach zagrozenia epidemicznego ponoszono

wydatki na:
1) zakup $rodkéw zabezpieczenia indywidualnego i zbiorowego (srodki dezynfekujace,
rekawice ochronne, maseczki, kombinezony itp.) na kwote 10 511,54 zl,
2) wyplate powigkszonych doptat do czynszow w kwocie 7 901,12 zi,
3) realizacj¢ Programu ,,Wspieraj Seniora” w kwocie 57 343,59 zl.

REALIZACJA CELOW  ,STRATEGII = ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOELECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2016-2025” ORAZ
ZADAN PREZENTOWANYCH W RAMACH POTRZEB POMOCY SPOLECZNEJ.
Realizowano zalozenia okreslone w ,,Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych
w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016-2025”, w szczego6lnosci cele strategiczne, nalezace
do kompetencji Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie, w tym:
1) ,Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemow
W rodzinie”
Opis dziatan, podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale V sprawozdania
pn. ,,Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny” (str. 14— 19),
2) ,,Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz aktywizacja osob starszych”,
Opis dziatan podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale IV.7 Sprawozdania
pn. ,,Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych” (str.12-13), w rozdziale VIII.2.
Sprawozdania pn.”Realizacja innych zadan polityki spoteczne;j” (str. 25-32),
3) ,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie, pomoc osobom dotknietych zjawiskiem
przemocy domowej”.
Opis dziatah podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w ,,Sprawozdaniu
z dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie za
2021 r. oraz z realizacji ,,Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy w rodzinie Gminy Miejskiej Ko$cian na lata 2016-2025”.
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XIl. PREZENTACJA POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ.

Na podstawie statlego monitoringu, prowadzonego przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ko$cianie oraz w oparciu o ,,Ocene zasobow pomocy spotecznej za 2020 r.” zdiagnozowano
najwazniejsze potrzeby mieszkancow Kosciana w zakresie pomocy spolecznej. Biezaca
diagnoza stanowi potwierdzenie celow i kierunkéw dzialania, przyjetych w ,Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016-2025”
i dotyczy kilku obszaréw, zwigzanych z ksztaltowaniem polityki spolecznej w miescie.
Zidentyfikowane potrzeby w strategicznych obszarach pomocy spotecznej to:

1. Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemow w
rodzinie, w tym:
1) promowanie wartosci rodziny poprzez:
a) upowszechnianie programow edukacyjnych zorientowanych na zdobywanie

umiejetnosci potrzebnych do petnienia r6l w rodzinie,
b) upowszechnianie programéw miedzypokoleniowych, zwlaszcza wlaczajacych
osoby starsze w zycie rodziny,
C) pozyskiwanie partneréw do Karty Duzej Rodziny,
2) zapobieganie uzaleznieniom czlonkéw rodzin, profilaktyka w zakresie uzaleznien
poprzez:
a) zwigkszenie dostepnosci do specjalistow do spraw uzaleznien, organizowanie
spotkan ze specjalistami w szkotach, klubach osiedlowych itp.,
b) edukacja nauczycieli i wychowawcow oraz szkolenia pracownikow
samorzadowych na temat istoty 1 rozwoju uzaleznien,
3) przeciwdzialanie zjawisku przemocy poprzez:
a) dzialania korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy,
b) podnoszenie poziomu wiedzy i $wiadomosci spolecznej w zakresie przyczyn,
mechanizmow 1 skutkéw przemocy w rodzinie,
€) podnoszenie specjalistycznej wiedzy nauczycieli, pracownikow stuzby zdrowia,
stuzb mundurowych w zakresie wczesnego wykrywania przemocy w rodzinie,
d) udostepnienie mieszkan osobom dotknigtym przemocs,
4) aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych, glownie kobiet poprzez:
a) promowanie elastycznych form zatrudnienia, umozliwiajacych pogodzenie pracy
zawodowe]j z funkcjami opiekunczymi w rodzinie,
b) dziatania na rzecz rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej (spotdzielnie socjalne),
5) wspieranie rodzin wielodzietnych oraz rodzin z problemami opiekunczo—
wychowawczymi poprzez:
a) prace asystentow rodziny,
b) zwigkszenie liczby punktow interwencji kryzysowej, utworzenie mniejszych
osrodkéw lokowanych blizej miejsca zamieszkania.
2. Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz aktywizacja osob starszych,
w tym:
1) zwiekszenie dostepnosci opieki medycznej i spolecznej dla osob starszych poprzez:
a) rozwijanie bazy wolontariatu dla osob starszych,
b) utworzenie grupy wsparcia dla opiekunow os6b starszych i niesamodzielnych,
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2) tworzenie warunkow do aktywnosci spolecznej i zawodowej osob starszych
poprzez:
a) wprowadzenie ,,Karty Seniora” uprawniajacej do roznego rodzaju znizek,
b) poglebianie wspolnych inicjatyw z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi dla
realizacji celow spolecznych, inicjowanie wspolnych wydarzen.

3. Aktywizacja o0sob dotknigtych niepelnosprawnoscig, przeciwdziatanie
gjawisku wykluczenia spolecznego, w tym:
1) aktywizacja zawodowa osob dotknietych niepelnosprawnoscia poprzez:

a) informowanie pracodawcoOw 1 o0sOb z niepetnosprawnoscia o mozliwosciach
dofinansowania szkolen ze srodkéw PFRON,
b) dzialania zmierzajace do utworzenia na terenie Kosciana zakladéw pracy
chronionej, spotdzielni socjalnych,
2) poprawa warunkéw zycia oséb dotknietych niepelnosprawnoscia poprzez:

e organizowanie warsztatowych form terapii zajeciowej, dostosowanych do
zdiagnozowanych potrzeb,

e utworzenie systemu informowania o formach pomocy i inicjatywach spolecznych,

e wlaczanie o0s6b z niepelnosprawnos$cia w organizowanie lokalnych inicjatyw
okoliczno$ciowych,

3) realizacja polityki wsparcia os6b bezdomnych poprzez:

e kontynuowanie porozumienia w sprawie objecia osob bezdomnych ustugami
$wiadczonymi przez schronisko w Lesznie,

e zorganizowanie ogrzewalni w okresie zimowym dla o0s6b odmawiajacych
umieszczenia w schronisku.

Potrzeby miasta Ko$ciana w zakresie pomocy spotecznej okreslone zostaly w dokumencie
pn. ,,Ocena zasobéw pomocy spolecznej”, opartym na analizie lokalnej sytuacji spolecznej
I demograficznej. Ocena, zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej, przedtozona zostanie
Radzie Miejskiej Kosciana przez Burmistrza Miasta Ko$ciana do dnia 30 kwietnia 2022 r. i
stanowi¢ bedzie podstawe¢ do planowania budzetu na rok nastgpny.

Koscian, 2022 - 03 - 14
Opracowata: Sylwia Grupinska



